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I. ASPECTOS INTRODUTORIOS

I.2. Presentaciéon/Obxecto da reunién

O «Informe de revision do sistema pola direccion» € un rexistro anual de
calidade inserido no procedemento de revision pola direccion (DE-03-
P1). Tratase dun rexistro clave nos programas de calidade,
fundamentalmente en Acreditacion das Titulacions e Certificacion do
SIGC. Substitie ao «Informe de Resultados Anuais do Centro»
(ITO1PMO1). O obxecto do informe ¢ recoller informacion sobre: cambios
organizativos que poden afectar 6 funcionamento en materia de calidade;
estado da documentacion de calidade; seguimento das revisions
anteriores; revision da politica e obxectivos de calidade; analise dos
indicadores de resultados de aprendizaxe, satisfaccion e empregabilidade;
analise dos resultados de validacions e auditorias internas e externas;
valoracion do estado de QSP (queixas, suxestions e parabéns) por parte
dos grupos de interese; estado das accions correctivas e preventivas, se
corresponde; e, finalmente, analise do seguimento e control da estratexia
xeral do centro (Plan estratéxico), de ser o caso.

—Cf. a listaxe de participantes da reunion no Anexo 1.

Estado da situacion xeral do sistema de garantia e da xestion de calidade
O Sistema de Garantia Interna de Calidade ten como obxectivo xestionar
de forma sistematica e estruturada a calidade dos centros e titulos cunha
orientacion cara 4 mellora continua.

Con data do 26 de abril de 2010, a Axencia para a Calidade do Sistema
Universitario de Galiza (ACSUG) certificou que o Sistema de Garantia de
Calidade da Escola Universitaria de Estudios Empresariais esta
implantado conforme &s directrices establecidas no Programa FIDES-
AUDIT.

Con posterioridade ao proceso de certificacion (3/11/2014), dende a Area
de Calidade efectuouse unha renovacion do Manual de Calidade na que
quedou fixada unha nova codificacion, redaccion e estrutura, asi como
unha simplificacion de contidos.

O dia 18 de maio de 2015 en sesion ordinaria da Comision de Calidade
do Centro aprobouse unha revisioén dos procedementos académicos € unha
actualizacion do procedemento DOO0101 Desefio, autorizacion e
verificacion dos titulos oficiais.

Posteriormente foi aprobado o documento de «Politica e obxectivos de
calidade do centro», no que se renovan algunhas lifias de actuacion xerais
do centro mantendo as principais que xa se apuntaban no manual referido
anteriormente e con metas establecidas cara o curso 2018/2019. Este
documento atopase no anexo 2 deste informe.
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Con data 11 de xullo de 2019 a Comision de Calidade da Universidade de
Vigo aprobou retirar os procedementos PA07 e PAOS substituindoos polo
procedemento TAO1 Xestion de recursos materiais € servizos e aprobar o
procedemento DO0203 P1 Orientacion do estudantado.

1.3. Informe inicial

Na Comisions de Calidade celebradas o longo do curso 2018-2019, segundo a axenda de
calidade, a coordinadora M. Jests Barsanti presenta aos/as membros da Comision todas
as cuestions xurdidas dende a ultima xuntanza da mencionada comision a finais do curso
anterior.

O mais salientable do curso 2018-2019 foi a renovacion da acreditacion tanto do Mestrado
en Comercio Internacional como do Mestrado en Direccion de PEMES.

Recibida a visita da ANECA, a escola recibiu o informe con seu corresponde prazo para
presentar as alegacions que se estimasen. Os coordinadores dos mestrados xunta a
Direccién do Centro elaboraron o oportuno informe coas alegacions que foron aprobadas
na Comision de Calidade celebrada o 21 de xufio de 2019 xunto ao plans de mellora.

Os informes finais foron remitidos ao Centro o 4 de xullo de 2019 coa acreditacion
acadada.

Nas diferentes xuntanzas mantidas neste periodo coa Area de Calidade fixose fincapé nas
cuestion que a ANECA ten en conta a hora de conceder a acreditacion ou a renovacion
das titulacions, tales como os plans de mellora, a eficiencia da Comision de Calidade,
incumprimento da memoria, porcentaxes de alumnado presencial e virtual, porcentaxe de
profesorado doutor ou que a informacion publica sexa axeitada e estea actualizada entre
outras.

Nestas xuntanzas tamén foron adiantdndose teimas en relacion con certos cambios que se
estan a producir nos procedementos para acadar unha maior simplificacion das acciones
que hai que realizar e evitar tramitacions tan confusas.

A coordinadora de calidade presentou aos membros da Comision Permanente e aos
membros da Xunta de Centro unha serie de plans de mellora do Grao en Comercio que
se seguen a acometer tales como: aumentar a participacion do alumnado en actividades
formativas, concienciar ao PDI da importancia da investigacion na carreira profesional,
aumentar a participacion nas enquisas de todos os colectivos do centro, fomentar a oferta
de cursos de formacioén entre o profesorado ou concienciar a todos os colectivos
implicados da importancia do SGC, cuestions problematicas e recorrentes no Centro.
Como sempre pidese a todos os membros da Escola unha maior participacion en todas as
cuestions que atinxen a calidade do Centro.
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II. DATOS E INDICADORES

I1.1 Resultados acadados

Os datos que se presentan a seguir recollen os resultados do centro e de todas as stas
titulacions oficiais de grao e de mestrado adscritas.

II.1.1 Rexistro de resultados do panel de Indicadores do SGIC (*Intégranse os

coincidentes cos programas de acreditacion e seguimento);

*Os indicadores deben ser consultados a través do portal de transparencia da Universidade de Vigo.

Os resultados obtidos no curso 2018/2019 son semellantes aos datos do
curso anterior polo que os obxectivos e metas do curso 2019/2020 ¢
superar estes resultados. A porcentaxe de profesorado en programas de
formacion mantivose; sen embargo, diminuiu a porcentaxe de PAS que
participou en programas de tipo formativo. Diminuiu o nimero de
matriculas das diferentes titulacions do centro: o Grao en Comercio 69 e
os Mestrados tanto en Comercio Internacional 44 como en PEMES 24
alumnos e alumnas.

A taxa de rendemento no Grao en Comercio ¢ dun 58%, baixando un
punto con respecto ao ano anterior. A de eficiencia ¢ positiva cun 82%,
cunha pequena baixa en relacion co curso anterior. Asi mesmo a taxa de
¢éxito aumentou e acadou o significativo 78%. Son moi boas as taxas de
eficiencia dos mestrados: o Mestrado en Comercio Internacional ¢ dun
95% e no de PEMES do 99%. Tendo en conta os datos das enquisas de
satisfaccion das titulacidons que se recollen nas paxinas seguintes estes
datos son positivos, ainda que a taxa de abandono aumentou dun 36% a
un 40,79% e a taxa de graduacion baixou moi lixeiramente e sitllase nun
26,60%. A taxa de rendemento dos dous mestrados € positiva, ainda que
descendeu moi levemente: o Mestrado en Comercio Internacional
presenta un 83% e o de PEMES un 75%.

En canto 4 empregabilidade ainda que tanto o Mestrado en Comercio
Internacional como o Mestrado en Direccion de PEMES non posuen un
sistema oficial de seguimento dos egresados respecto & sua
empregabilidade por escaseza de recursos, si que existe unha
comunicacion informal que permite referendar a elevada insercion laboral
dos seus egresados. Esta insercion laboral producese por diferentes vias,
continuidade da empresa na que fixeron practicas, envio de ofertas
laborais cada vez mais frecuentes e que son enviadas polas empresas ao
coordinador/a ou 4 Escola de Estudos Empresariais, ou pola experiencia
e cofiecemento dos axentes do sector debido 4 experiencia en practicas.
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Neste senso compre destacar a boa coordinacion que existe entre as
diferentes titulacions para poder dar resposta as necesidades das empresas

do contorno en canto a dispoifiibilidade de persoal cualificado.

En relacion coas visitas de campo a Escola de Empresariais apoia aos
mestrados con visitas para que poidan ver in situ o funcionamento das
empresas. O ano 2018/2019 foron a Conxemar e Inditex o alumnado do
Mestrado en Comercio Internacional e a Eurolaton e Textilonia no
Mestrado en Direccion de PEMES e ambos os dous a Adegas Val Mifior
e Porto de Vigo.
Todos os datos pormenorizados aparecen recollidos nos correspondentes anexos
que se atopan ao final do documento.

Centro
Escola Universitaria de Estudos Empresariais
Panel de Indicadores Existe Meta de
— calidade Resultado Resultado Resultado
Lol ) Lody ) Daroen asociada Curso 2018- | Curso2017- | Curso 2016-
5GC ACSUG (obxectivo de 2019 2018 2017
calidade)?
101- k14 Certificacion da | Si: Valorar a
MC mmplantacién dos | posibilidade de
sistemas de participar — nas
calidade convocatorias
da
Universidade En vigor En vigor En vigor
de Vigo para a
obtencion  da
certificacion do
SIGC a partir
do 2019-2020
i(/}‘g 1 b s&t&s?cmon Non 3,83 Non hai datos -
101- E2 Seguimento das | Si:  Acadar o
DO titulacions mforme de
avaliacion final
. Favorable
de seguimento
da titulacion:
“Conforme”
102- E2 Acreditacion das | Si: Acadar a
DO titulacions renovacion da
., Favorable - -
acreditacion
das titulacions
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Titulacién
Grao en Comercio:

JExiste Meta de
calidade asociada

Panel de indicadores

205 obxectivo de Resultado Resultado Resultado‘
Codg Codg Descricion calidade do Curso 2018- Curso 2017- Curso 2016-
SGC ACSUG centro?  Indicar s Sl s
valor establecido
e | (10 SNIACAOn g 3 cobres 3,97 3,98 3,17
103- 14 Grao satisfacciéon . ] Non hai
MC profesorado 1B > welbiet) 4,20 datos 4,09
104- 14 Grao sati§facciéll Non 3.86 3.84 3.80
MC persoas tituladas
106- 14 Grao satisfaccion https://secretari
MC empregadores . a.uvigo.gal/uv,
Non Non hai datos Non hai web/transparen
datos .
ow/5/69/21
T01-AC Nota media de Ver Téboa | ANEXO 4
acceso
101(2)-AC Nota minima de 5.000 5,000 5.180
acceso
102-AC Ocupacion St: 1009% 69,70% 98,08% 72,73%
103-AC Preferencia Si: 1009% 67,68% 98,08% 67,3%
103(2)-AC Adecuaciéon Si: >85% 81,37% 75,009% 91,78%
104-AC | 11 Matricula de novo
ngreso por
preinscripcion
(Evoluciéon do 69 102 80
estudantado
matriculado en cada
curso a académico)
103- 18 Participacion do
DO alumnado nas
enquisas de
avaliacion do 33,07% 29,69% 28,02%
profesorado
(Enquisas de
avaliacién docente)
104- 18 Grao de satisfaccion
DO do estudantado coa
actividade Fiocente 3,09 371 3,79
do profesorado
(Enquisas de
avaliacion docente)
105-DO Grao de satisfaccion
do estudantado coa
planificacién e Si: >3 sobreb 3,00 3,18 3,26
desenvolvemento
do ensino
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106-DO Grao de satisfaccion
do profesorado coa Non hai
planificacién e Si: >3 sobreb 4,24 4,08
datos
desenvolvemento
do ensino
107-DO Grao de satisfaccion
das persoas tituladas
coa planificacion e 3,67 3,67 3,74
desenvolvemento
do ensino
108-DO Grao de satisfaccion N
coas practicas Non hai datos Non hai Non disponible
L datos
académicas externas
109- 13 Estudantes que
DO participan en
programas de 16 23 16
mobilidade
Internacionais
109(2)-DO Estudan.tes 18 90 13
estranxeiros
1010-DO Duracion media dos 6.02 500 500
estudos
[011-DO Taxa de Si: >60% 589 599% 63%
rendemento
1012-DO Taxa de abandono | Si: <20% 36,849% 36,76% 31,919%
1013-DO Taxa de eficiencia Si: >85% 82% 85% 84%
1014-DO Taxa de graduacion | Si: >50% 26,609% 27,109% 28,049%
1015-DO Taxa de éxito Si: >80% 78% 74% 80%
1016-DO Tempo medio para Non Non hai datos Non hai Non disponible
atopar emprego datos
Wge i 63,27% 69,399% 14,83%
PE en formacién
1017¢2 | 16 Profesorado en
)-PE programas de 8 8 10
formacion
102-PE I)C];ilhﬁ( acion  do Ver ANEXO 5 56%
103-PE Resultados de
investigacion de Ver ANEXO 6 28,6
caracter académico
(Sexenios)
103(2)-PE Profesorado por | Catedratico 4
categoria Titular 26
Contratado Ver ANEXO 7 17
Doutor
Asociado 9
Lectora 1
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I1.1.2 Rexistro de resultados dos indicadores especificos do seguimento establecido por ACSUG:

Indicadores de Seguimento Resultado/s Resultado Resultado
Curso 2018- Curso Curso 2016-
2019 2017-2018 2017
E3 Perfil de ingreso do | Bacharelato 45 60 61
alumnado
FP 8 7 10
Maiores 25 Anos 2 1 1
Equivalencia,
homologaciéon  ou
validacion  parcial 7 10 4
de estudos
extranxeiros
Titulo de bacharel
ou equivalente do
sistema educativo 4 11 -
espainol - sen
probas
19 % de profesorado
do titulo avaliado
polo programa 1,029% 1,029% 1,029%
DOCENTIA
(quinquenal)
110 N2e % de Ne¢ 3 1 2
profesorado que %
pam?lp(? o Non hai datos Non hai 109%
programas de datos
mobilidade
111 Distribucién do Nome da empresa
alumnado por Entidade
centro de pricticas
Ver Téboa 1
ANEXO 8
114 Resultados de https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/transparencia/gr
mserciéon laboral upo/show/5/6
115 Media de alumnos | Tamano grupos A 46,67 45,27 49,95
por grupo de Tamano grupos B 23,71 23,25 23,53
docencia Tamario grupos C 56,00 NP
Unlvers 1 dade\/ lgO Area de Calidade
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Titulacién

Mestrado Universitario en Comercio Internacional

Panel de indicadores

JExiste Meta de
calidade asociada

205 obxectivo de Resultado Resultado Resultado
Codg Codg | Descricion calidade do Cur;%o 2018- Cur?o 2017- ( Cu_r(so
SGC ACS centro?  Indicar e - s
UG valor establecido
102- 14 Grao satisfaccion Si: >3 sobres 4,19 3.3 3,66
MC estudantado
e~ = Ciro isbimeatm Si: >3 sobreb 4,64 | Non hai datos 4,70
MC profesorado
104- 14 Grao satisfaccion
MC persoas tituladas N 3,48 3,16 3,78
106- 14 Grao satisfaccion https://secr
MC empregadores etaria.uvigo
.gal/uv/web
Non Non hai datos | Non hai datos | /transparen
cia/informe
/show/5/69/
21
T101-AC Nota media de acceso
Ver Tédboa 2 ANEXO 4
1012)-AC Nota minima de Non procede Non procede 3,49
acceso
T102-AC Ocupacion Si: 100% 88% 98,009% 98,009%
103-AC Preferencia Non Non procede Non procede 180%
103(2)-AC Adecuacion Non Non procede Non procede 95,9%
104-AC | 11 Matricula de novo
INgreso por
preinscripcion
(Evolucion do 44 49 49
estudantado
matriculado en cada
curso a académico)
103- I8 Participacion do
DO alumnado nas enquisas
de avaliacién do 21,93% 34,08% 30,07%
profesorado (Enquisas
de avaliacién docente)
104- 18 Grao de satisfaccion do
DO estudantado coa
actividade docente do 3,92 3,87 4,07
profesorado (Enquisas
de avaliacién docente)
105-DO Grao de satisfaccion
do estudantado coa
planificaciéon e >3 sobreb 4,08 3,03 3,45
desenvolvemento do
ensino
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106-DO Grao de satisfaccion
do profesorado coa
planificacion e >3 sobreb 4,67 | Non hai datos 4,78
desenvolvemento do
ensino
107-DO Grao de satisfaccion
das persoas tituladas
coa planificaciéon e 3,13 3 3,87
desenvolvemento do
ensino
108-DO Grao de satisfaccion Non
coas practicas Non hai datos | Non hai datos | disponible
académicas externas
109- 13 Estudantes que
DO participan en
programas de Non hai datos | Non hai datos -
mobilidade
mternacionais
109@-DO Estud;m.tes Non hai datos | Non hai datos -
estranxeiros
1010-DO Duracion media dos 147 116 1.96
estudos
1011-DO Taxa de rendemento | Si: >85% 83% 85% 90%
1012-DO Taxa de abandono Si: <10% 2,04% 4,17% 0%
1013-DO Taxa de eficiencia Si: 1009 95,009% 99,009 96,009%
1014-DO Taxa de graduaciéon Si: >85% 77,55% 79,59% 86,69%
1015-DO Taxa de éxito Si: 100% 99,00% 98,00% 99,00%
1016-DO Tempo medio para Non Non hai datos | Non hai datos . ~N on
atopar emprego disponiible
1017- 17 Porcentaxe dl'e'PAS en 63.97% 69.39% 44.83%
PE formacion
10172 | 16 Profesorado en
)-PE programas de 7 8 8
formacion
102-PE Cualificacion do PDI
Ver ANEXO 5 51,6%
103-PE Resultados de
111\r't,:st1ga(‘1()n o de Ver ANEXO 6 369%
cardcter académico E—
(Sexenios)
103(2)-PE Profesorado por | Catedratico
categoria Titular
Contratado
Doutos L
Axudante Doutor Ver ANEXO 7
Asociado
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T1.1.2 Rexistro de resultados dos indicadores especificos do seguimento establecido por ACSUG:

Indicadores de Seguimento Resultado Resultado Resultado
Curso 2018- Curso 2017- Curso
2019 2018 2016-2017
E3 12 Alumnado por Titulo de .
} ., . . 6 10 13
titulacion de Licenciado
procedencia Titulo de -
Enxeneiro i i
Titulo de
Enxeneiro - - 1
Técnico
Tl'tulo de 4 1 9
Diplomado
Por equivalencia,
homologacion ou
validacion parcial 11 12 8
de estudos
extranxeiros
g}"‘d‘_‘f“@“ 93 93 18
uperiores
19 % de profesorado do
titulo avaliado polo
programa 1,02% 1,02% 1,02%
DOCENTIA
(quinquenal)
110 N¢ e % de profesorado | N° 9 1 8
que participa en %
programas de Non hai datos | Non hai datos -
mobilidade
111 Distribucién do Nome da empresa
alumnado por centro | Entidade
de practicas
Ver Tédboa 2 ANEXO 8
114 Resultados de https://secretaria.uvigo.gal/uv/web | Non hai
mserciéon laboral transparencia/grupo/show/5/6 | datos
115 Media de alumnos por | Tamano grupos A 50,43 49,85 45,15
grupo de docencia Tamano grupos B 22,58
Tamano grupos C 45,15
Tamano grupos E 50,43 49,85
Unlvers ]. dade\/ lgo Area de Calidade
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Titulacién
Mestrado Universitario en Direccion de PEMES:

JExiste Meta de
calidade asociada

Panel de indicadores

aos obxectivo de ,m M M
Codg Codg | Descricion calidade do (,urfo 2018- (,urfo 2017- Curso 2016-
SGC ACS centro?  Indicar ek e L
UG valor establecido
i(;?c' 1 (10 SNACAON g 53 sobres 341 4,00 3,16
103- 14 Grao satisfaccion . Non hai _
MC profesorado 1B >4 welbiel) 4,67 resultados 4,45
104- 14 Grao satisfaccion
MC persoas tituladas Ao 314 3,98 3,48-
106- 14 Grao satisfaccion Non Non hai Non hai | Non disponible
MC empregadores resultados resultados
T101-AC Nota media de acceso
Non Ver Téboa 3 ANEXO 4
101(2)-AC Nota minima de acceso Non procede Non procede -
102-AC Ocupacion St: 1009% 80,00% 90,00% 77,50%
103-AC Preferencia Non Non procede Non procede 75,00%
103(2)-AC Adecuacion Non Non procede Non procede 64,509%
104-AC | 11 Matricula de novo
ngreso por
preinscripcion
(Evoluciéon do 24 27 31
estudantado
matriculado en cada
curso a académico)
103- 18 Participacion do
DO alumnado nas enquisas
de avaliacion do 35,48% 43,82% 49,37%
profesorado  (Enquisas
de avaliacion docente)
104- 18 Grao de satisfaccion do
DO estudantado coa
actividade docente do 4,45 4,25 3,60
profesorado  (Enquisas
de avaliacion docente)
105-DO Grao de satisfaccion do
estudantado coa
planificacién e 3,18 3,69 3,12
desenvolvemento do
ensino
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106-DO Grao de satisfaccion do
profesorado coa
planificacion e 4,75 Non hai datos 4,60
desenvolvemento do
ensino
107-DO Grao de satisfaccion das
persoas tituladas coa
planificacién e 2,88 3,48 3,32
desenvolvemento do
ensino
108-DO Grao de satisfaccion R
coas practicas Non hai Non hai datos
L datos
académicas externas
109- 13 Estudantes que
DO participan en programas Non hai . ) -
de mobilidade datos Non hai datos
Internacionais
109(2)-DO Estudantes estranxeiros Non hai .
Non hai datos -
datos
1010-DO Duracion media dos 1.10 1,09 1,10
estudos
1011-DO Taxa de rendemento Si: >85% 75% 85% 94%
1012-DO Taxa de abandono Si: <10% 0,009% 3,70% 13,3%
1013-DO Taxa de eficiencia Si: 1009% 99% 98% 99%
1014-DO Taxa de graduacién Si: >95% 77,78% 93,109% 80,77%
1015-DO Taxa de éxito Si: 100% 95% 100% 100%
1016-DO Tempo medio para Non Non hai Non hai datos | Non disporiible
atopar emprego datos
1017- 17 Porcenvtaxe d'e,PAS en 63.97% 69.39% 44.83%
PE formacion
10172 | 16 Profesorado en
)-PE programas de 6 8 10
formacion
102-PE Cualificacion do PDI
Ver ANEXO 5 75%
103-PE Resultados de
mvestigacion de cardcter Ver ANEXO 6 18,4%
académico ( Sexenios)
103(2)-PE Profesorado por | Catedratico
categoria Titular
Contratado
Doutor .
Axudante Doutor Ver ANEXO 7
Asociado
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I1.1.2 Rexistro de resultados dos indicadores especificos do seguimento establecido por ACSUG:

Indicadores de Seguimento Resultado/s Resultado Resultado
Curso 2018- Curso Curso 2016-
2019 2017-2018 2017
E3 Alumnado por Titulo de A A 7
titulacion de Licenciado N N
procedencia Titulo de
Arquitecto i i i
Titulo de
Arquitecto 1 - 1
Técnico
Tltul(z . de 9 1 1
Enxeneiro
Titulo de ) )
Diplomado i 2 2
Titulo de
Enxeneiro 1 - 1
Técnico
Equivalencia,
homologaciéon  ou
validacion  parcial 9 11
de estudos
estranxeiros
Titulos de grao 7 9
19 % de profesorado do
titulo avaliado polo o o
programa DOCENTIA 1,02% 1,02%
(quinquenal)
110 N2 e % de profesorado | N° 2 2 2
articipz
qtlé puﬂr icipa en % Non hai '
programas de Non hai datos -
a1 datos
mobilidade
111 Distribucién do Nome da empresa
alumnado por centro Entidade
de prictica ]
= RS Ver Tédboa 3 ANEXO 8
114 Resultados de insercion https://secretaria.uvigo.gal/uv/w
laboral Zl) transparencia/grupo/show/) Non disporiible
115 Media de alumnos por | Tamano grupos A 28,01 28,00 26,50
grupo de docencia Tamaiio grupos L 28,01 28,00 26,50
Unlvers 1 d ade » lgo Area de Calidade
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I1.1.3 Resultados (desagregados) das enquisas de satisfaccion das titulaciéns oficiais

Titulaciéns de Grao
Resultados de Satisfacion xeral Ttems / epigrafes Ttems / epigrafes peor
Participacién curso 2018-2019 mellor valorados valorados
1 9
A informacion A dotacién do PAS
disponible para o adscrito
alumnado (2,00)
(4,25)
3 G
A informacion - 12 .,
dispoiiible na .A 11119rmamon
piixina web do disponible sobre a
ce(ntro xestion da calidade
PAS 55,56% 4,40 (4.95) (3,20)
5 14
A comunicacién puﬂ?l}s):i:ndf)am N
do 221/111211;;21(10 mellora da calidade
o (3,25)
6
A comunicacién co
profesorado
(4,25)
Titulaciéns Mestrado
Resultados de Satisfacién xeral Ttems / epigrafes Ttems / epigrafes peor
Participacién curso 2018-2019 mellor valorados valorados
10
As mstalacions e o 1
equipamento onde A informacion
se desenvolven as disponiible para o
titulacions do alumnado
centro (1,00)
4,00)
11 2
PAS 11,11% 1,00 As instalacions e o A informacion

equipamento onde
realiza o seu

recibida para o
desenvolvemento do

traballo seu traballo
(4,00) (1,00)
3

A informacion
disponiible na pixina
web do centro

(1,00)

UniversidagaVigo

Area de Calidade
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4
A comunicacién
cos/as responsable
académicos/as
(decanato/direccion
do centro e do
departamento, e
coordinadores/as)
(1,00)
5
A comunicacién co
alumnado
(1,00)
6
A comunicacién co
profesorado
(1,00)
7
A comunicacion con
outros servizos que
traballan no ambito
académico
(1,00)
Titulacién Grao en Comercio
Resultados de Satisfacion xeral Ttems / epigrafes Items / epigrafes peor
Participacién curso 2018-2019 mellor valorados valorados
7
- 6
A accesibilidade da . .,
o .. A orlentacion
informacién sobre .. o
. ., académica recibida no
a titulacion A
: plan de accién titorial
publicada na web (2.99)
(4,00 -
2
13 LT
A coordinacién entre
As aulas e o seu .
. as materias do plan de
equipamento
- o o o estudos
Alumnado 15,38% 3,27 (3,86) o r
(2,57)
14
Os laboratorios, as 10
aulas de

mformatica, os
obradoiros e
€espazos
experimentais ¢ o
seu equipamento

(3,86)

A informacién sobre
as actividades
extracurriculares
(actividades culturais,
deportivas, sociais...)

(2,71)

UniversidagaVigo

Area de Calidade
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3

A informacion
disponiible sobre o

desenvolvemento
do ensino e a 24
avaliacion das As vias de
aprendizaxes participacion na
(horarios, mellora da calidade da
calendario das titulacién
probas de 3,72)
avaliacion,
actividades,
cambios...)
4,55)
Profesorado 56,86% 4,20 13
Os laboratorios, as
aulas de 95
informatica, os <.
. Os obxectivos de
obradoiros e .
SDAZOS calidade
Spazos (3,79)
experimentais € o
seu equipamento
4,52)
16 99
As plataformas de . .,
) A informacién
teledocencia e . - .,
disponible en relacion
ferramentas .
) ) coa calidade
multimedia (3.89)
(4,48) -
16
As xestions
académicas 11
recoriecementos € . .,
( . A cualificacion do
transferencia de .
créditos profesorado
D (3,27)
expedicién do
titulo...)
4,64)
7 5
Persoas o on Os programas de )
. 299% 3,86 prog
tituladas

mobilidade, de ser

A orlentacion
profesional e laboral

(secretaria virtual,
plataformas de

0 €aso o
(4,60) (3,30)
15
Os recursos 3
tecnoloxicos .

As metodoloxias de
ensino-aprendizaxe

teledocencia, redes empregadas
wifi... (3,49)
4,36)

UniversidagaVigo

Area de Calidade
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Empregadores Non hai datos
Enquisa Organizacién e | Informacién | Sistema de | Recursos Recursos Resultados de
Desenvol- e transparen- | garantia de | humanos materiais € aprendizaxe
vemento cia calidade Servizos
Alumnado 3,00 3,48 2,71 3,57 3,78 2,78
Profesorado 4,24 - 3,83 4,35 4,45 4,05
Persoas 3,67 3,53 3,60 371 4,97 4,14
tituladas
Titulaciéon Mestrado Universitario en Comercio Internacional
Resultados de Sansfa;:)(;rg = Ttems/epigrafes Ttems/epigrafes peor
Participaciéon ;grls; : mellor valorados valorados
4 2
O calendario das A coordinacién entre
probas de as materias do plan de
avaliacion estudos
(4,50) 3,70)
14
Os laboratorios, as
aulas de 6
informatica, os A orlentacion
obradoiros e académica recibida no
espazos plan de accién titorial
experimentais € o 3,72)
seu equipamento
Alumnado 45,45% 4,19 4,50)
11
As canles de
participacién na
16 mell'ora da n'tul'aci()n
As plataformas de (Cab.(fl de queixas,
teledocencia e suxestions ¢ Parabens,
delegacion de
ferramentas AR
multimedia alumnos, par.tl.c;lpamon
(4.44) nas comisions,
comunicacion cos
responsables da
titulacion...)
(3,89)
L] L] L]
Unlvers ]. dade\/ lgo Area de Calidade
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8 16
O As plataformas de
desenvolvemento teledocencia e
das ensinanzas da ferramentas
titulacion multimedia
(4,78) (4,31)
14
Os laboratorios, as
aulas de 23
informatica, os As canles para realizar
Profesorado 59.789% 4,64 obradoiros e queixas, suxeﬁti()ns
espazos e/ou parabéns
experimentais € o (4,47)
seu equipamento
4,76)
1
A informacion 29
disponible dos A informacion
obxectivos xerais ¢ | dispoiiible en relacion
competencias do coa calidade
plan de estudos (3,89)
(4,74)
14
Os servizos /
. Os programas de
(secretaria de o
mobilidade, de ser o
alumnado, o
biblioteca...) &‘2‘7’)
(4,29) ’
15 .
Os recursos - 0
. A utilidade das
tecnoloxicos . L.
o practicas académicas
(secretaria virtual,
N externas, de ser o caso
plataformas de (2.40)
teledocencia, redes ’
wifl...)
(4,25)
. 9
Persoas tituladas 28,00% 3,48 A utilidade da 1
informacién para A orientacion
as persoas tituladas académica para
publicada no portal | continuar os estudos
da Universidade 3,13)
(4,00)
13 5
As infraestruturas e A orlentacion
0s materiais profesional e laboral
disporiibles 3,13)
(3,40)
10
A xestion da calidade
na titulacion
(3,13)
Empregadores Non hai datos
L] L] L]
Unlve r S ]. d a de\/ 1 gO Area de Calidade
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Enquisa Organizacién e | Informacién | Sistema | Recursos Recursos Resultados
Desenvol- e transparen- | de humanos materiais € de
vemento cia garantfa Servizos aprendizaxe
de
calidade
Alumnado 4,08 4,23 3,89 4,33 4,38 4,26
Profesorado 4,67 - 4,53 4,68 4,56 4,57
Persoas tituladas 3,13 3,75 3,13 3,56 4,06 3,31
Titulacién Mestrado Universitario en Direccion de PEMES
Resultados de Satisfacion xeral | Ttems/epigrafes Ttems/epigrafes peor
Participacién curso 2018-2019 | mellor valorados | valorados
9
A utilidade da
7 informacién sobre a
A accesibilidade titulacion transmitida
da informacion por outros soportes
sobre a titulacion (plataformas de
publicada na web teledocencia,
(4,00) taboleiros, pantallas
audiovisuais...)
(2,00)
10
8 A informacién sobre
A utilidade da as actividades
informacion extracurriculares
sobre a titulacién (actividades culturais,
o ; publicada na web deportivas, sociais...)
Alumnado 8,33% 3,41 (4.00) 2.00)
13 5
As aulas e o seu A cantidade de
equipamento practicas realizadas nas
(4,00) materias da titulacion
(2,50)
14
Os laboratorios,
as aulas de
informatica, os
obradoiros e
espazos
experimentais € o
seu equipamento
(4,00)

Unive r S i d a de\/ i gO Area de Calidade
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15
Os espazos
destinados ao
traballo

autonomo (salas
de estudos, aulas
de informatica,
biblioteca...) € o
seu equipamento

(4,00)
18
A capacidade
para aplicar as
habilidades e
destrezas
adquiridas
(4,00)
14
10 Os espazos destinados
A calidade da ao traballo autébnomo
docencia na do estudantado
titulacién (salas de estudos, aulas
(4,90) de informatica...)
(4,30)
11
A coherencia dos 93

criterios de
asignacion da
docencia coa
capacidade do

As canles para realizar
queixas, suxestions
e/ou parabéns

Profesorado 31,25% 4,67 persoal (4,40)
(4,90)
21
A difusién das
actividades
extracurriculares
entre o
estudantado
(informacién das
actividades
culturais,
deportivas,
soclais...)
(4,89)
14
Os servizos - 6
B A utilidade das
(secretaria de o o
practicas académicas
alumnado,
. externas, de ser o caso
biblioteca...)
Persoas or . (4,29) 2.33)
tituladas 35,00% 314 12 8
A cualificacion do A utihdade da
persoal de formacion recibida
administraciéon e para a carreira
SErviZos profesional
(4,14) 2,57)

UniversidagaVigo

Area de Calidade
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7 10
Os programas de | A xestion da calidade
mobilidade, de na titulacion
Ser o caso (2,60)
(4,00)
Empregadores Non hai datos
Organizacién | Informacion | Sistema de Recursos Recursos Resultados
Enquisa e Desenvol- | e transparen- | garantia de humanos materiais e de
vemento cia calidade SErvizos aprendizaxe
Alumnado 3,18 3,33 3,00 3,50 3,80 3,75
Profesorado 4,75 - 4,47 4,90 4,56 4,74
Persoas . o c o~ o~ o .
tituladas 2,88 3,27 2,60 3,64 3,56 2,71

I1.1.3 Resultados (desagregados) das enquisas de satisfaccion das titulacions
oficiais

Analise dos resultados

As taxas de satisfaccion do alumnado son boas tanto no Grao en Comercio como
nos dous Mestrados. O item peor valorado no Grao en Comercio e nos dous
Mestrados por parte do alumnado ¢ as canles existentes para a participacion na
mellora da titulacion. Asi mesmo as taxas de satisfaccion das persoas tituladas
tamén son boas para as tres titulacions. Non hai datos no que atinxe ao
profesorado, nin dos empregadores e segue a ser preocupante tamén a nula
participacion nas enquisas do PAS da Escola.

Outros resultados

Neste apartado ¢ importante cofiecer os datos xerais relativos aos resultados das
enquisas de avaliacion docente realizadas polo alumnado. No caso das tres
titulacions da Escola, para o curso 2018/2019 os resultados foron positivos e
mellores que o ano anterior: no Grao en Comercio dun 3,92, no Mestrado en
Comercio Internacional dun 3,92 e no Mestrado de PEMES dun 4,45, polo que se
entende que o profesorado esta, en xeral, ben valorado.

Recollese a continuacion un resumo dos datos mais salientables que atinxen a
satisfaccion:

Satisfaccion Grao

PAS
Satisfaccion xeral 4,40

Unive r S i d a de\/ i gO Area de Calidade
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Mellor valorado: A informacién dispoiiible para o alumnado; A informacion dispoiiible
na paxina web do; A comunicacion do alumnado; A comunicacion co profesorado (4,25)
Peor valorado: A dotacion do PAS adscrito

Alumnado

Satisfaccion xeral 3,27

Mellor valorado: A accesibilidade da informacion sobre a titulacién publicada na web:
(4,00); As aulas e o seu equipamento (3,86); Os laboratorios, as aulas de informatica, os
obradoiros e espazos experimentais e o seu equipamento: (3,86)

Peor valorado: A orientacion académica recibida no plan de accion titorial: (2,29); A
coordinacién entre as materias do plan de estudos: (2,57); A informacién sobre as
actividades extracurriculares (actividades culturais, deportivas, sociais...): (2,71)

PDI

Satisfaccion xeral 4,20

Mellor valorado: A informacion dispoiiible sobre o desenvolvemento do ensino e a
avaliacion das aprendizaxes (horarios, calendario das probas de avaliacion, actividades,
cambios...): (4,55); Os laboratorios, as aulas de informatica, os obradoiros e espazos
experimentais € o seu equipamento: (4,52); As plataformas de teledocencia e ferramentas
multimedia: (4,48)

Peor valorado: As vias de participacion na mellora da calidade da titulacion: (3,72); Os
obxectivos de calidade: (3,79); A informacion dispoiiible en relacion coa calidade (3,88)
Persoas tituladas

Satisfaccion xeral 3,86

Mellor valorado: As xestions académicas (reconecementos e transferencia de créditos,
expedicion do titulo...): (4,64); Os programas de mobilidade, de ser o caso: (4,60); Os
recursos tecnoloxicos (secretaria virtual, plataformas de teledocencia, redes wifi...):
(4,36)

Peor valorado: As vias de participacion na mellora da calidade da titulacion: (3,72); Os
obxectivos de calidade: (3,79); A informacion dispoiiible en relacion coa calidade: (3,88);
A cualificacion do profesorado: (3,27); A orientacion profesional e laboral: (3,30); As
metodoloxias de ensino-aprendizaxe empregadas: (3,45)

NON HAI DATOS EMPREGADORES

Satisfaccion Mestrados

PAS
Mellor valorado: As instalacions e o equipamento onde se desenvolven as titulacions do
centro; As instalacions e o equipamento onde realiza o seu traballo: (4,00)
Peor valorado: A informacion dispoiiible para o alumnado; A informacién recibida para
o desenvolvemento do seu traballo; A informacion dispofiible na paxina web do centro A
comunicacion cos/as responsable académicos/as (decanato/direccion do centro e do
departamento, e coordinadores/as); A comunicacion co alumnado; A comunicacion co
profesorado; A comunicacidon con outros servizos que traballan no d&mbito académico:
(1,00)

e Mestrado Comercio

Unive r S i d a de\/ i gO Area de Calidade
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Alumnado

Satisfaccion xeral 4,19

Mellor valorado: O calendario das probas de avaliacion: (4,50); Os laboratorios, as aulas
de informatica, os obradoiros e espazos experimentais e o seu equipamento: (4,50); As
plataformas de teledocencia e ferramentas multimedia: (4,44)

Peor valorado: A coordinacion entre as materias do plan de estudos: (3,70); A orientacién
académica recibida no plan de accion titorial: (3,72); As canles de participacion na
mellora da titulacién (caixa de queixas, suxestions e parabéns, delegacion de alumnos,
participacion nas comisions, comunicacion cos responsables da titulacion...): (3,89)

PDI

Satisfaccion xeral 4,64

Mellor valorado: O desenvolvemento das ensinanzas da titulacion: (4,78); Os
laboratorios, as aulas de informatica, os obradoiros e espazos experimentais € o seu
equipamento: (4,76); A informacién dispoiiible dos obxectivos xerais e competencias do
plan de estudos: (4,74)

Peor valorado: As plataformas de teledocencia e ferramentas multimedia: (4,31); As
canles para realizar queixas, suxestions e/ou parabéns: (4,47); A informacion dispofiible
en relacion coa calidade: (3,89)

Persoas tituladas

Satisfaccion xeral 3,48

Mellor valorado: Os servizos (secretaria de alumnado, biblioteca...): (4,29); Os recursos
tecnoloxicos (secretaria virtual, plataformas de teledocencia, redes wifi...): (4,25); A
utilidade da informacidn para as persoas tituladas publicada no portal da Universidade:
(4,00); As infraestruturas e os materiais dispoiiibles: (3,40)

NON HAI DATOS EMPREGADORES

e Mestrado PEMES

Alumnado

Satisfaccion xeral 3,41

Mellor valorado: A accesibilidade da informacion sobre a titulacién publicada na web:
(4,00); A utilidade da informacion sobre a titulacion publicada na web: (4,00); As aulas
e o seu equipamento: (4,00); Os laboratorios, as aulas de informatica, os obradoiros e
espazos experimentais € o seu equipamento: (4,00); Os espazos destinados ao traballo
auténomo (salas de estudos, aulas de informatica, biblioteca...) € o seu equipamento:
(4,00); A capacidade para aplicar as habilidades e destrezas adquiridas: (4,00)

Peor valorado: A utilidade da informacion sobre a titulacién transmitida por outros
soportes (plataformas de teledocencia, taboleiros, pantallas audiovisuais...): (2,00); A
informacion sobre as actividades extracurriculares (actividades culturais, deportivas,
sociais...): (2,00); A cantidade de practicas realizadas nas materias da titulacion: (2,50)
PDI

Satisfaccion xeral 4,67

Mellor valorado: A calidade da docencia na titulacion: (4,90); A coherencia dos criterios
de asignacion da docencia coa capacidade do persoal: (4,90); A difusion das actividades

Unive r S i d a de\/ i gO Area de Calidade
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extracurriculares entre o estudantado (informacion das actividades culturais, deportivas,
sociais...): (4,89)

Peor valorado: Os espazos destinados ao traballo autonomo do estudantado (salas de
estudos, aulas de informatica...): (4,30); As canles para realizar queixas, suxestions e/ou
parabéns: (4,40)

Persoas tituladas

Satisfaccion xeral 3,14

Mellor valorado: Os servizos (secretaria de alumnado, biblioteca...): (4,29); A
cualificacion do persoal de administracion e servizos: (4,14; Os programas de mobilidade,
de ser o caso: (4,00)

Peor valorado: A utilidade das practicas académicas externas, de ser o caso: (2,33); A
utilidade da formacion recibida para a carreira profesional: (2,57); A xestioén da calidade
na titulacion: (2,60)

NON HAI DATOS EMPREGADORES

Unive r S i d a de\/ i gO Area de Calidade
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Titulacion: Grao en Comercio
Panel de indicadores por Matesi Resultado Resultado Resultado
materia ateria Curso 2018-2019 | Curso 2017-2018 | Curso 2019-2017
IMO1 | Taxa de éxito
IMO02 | Taxa de avaliacion Ver Téboa 1 ANEXO 9
IMO03 | Taxa de rendemento
Informes de cualificacién por materia
Materia | NP MH | SOBRS | NOTB | APROB | susp
Ver Tadboa 1 ANEXO 10
Titulacién: Mestrado Universitario en Comercio Internacional
Panel de indicadores por Materia Resultado Resultado Resultado
materia Curso 2018-2019 Curso 2017-2018 Curso 2016-2017
IMO1 | Taxa de éxito
IMO02 | Taxa de avaliacion Ver Taboa 2 ANEXO 9
IMO03 | Taxa de rendemento
Informes de cualificacién por materia
Materia | NP | MH | SOBRS | NOTB | APROB | susp
Ver Taboa 2 ANEXO 10
Titulacion: Mestrado Universitario en Direccién de PEMES
Panel de indicadores por Materia Resultado Resultado Resultado
materia Curso 2018-2019 Curso 2017-2018 Curso 2016-2017
MO01 | Taxa de éxito Ver Taboa 3 ANEXO 9
Area de Calidade

UniversidagaVigo




DE-03 PI anexo 1 do 29/02//2020: Informe de revision pola direccion Escola Universitaria de Estudos

Empresariais

IMO02 | Taxa de avaliacion
IMO03 | Taxa de rendemento

Informes de cualificacién por materia

Materia | NP | MH | SOBRS | NOTB | APROB | susp

Ver Téboa 3 ANEXO 10

I1.1.5. Outros indicadores propios do centro/ titulo (validados pola UEP)

*Neste epigrale os centros que terian solicitado, consonte o procedemento de medicion, andilise e mellora,
mdicadores propios que completan o panel de mdicadores mstitucionais, poden recoller os resultados
obtidos e unha breve andlise deles.

Resultado Resultado Resultado
Curso 2018- Curso 2017-  Curso 2016-
Panel de indicadores adicionais 2019 2018 2017
IA01
TIA02
TIA03

Unive r S i d a de\/ i gO Area de Calidade




DE-03 P1 anexo 1 do 29/02//2020: Informe de revision pola direccion Escola Universitaria de Estudos

Empresariais

I1.1.6. Datos relativos a QSP recibidas

Ao longo do curso 2018-2019 s6 se recibiu unha queixa no caixén de queixas da Escola
en relacion coa materia de 3° curso “Xestion do Comercio Exterior” recibida o 17 de
decembro de 2018.

O 9 de xaneiro de 2019 foi a data da resposta, na que se indica que o alumno que puxo a
queixa se entrevistou persoalmente coa directora do centro, quedando resoltas todas as
stias dubidas.

Unive r S i d a de\/ i gO Area de Calidade




DE-03 P1 anexo 1 do 29/02//2020: Informe de revision pola direccion Escola Universitaria de Estudos

Empresariais

I1.1.7. Estado de situacién dos rexistros de calidade do sistema

Rexistros de calidade do centro

. Estado do Data limite L. Documentos
Rexistro Procedemento : Observaciéns
rexistro de entrega Adxuntos
R1-DEO1 P1-Plan DE-01P1- E
estratéxico do Planificacion n ” 0
o preparacion
centro estratéxica
DE-02 P1 -
R1-DEQ2 P1 - Panel Seguimentoe  Completado  30/04/2019 1
de indicadores .
Medicion
R1-DEO3 P1 - DE-03 P1 -
Infor‘me de revisién Revmon do Completado  23/02/2019 1
do sistema pola sistema pola
direccion direccion
R1-MC05 P1 -
Proposta de Plan gﬁi—gfg:c:é_ns
anual de avaliacion : Completado  03/05/2019 0
: das usuarias e
das usuarias e usuarios
usuarios (PAESU)
Non procede, xa que non se desenvolven
R2-MCO05 P1 - Plan MC-05 P1 - accions de avaliacion propias do centro. As
anual de avaliacion  Satisfaccions Unicas actividades para medir a satisfaccion
das usuarias e das usuarias ¢ COmpletado  03/05/2019  gos usuarios e usuarias son avaliacions 0
usuarios usuarios institucionais centralizadas pola Area de
Calidade.
R3-MCOQ5 P1 - Ficha MC-05P1 -
tecnlcg Fio desefio Satlsfaccpns Completado ~ 28/06/2019 0
da actividade de das usuarias e
avaliacion usuarios
Non procede, xa que non se desenvolven
R4-MCO5 P1 - MC-05 P1 - accions de avaliacion propias do centro. As
Informes de Satisfaccions Unicas actividades para medir a satisfaccion
resultados de das usuarias ¢ COMpletado  28/06/2019  gos usuarios e usuarias son avaliacions 0
avaliacion usuarios institucionais centralizadas pola Area de
Calidade.
Non procede, porque non se desenvolven
R5-MCO05 P1 - MC-05 P1 - accions de avaliacion propias do centro. As
Informe de Satisfaccions Unicas actividades para medir a satisfaccion
sequimento do das usuarias e Completado  28/06/2019  qos ysuarios e usuarias son avaliacions 0
PAESU usuarios institucionais centralizadas pola Area de
Calidade.
DO-0201 P1 -
R1-DO0201 P1 - Planificacion e Completado  15/07/2019 3
PDA desenvolvemen
to da ensinanza
R4-DO0201 P1 - DO'92°1 _P,1 - Non procede. O procedemento foi rexistrado
Procedemento para  Planificacién e Completado  01/07/2019  na aplicacién no curso 2017/2018 e segue en 0
0 seguimento e desenvolvemen vigor. =
control da docencia  to da ensinanza
R1- DO0202 P1 - DO-0202 P1 -
Plan de Promocién Promocién das  Completado  30/04/2019 1
do Centro titulaciéns
R2- D00203 P1 - DO-0203 P1 -
Informe final de Orientaciéon ao  Completado ~ 30/09/2019 3

avaliacion do PAT estudantado

Unive r S i d a d e\/ i gO Area de Calidade



https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=registro&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=registro.procedimiento&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=estadoRegistro&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=estadoRegistro&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=registro.fechaTopeEntrega&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=registro.fechaTopeEntrega&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=observaciones&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2455
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2455
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2455
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2455
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2454
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2454
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2454
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2456
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2456
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2456
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2456
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2456
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2457
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2457
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2457
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2457
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2457
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2457
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2458
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2458
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2458
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2458
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2458
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2459
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2459
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2459
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2459
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2459
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2460
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2460
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2460
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2460
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2460
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2461
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2461
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2461
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2461
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2461
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2462
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2462
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2462
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2463
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2463
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2463
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2463
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2463
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2464
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2464
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2464
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2464
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2466
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2466
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2466
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2466

DE-03 P1 anexo 1 do 29/02//2020: Informe de revision pola direccion

Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

Rexistros de calidade do centro

Estado do Data limite

Documentos

Rexistro Procedemento - Observaciéns
rexistro de entrega Adxuntos
R1- DO0203 P1 - DO-0203 P1 -
Plan de accién Orientacién ao  Completado ~ 30/09/2019 4
titorial estudantado
Con motivo do proceso de renovacion da
acreditacion no que estdn inmersos os
mestrados que se imparten neste centro no
presente curso, fixose unha revision e
actualizacion da informacion publica da paxina
DO-0301 P1 - web, tomando como referencia o "ANEXO II:
R1-DO0301 P1 - Informacion INFORMACION MINIMA RELEVANTE A
Plan operativo de publica e Completado  31/03/2019  PUBLICAR DEL TIiTULO" da guia de 0
informacion publica  rendemento de avaliacién para o seguimento e a renovacién
contas da acreditacion da ACSUG.
http://mpymes.uvigo.es/es
http://mcinternacional.webs.uvigo.es/es
http://euee.uvigo.es/es
En general la politica de formacion llevada a
cabo desde Servicios Centrales para todo el
PAS de la Universidad de Vigo relacionada con
los diversas modalidades de gestion
administrativa (econdmica,
académica...etc) la consideramos totalmente
satisfactoria. No obstante, una vez hechas las
consultas con los integrantes de las diversas
areas administrativas que componen el
w ambito, considero que seria conveniente
Identificacion das PE-01 P1 - proponer algin curso de formacion
necesidades de 2 Completado  31/10/2018  rg|acionado con el paquete de office, como 1
formacion do PAS ~ eStion do PAS “ i6 '
rormacion do FA puede ser “curso de formacién sobre excel,
do centro power point y access”, asi como otro tipo de
curso como: “curso de formacién sobre la
plataforma FAITIC”; “curso de formacion
sobre correo electrénico”, “curso de formacion
sobre administracion electrénica”; “curso de
cofiecemento de inglés y francés basicos” y
“curso practico sobre aplicaciones de xestion
econdmica relacionadas con la justificacion de
proyectos de investigacion”.
En este caso, una vez analizadas las
circunstancias que afectan a la gestiéon
R1- PEO1 P1 - admini§trativa de todq el amito juridico-social y
|dentificacion das PE-01 P1 - Completado  31/10/2018 humanldades,. considero que se podria ’
necesidades do Xestion do PAS proponer un incremento del personal (una =
PAS do centro persona) para dar un mayor soporte
adminsitrativo a los procedimientos de calidad
y masteres.
R2- PEO2 P1 - PE 02 P1-
Informe de Xestion do
—_— = persoal docente Completado  30/01/2019 1
responsables ; )
académicos e investigador-
. PDI
Enviéuselle un correo electronico ¢ PDI
w_ . PE 02 P1- solicitando propostas formativas. Soamente un
Listaxe de acciéns  Xestion do profesor respondeu cunha serie de propostas
formativas derivadas persoal docente Completado  15/11/2018  (documento adxunto), que foron comentadas 3
de necesidades e investigador- na reunion da Comision de Calidade do 11 de
detectadas PDI xaneiro de 2019.
PE 02 P1 -
R4- PEO2 P1 - Ficha Xestién do
Programa/actividade persoal docente Completado ~ 15/11/2018 ~ Non procede. 0
de formacién e investigador-
PDI
L] L] °
UnlverS].dad€~ lgo Area de Calidade



https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=registro&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=registro.procedimiento&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=estadoRegistro&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=estadoRegistro&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=registro.fechaTopeEntrega&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=registro.fechaTopeEntrega&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=observaciones&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2465
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2465
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2465
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2465
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2467
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2467
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2467
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2467
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2468
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2468
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2468
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2468
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2468
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2468
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2469
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2469
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2469
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2469
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2469
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2470
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2470
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2470
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2470
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2470
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2471
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2471
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2471
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2471
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2471
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2471
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2472
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2472
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2472
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2472

DE-03 P1 anexo 1 do 29/02//2020: Informe de revision pola direccion

Escola Universitaria de Isstudos

Empresariais

Rexistros de calidade do centro

) Estado do Data limite .. Documentos
Rexistro Procedemento - Observaciéns
rexistro de entrega Adxuntos
ITO1-PAQ8 - Plan de
actuacion de ”
servicios PADB - Xestions ¢, ojetado  30/04/2019 1
dos servizos
permanentes do
centro
IT02-PA08 - Informe
de re;syltado dos PAO8 - ngtlons Completado  30/04/2019 1
servicios dos servizos
contratados
ITO1-PAQ7 -
Criterios de PAO7 - Xestidons
seleccion de dos recursos Completado  30/04/2019 1
recursos materiais € materiais
proveedores
X PAO7 - Xestions
m dos recursos Completado  30/04/2019 0
de solicitude .
materiais
Acta da comision de
calidade-Actada oS -Adas g,
o da comision de ” 0
comision de . preparacion
- calidade
calidade
Doc
Doc - Complementari
.. a- En
Documentacion . i 0
- Documentacién  preparacion
Complementaria X
Complementari
a
U . . V.
nlverS].dade lgo Area de Calidade



https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=registro&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=registro.procedimiento&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=estadoRegistro&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=estadoRegistro&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=registro.fechaTopeEntrega&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=registro.fechaTopeEntrega&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/list/186?orderBy=observaciones&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2473
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2473
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2473
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2473
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2473
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2473
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2474
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2474
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2474
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2474
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2474
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2475
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2475
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2475
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2475
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2475
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2475
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2476
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2476
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2476
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2477
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2477
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2477
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2477
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2477
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2478
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2478
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/centro/edit/2478
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/centro/list/2478

DE-03 P1 anexo 1 do 29/02//2020: Informe de revision pola direccion

Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

Rexistros da titulacion de Grao en Comercio

. Estado do Data limite .. Documentos
Rexistro Procedemento - Observaciéns
rexistro de entrega Adxuntos
R1-DO0101 P1 - Actada DO-0101 P1 - Desefio,
Comision de.(':ahd'a’de venflgacpp, modlﬁcacpp € Completado 28/02/2019 Non procede. 0
sobre a modificacién acreditacion das titulacions
dunha titulacién oficiais
R2-DO0101 P1-Actada DO-0101 P1 - Desefio, Non procede, xa que a fitulacion
Comisién de calidade verificacion, modificacion e -~ o0 151110018 de Grao en Comercio non esta 0
sobre a acreditacion acreditacion das titulacions p inmersa en  proceso de =
dunha titulacion oficiais acreditacion no presente curso.
Actualmente o informe de
R1-D0O0102 P1 - Informe . seguimento das distintas
anual de sequimentoda 000102 P1 - Seguimento o jiea40 22/02/2019  titulacions formalizase a través do 4
titulacion e mellora das titulacions Informe de  Revision  pola
Direccién.

R2-D0O0102 P1 - Informe .
anual de avaliacion da  DO-0102P1 - Seguimento 00040 30/09/2019  NON PROCEDE 0
; Vi e mellora das titulaciéns
titulacion
R3-DQO.1'02. P1 - Informes DO-0102 P1 - .Segm.rpento Completado  30/09/2019 NON PROCEDE 0
de revision interna e mellora das titulacions
R1-DO0103 P1 - DO-0103 P1 - Suspension
Resolucion de extincion e extincion dunha Completado 29/11/2018  Non procede 0
dunha titulacién titulacion
R2-D0O0103 P1 - Orde de
suspension e de DO-0103 P1 - Suspensién
revogacion dunha e extincion dunha Completado 29/11/2018  Non procede 0
titulacion publicada no titulacion
DOG

DO-0201 P1 -
R2-D00201P1-pop  lanificacion e Completado 15/07/2019 1

desenvolvemento da

ensinanza

DO-0201 P1 -
R3- DOO?O1 !3’1 - Informe  Planificacion e Completado  30/09/2019 1
de Coordinacion desenvolvemento da

ensinanza
R1‘— DQOZO4 R1 - DQ—0_204 P1 - )’(es_ti()n das Seguen en vigor os mesmos
Criterios de asignacién practicas académicas Completado  31/07/2019  criterios que o curso pasado. 1
das practicas curriculares  externas
% avaliacion | = 02 P1 - Xestion do
- ——— - persoal docente e Completado 31/10/2019 1
docente definitivos investigador-PDI
(anuais) 9

U . . V.
nlverS].dade lgo Area de Calidade



https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/180?orderBy=registro&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/180?orderBy=registro.procedimiento&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/180?orderBy=estadoRegistro&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/180?orderBy=estadoRegistro&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/180?orderBy=registro.fechaTopeEntrega&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/180?orderBy=registro.fechaTopeEntrega&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/180?orderBy=observaciones&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3488
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3488
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3488
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3488
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3488
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3489
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3489
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3489
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3489
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3489
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3490
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3490
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3490
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3490
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3491
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3491
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3491
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3491
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3492
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3492
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3492
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3493
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3493
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3493
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3493
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3494
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3494
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3494
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3494
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3494
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3494
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3495
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3495
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3496
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3496
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3496
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3497
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3497
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3497
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3497
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3498
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3498
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3498
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3498
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3498

DE-03 P1 anexo 1 do 29/02//2020: Informe de revision pola direccion

Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

Rexistros da titulacion de Master Universitario en Comercio Internacional

) Estadodo Data limite .. Documentos
Rexistro Procedemento - Observaciéns
rexistro de entrega Adxuntos
R1-DO0101 P1 - Actada DO-0101 P1 - Desefio,
Comision de.(':ahd'a’de venflgacpp, modlﬁcacpp € Completado 28/02/2019 Non procede. 0
sobre a modificacién acreditacion das titulacions
dunha titulacién oficiais
R2-DO0101 P1 - Actada DO-0101 P1 - Desefio,
Comision de galldflde venflgacpp, modlﬁcacpp e Completado  15/11/2018 2
sobre a acreditacion acreditacion das titulaciéons
dunha titulacién oficiais
Actualmente o informe de
R1-DO0102 P1 - Informe o Sequi seguimento das distintas
anual de seguimento da DO-0102 P1 - Seguimento Completado  22/02/2019 titulacions formalizase a través do 1
titulacion e mellora das titulacions Informe de Revision  pola
Direccién.
R2-DO0102 P1 - Informe .
anual de avaliacién da DO-0102 P1 - Sequimento 140 30/09/2019 1
e e mellora das titulacions
titulacion
R3-DQO.1'02. P1 - Informes DO-0102 P1 - .Segm.rpento Completado 30/09/2019 NON PROCEDE 0
de revision interna e mellora das titulacions
R1-DO0103 P1 - DO-0103 P1 - Suspensién
Resolucion de extincién e extincion dunha Completado 29/11/2018  Non procede 0
dunha titulacién titulacion
R2-DO0103 P1 - Orde de
suspension e de DO-0103 P1 - Suspensién
revogacion dunha e extincion dunha Completado 29/11/2018  Non procede 0
titulacién publicada no titulacion
DOG
DO-0201 P1 -
R2-D00201P1-pop  Flaniicacion e Completado 15/07/2019 1
desenvolvemento da
ensinanza
DO-0201 P1 -
R3- DOO?O1 R1 - Informe  Planificacion e Completado  30/09/2019 1
de Coordinacion desenvolvemento da
ensinanza
R1.- DQOZO4 R1 - DQ-Q204 P1- )'(es'tién das Seguen en vigor os mesmos
Criterios de asignacion practicas académicas Completado  31/07/2019  criterios que no curso anterior. 1
das précticas curriculares  externas
E::;StEa%is;e; avaliacion = 02 P1 - Xestion do
- persoal docente e Completado 31/10/2019 1
docente definitivos investigador-PDI
(anuais) 9
U . . V.
nlverS].dade lgo Area de Calidade



https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/182?orderBy=registro&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/182?orderBy=registro.procedimiento&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/182?orderBy=estadoRegistro&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/182?orderBy=estadoRegistro&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/182?orderBy=registro.fechaTopeEntrega&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/182?orderBy=registro.fechaTopeEntrega&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/182?orderBy=observaciones&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3510
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3510
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3510
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3510
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3510
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3511
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3511
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3511
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3511
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3511
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3512
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3512
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3512
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3512
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3513
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3513
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3513
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3513
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3514
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3514
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3514
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3515
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3515
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3515
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3515
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3516
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3516
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3516
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3516
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3516
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3516
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3517
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3517
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3518
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3518
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3518
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3519
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3519
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3519
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3519
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3520
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3520
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3520
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3520
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3520

DE-03 P1 anexo 1 do 29/02//2020: Informe de revision pola direccion

Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

Rexistro da titulacion Master Universitario en Direccion de PEMES

) Estadodo Data limite .. Documentos
Rexistro Procedemento - Observaciéns
rexistro de entrega Adxuntos
R1-DO0101 P1 - Actada DO-0101 P1 - Desefio,
Comision de.(':ahd'a’de venflgacpp, modlﬁcacpp € Completado 28/02/2019 Non procede. 0
sobre a modificacién acreditacion das titulacions
dunha titulacién oficiais
R2-DO0101 P1 - Actada DO-0101 P1 - Desefio,
Comision de galldflde venflgacpp, modlﬁcacpp e Completado  15/11/2018 2
sobre a acreditacion acreditacion das titulaciéons
dunha titulacién oficiais
Actualmente o informe de
R1-DO0102 P1 - Informe o Sequi seguimento das distintas
anual de seguimento da DO-0102 P1 - Seguimento Completado  22/02/2019 titulacions formalizase a través do 1
titulacion e mellora das titulacions Informe de Revision  pola
Direccién.
R2-DO0102 P1 - Informe .
anual de avaliacién da DO-0102 P1 - Sequimento 140 30/09/2019 1
e e mellora das titulacions
titulacion
R3-DQO.1'02. P1 - Informes DO-0102 P1 - .Segm.rpento Completado 30/09/2019 NON PROCEDE 0
de revision interna e mellora das titulacions
R1-DO0103 P1 - DO-0103 P1 - Suspensién
Resolucion de extincién e extincion dunha Completado 29/11/2018  Non procede 0
dunha titulacién titulacion
R2-DO0103 P1 - Orde de
suspension e de DO-0103 P1 - Suspensién
revogacion dunha e extincion dunha Completado 29/11/2018  Non procede 0
titulacién publicada no titulacion
DOG
DO-0201 P1 -
R2-D00201P1-pop  Flaniicacion e Completado 15/07/2019 1
desenvolvemento da
ensinanza
DO-0201 P1 -
R3- DOO?O1 R1 - Informe  Planificacion e Completado  30/09/2019 1
de Coordinacion desenvolvemento da
ensinanza
R1.- DQOZO4 R1 - DQ-Q204 P1- )'(es'tién das Seguen en vigor os mesmos
Criterios de asignacion practicas académicas Completado  31/07/2019  criterios que no curso anterior. 1
das précticas curriculares  externas
E::;StEa%is;e; avaliacion = 02 P1 - Xestion do
- persoal docente e Completado 31/10/2019 1
docente definitivos investigador-PDI
(anuais) 9
U . . V.
nlverS].dade lgo Area de Calidade



https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/181?orderBy=registro&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/181?orderBy=registro.procedimiento&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/181?orderBy=estadoRegistro&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/181?orderBy=estadoRegistro&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/181?orderBy=registro.fechaTopeEntrega&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/181?orderBy=registro.fechaTopeEntrega&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/list/181?orderBy=observaciones&orderDir=DESC
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3499
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3499
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3499
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3499
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3499
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3500
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3500
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3500
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3500
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3500
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3501
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3501
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3501
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3501
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3502
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3502
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3502
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3502
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3503
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3503
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3503
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3504
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3504
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3504
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3504
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3505
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3505
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3505
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3505
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3505
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3505
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3506
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3506
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3507
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3507
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3507
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3508
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3508
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3508
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3508
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3509
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3509
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3509
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/titulacion/edit/3509
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/evidencias/documento_adjunto/titulacion/list/3509
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I1.1.8. Outros datos (que queira resaltar o centro)

“Os centros/titulos poden engadir, neste mforme outros resultados relevantes, mais alé dos relacionados
estritamente co panel de indicadores.

*Poden incluirse referencia ou recortes relevantes en prensa sobre o centro, as titulacions, o profesorado do
centro, outros logros acadados ou cuestions de especial interese.
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III. ANALISE DE RESULTADOS DAS TITULACIONS DO CENTRO
-SEGUIMENTO DAS TITULACIONS

Seguimento da titulacién: Grao en Comercio

CRITERIO 1. ORGANIZACION E DESENVOLVEMENTO

Estindar: o programa formativo estd actualizado e tense implantado de acordo 4s condiciéns establecidas na memoria
verificada.

Analizar e valorar si o desenvolvemento do plan de estudos realizouse conforme 4 memoria verificada e non se produciron
incidencias graves, o que permitiu unha correcta adquisicion das competencias por parte do alumnado

Reflexién/comentarios que Xustifiquen a valoracién:

A memoria do titulo segue vixente sen modificacions. O vindeiro curso terd que pasar polo proceso de renovacion da
acreditacion.

O nimero de matricula descendeu co respecto ao curso anterior, pero aumentou de xeito considerable o alumnado que
elixiu o Grado en Comercio como primeira opcién, asi como a nota media.

Sobre o derradeiro informe de revision do centro recibido alcanzironse a maioria dos obxectivos propostos, agis o que
atinxe a taxa de abandono que sigue a ser elevada; sen embargo, identificadas as materias nas cales a taxa de rendemento
era sensiblemente inferior 4 meta exixida por calidade, obsérvase unha clara mellora nas porcentaxes, o que indica que os
esforzos levados a cabo para solucionar este punto feble detectado acadaron o obxectivo proposto.

A valoracion dos

Hai que resaltar que ao longo do curso so recibiuse unha queixa que foi solucionada con prontitude.

As valoraciéns neste punto son as seguintes: Alumnado (3,00), Profesorado (4,24) e Persoas tituladas (3,67).

Todos os datos que atinxen a este punto atoépanse recollidos nos anexos desde informe.

Puntos débiles detectados: Acciéns de mellora a implantar:

e Taxa de abandono elevada e Identificar as materias onde a porcentaxe ¢ alta para
consensuar co profesorado responsable o equilibrio

entre os contidos impartidos e a sta avaliacion

Evidencias nas que basea a valoracion:

E1: Memoria vixente do titulo

E2: Informes de verificacion, modificacion, seguimento e renovacion da acreditacion do titulo, incluindo os plans de mellora
E3: Perfil de ingreso do alumnado (grao)

E4: Guias docentes (actividades formativas, metodoloxias docentes e sistemas de avaliacion, por materia e curso académico)
E5: Actas das reunions da Comision Académica /Comision de Titulacion/Comision de Garantia de Calidade

E6: Listaxe de estudantes que solicitaron reconecemento de créditos indicando o ntimero de créditos reconecidos (por
practicas, titulos propios, experiencia profesional, etc.).

QSP relacionadas coa organizaciéon e desenvolvemento da ensinanza

Indicadores nos que se basea a valoracion:

11/104-AC: Matricula de novo ingreso por prescricion

12: No caso de mestrado, nimero de estudantes de novo ingreso por titulacion de procedencia

13/109-DO: Indicadores de mobilidade (nimero de estudantes que participan en programas de mobilidade, relacion entre
estudantes que participan en programas de mobilidade e estudantes matriculados,...)
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109(2)-DO: Estudantes estranxeiros

14/105-DO/ 106-DO/ 107-DO/ 108-DO: Resultados das enquisas de satisfaccion aos diferentes grupos de interese sobre a

organizacion e desenvolvemento da ensinanza.
101-AC: Nota media de acceso

101(2)-AC: Nota minima de acceso

102-AC: Ocupaciéon

103-AC: Preferencia

103(2)-AC: Adecuacion

CRITERIO 2. INFORMACION E TRANSPARENCIA

Estandar: A institucién disp6n de mecanismos para comunicar de maneira axeitada a todos os grupos de interese as
caracteristicas do programa e dos procesos que garantan a sda calidade.

Analizar e valorar se a informacion relevante sobre o titulo é publica e se atopa disponible, en tempo e forma, para todos os

axentes implicados no mesmo (estudantes, empregadores/as, administracions educativas e outros grupos de intereses).

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:

A mellora nas porcentaxes de participacion nas enquisas, asi como as valoracions reflectidas nas mesmas poiien de manifesto

as accions de mellora das medidas adoptadas.

Toda a informacién relativa ao Grao en Comercio estid accesible na piaxina web da Escola de Empresariais:
http://euee.uvigo.es/es. A paxina web ten habilitada a stia version en galego, castelan e tamén en inglés, co animo de ampliar os
horizontes xeogrificos na captacion de alumnado e, en xeral, para mellorar a accesibilidade 4 mformacién. A constante
mellora da paxina web, xunto coas charlas informativas e a publicaciéon e reparto de dipticos e posters sobre a Escola, nos
lloro de

diferentes centros da universidade e, sobre todo, nas numerosas visitas aos colexios e institutos de Vigo e bisbarra me
xeito substancial a difusion da informacién relevante sobre a titulacion.
Os resultados da enquisa de satisfaccion coa titulacion son as seguintes:

Alumnado: unha satisfaccion xeral dun 8,27; en canto aos datos relativos 4 informacion e transparencia obtivo una puntuacion

xeral de 3, 38 ¢ de 4,00 no apartado de accesibilidade da informacion sobre a titulacion na web o que supon unha suba

Importante con respecto ao curso anterior e o profesorado con unha valoracion da satisfaccion en xeral dun 4,20.

PAS: unha satisfaccion xeral dun 4,40; en canto aos datos relativos 4 informacion e transparencia, asi como a informacion
disponiible para o alumnado, a informacién disponible na paxina web, a comunicacion do alumnado e a comunicaciéon co

profesorado obtivo unha valoracién de 4,25.

Na mesma lifia, a enquisa de satisfaccion realizada ds persoas tituladas mostra unha valoracion global de 3,53; no que atinxe

a este item a valoracion fol as xestions académicas (reconecementos e transferencia de créditos, expedicion do titulo.
4,64.
Os items peor valorados son sempre e en todos os colectivos os que atinxen a cuestions de calidade.

Puntos febles detectados: Acciéns de mellora a implantar:

Evidencias nas que se baseou a valoraciéon:

I£6: Paxina web do titulo/centro/universidade (informacion referida ao anexo II)

R1- DO0301P1: Plan operativo de informacion publica

QSP relacionadas coa transparencia e/ou informacion publica

Indicadores nos que se baseou a valoracion:

14: Resultados das enquisas de satisfaccion aos diferentes grupos de interese sobre a satisfaccion
coa web e/ou a informacién publica.

.. cun
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CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDADE

Estandar: A institucién disp6n dun sistema interno de garantia da calidade formalmente establecido e implementado que
asegura, de xeito eficaz, a mellora continua da titulacién.

Analizar a implantacion do Sistema de Garantia de Calidade (SGC) e valorar a stia contribucién 4 mellora continua do
titulo.

Reflexién/comentarios que xustifiquen la valoracién:

No sistema participan todos os grupos de interese afectados para levar a cabo as melloras que se estimen axeitadas a fin de
corrixir os puntos febles detectados. A propia Comision de Calidade conta, como € pertinente, con representacion de todos
os grupos implicados no proceso. A citada Comisién retnese seguindo as pautas que marca a axenda bdsica para o
desenvolvemento dos programas de calidade de centros e titulaciéns para cada curso académico.

No que atinxe & na satisfaccién do alumnado no que atinxe ao SGC as porcentaxes no acaden a minimo do 3 exixido, o
alumnado ten que ser consciente da importancia de valorar axeitadamente cada un dos items sempre que participe
activamente nas distintas comisiéons, a delegacién do alumnado cumpra a stia funcién e leve a cabo a comunicacion cos
responsables da titulacion.

No que atinxe 4 xestion da caixa de queixas, suxestions e parabéns a direccion do centro cumpre escrupulosamente, en
tempo e forma, cada un dos rexistros dos que ten constancia. Neste curso so houbo que atender unha queixa.

Os resultados das valoracion deste item son as seguintes: alumnado un 2,71, profesorado un 3,83 e persoas tituladas un

3,60.

Puntos febles detectados: Acciéns de mellora a implantar:

e Insuficiente implicacion dos diferentes colectivos | @  Nas diferentes reunions e comisions dos 6rganos colexiados
do centro no SGC do centro trasladase a importancia da implicacion dos

e  Baixa porcentaxe na satisfaccion do alumnado no diferentes colectivos nos procesos que atinxen a calidade e
que atinxe ao SGC a repercusion que os distintos procedementos tefien para o

centro e as sdas titulacions

e Incentivar entre o alumando a importancia que ten a sta
opinién nos diferentes procesos de calidade nos que poidan
atoparse

Evidencias nas que se baseou a valoracién:

Eb: Actas das reunion celebradas, da Comision Académica /Comision de Titulacion/Comision de
Garantia de Calidade

E10: Documentacion do SGC (Politica, obxectivos de calidade, manual e procedementos)

E11: Evidencias da implantacion dos procedementos do SGC (procedementos completos, revisados
e actualizados que desenvolven as directrices do SGC: Politica de calidade, deseno, revision
periodica e mellora dos programas formativos, garantia da aprendizaxe, ensinanza, avaliacién
centrados no estudante, garantia e mellora da calidade dos recursos humanos, garantia e mellora
da calidade dos recursos materiais e servizos e informacién publica)

E12: Plans de mellora derivados da implantacion do SGC

EA4: Informe de certificacion da implantacion do SGC (no seu caso)

Indicadores nos que se baseou a valoracién:

I4: Resultados das enquisas de satisfaccion a todos os grupos de interese sobre a xestion da
calidade

15: Resultados dos indicadores asociados aos obxectivos de calidade do centro
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CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS

Estindar: O persoal académico e de apoio é suficiente e axeitado de acordo coas caracteristicas do titulo e o niimero de
estudantes.

Analizar e valorar a adecuacion do persoal académico e de apoio que participa no titulo obxecto de avaliacion.
Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:

Os resultados da enquisa de satisfaccion coa titulacion son as seguintes:

O resultado da avaliacion do Grao en Comercio é dun 3, 85.

Por colectivos: Alumnado: unha satisfaccion xeral dun 3,27; o profesorado dun 4,20; o PAS cun unha satisfaccion xeral
dun 4,40 e as persoas tituladas mostra unha valoraciéon global de 3,53.

No que atinxe 4 avaliacion docente: o tanto por cento avaliado do profesorado polo programa Docencia mantén o mesmo
rexistro que o curso anterior (1, 029%); aumentou o niimero de profesorado que participa en programas de mobilidade (de
1ad).

A valoracion xeral deste item € por colectivos: Alumnado un 3,57; o profesorado dun 4,35 e as persoas tituladas dun 3,71.
O porcentaxe de PAS en formacion descendeu dun 69, 39% a un 63, 27% ¢ mantense o numero de o docentes que
participan en programas de formacion o que pon de manifesto a necesidade de formacién sobre a docencia non presencial
de maneira recorrente por parte do profesorado; sen embargo, a oferta de cursos de formacion ¢ unha labor que atinxe a
propia universidade, mais al6 de que unha parte do profesorado polos seus propios medios estea a participar en proxectos
de mnovacién educativa o similares.

En canto 4 cualificacion do profesorado os datos recoéllense no anexo 5; os resultados de investigacion de caricter
académico no anexo 6 e o profesorado por categorias no anexo 7 (os dous grupos profesionais mais numerosos son en
primeiro lugar, os/as profesores/as titulares e en segundo lugar os/as profesores/as contratados/as doutores/as.

Puntos febles detectados: Acciéns de mellora a implantar:
e  FKscasa participacion en cursos de formacion | e Incentivar a oferta de cursos de formacion de profesorado
de profesorado relacionados coa imparticion da docencia non presencial

e Participacion del profesorado en proxectos de innovacién
educativa

Evidencias nas que se baseou valoracién:

E15: Plan de ordenaciéon docente do titulo: Informacién sobre o profesorado (mimero, experiencia docente e
mvestigadora, categoria, materias que imparte, drea, etc.). No caso de profesionais externos, solicitarase un curriculo breve
E16: Informacion sobre o persoal de apoio (nimero, experiencia profesional, categoria, etc.)

R2-PE0O2 P1: Informe para os responsables académicos ( DOCENTIA)

Indicadores nos que se baseou a valoracién:

I4: Resultados das enquisas de satisfaccion a todos os grupos de interese sobre aspectos
relacionados co persoal docente e o PAS e fundamentalmente resultados da enquisa de satisfaccion
do PAS e PDI

16/1017(2)-PE: Porcentaxe de participacién do profesorado da titulacién en plans de formacion da
Universidade e en actividades formativas especificas

17/1017-PE: Porcentaxe de participacion do persoal de apoio do centro en plans de formacion da
universidade e en actividades formativas especificas.

18: Resultados das enquisas de avaliacion da docencia e a sta evolucion

19: Porcentaxe de profesorado avaliado polo programa DOCENTIA ou similares e resultados obtidos
110: Evolucién dos indicadores de mobilidade (nimero, porcentaxe de profesores/as que participan
en programas de mobilidade sobre o total do profesorado do titulo)

I15: Media de alumnos por grupo de docencia (docencia expositiva, interactiva,...)

102-PE: Cualificacion do PDI

103-PE: Resultados de investigacion de caracter académico(Sexenio)

103(2)-PE: Profesorado por categoria
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CRITERIO 5. RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS

Estindar: Os recursos materiais e servizos postos a disposicién do desenvolvemento do titulo son os axeitados en funcién
da natureza, modalidade do titulo, mimero de estudantes matriculados/as € competencias a adquirir polos/as mesmos/as.
Analizar e valorar se os recursos materiais e servizos postos a disposicion do estudantado son os axeitados as necesidades
do titulo.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracién:

Os medios existentes resaltan nas enquisas como un dos aspectos fortes identificados por alumnado e titulados. O
profesorado, pola stia banda, valora os medios fisicos, pero considera mellorables as plataformas de teledocencia. O
numero de alumnados por grupo mantense.

Respecto da satisfaccion coas practicas € positivo cun alto ntimero de empresas que participan.

As valoracions xerais deste item son: alumnado un 3,78 o profesorado dun 4,45 e as persoas tituladas dun 4,27.

Puntos febles detectados: Acciéns de mellora a implantar:

Evidencias nas que se baseou a valoraciéon:

E18: Informacion sobre os recursos materiais directamente relacionados co titulo

E19: Informacion sobre os servizos de orientacion académica e programas de acollida-PAT
E20: Listaxe dos centros/entidades para a realizacion de practicas externas curriculares e Extracurriculares.
E21: Fondos bibliograficos e outros recursos documentais relacionados coa tematica do titulo
E22: Materiais didacticos e/ou tecnoloxicos que permiten unha aprendizaxe a distancia

E23: Convenios en vigor coas entidades onde se realizan as practicas externas

Indicadores nos que se baseou a valoracion:

14: Resultados das enquisas de satisfaccion a todolos grupos de interese sobre os recursos
materiais € Servizos

108-D0: Grao de satisfaccion coas practicas académicas externas

I11: N® de alumnado por centro de précticas.

115: Media de alumnado por grupo de docencia (docencia expositiva, interactiva,...)
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CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAXE

Estindar: Os resultados de aprendizaxe acadados polos/as titulados/as son coherentes co perfil de egreso € se

corresponden co nivel del MECES da titulacién.

Analizar os resultados da aprendizaxe acadados polos/as estudantes e se son coherentes co perfil de egreso e se
corresponden co nivel del MECES del titulo.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

As guias docentes correspondentes as materias atOpanse na paxina web

https://secretaria.uvigo.gal/docnet-
nuevo/guia_docent/index.php?centre=306&ensenyament=V06G270V01&consulta=assignatures&any_academic=2018 19
O listaxe dos TFG defendidos, os informes de cualificacion por materias e practicas se atopan recollidos nos anexos deste
informe.

No atinxe aos TFG seguiron os criterios expostos na memoria e desenvolvéronse satisfactoriamente, logrando os 35 traballos
defendido, en xeral uns bos resultados. A ferramenta anti-plaxio utilizada para minimizar o dano causado polo plaxio 4
Universidade estd a funcionar de xeito aceptable.

En canto aos resultados das enquisas de satisfaccién os ntimeros son bos: a satisfaccion xeral ¢ dun 3, 37. Por sectores o de o
PAS e dun 4.40, o profesorado dun 4, 20 ¢ os titulados dun 3,86.

No que atinxe 4 taxa de éxito global do titulo ainda que subiu dous puntos co respecto ao curso pasado (atopase nun 78%)
sigue a estar por debaixo do 80% proposto.

En canto 4 valoracion particular deste item: alumnado un 2,78; o profesorado dun 4,05 e as persoas tituladas dun 4,14.

O informe de cualificacion por materias atopase no anexo 10.

Puntos febles detectados: Acciéns de mellora a implantar:
e Taxas de éxito baixas nalgunhas materias e (Consensuar co profesorado responsable o
equilibrio entre os contidos impartidos e a sta

avaliacion

Evidencias nas que se se baseou la valoracién:

E4: Guias docentes das materias

E24: Listaxe de traballos fin de grao/ fin de mestrado (titulo,titor e calificacion)
E25/: Informes de cualificacion por materia

EAT11: Informes de practicas

Indicadores nos que se baseou a valoracién:

I4: Resultados das enquisas de satisfacciéon aos diferentes grupos de interese-Andlisis xeral de
resultados de todas as enquisas de satisfaccion

112: Indicadores de resultados (taxa de éxito global do titulo e taxa de éxito por materia)
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CRITERIO 7. RESULTADOS DE SATISFACION E RENDEMENTO

Estandar: Os resultados dos indicadores do programa formativo son congruentes co desefio, a xestién € 0s recursos
postos ao dispor do titulo e satisfin as demandas sociais da sta contorna.
Analizar os principais datos e resultados do titulo e valorar a evolucién dun nicleo de indicadores minimo. Comprobar se
Os resultados adectianse s previsions e caracteristicas do titulo.
Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:
La taxa de rendemento, graduacion, éxito y eficiencia del curso 2018-2019 son las siguientes:

- Taxa de rendemento: 58%

- Taxa de graduacion: 26,60%

- Taxa de éxito: 78%

- Taxa de eficiencia: 82%

- Taxa de abandono: 36,849%
Los valores indicados previamente siguen una linea similar en el curso 2017-2018:

- Taxa de rendemento: 59%

- Taxa de graduacion: 27,109%

- Taxa de éxito: 74%

- Taxa de eficiencia: 85%

- Taxa de abandono: 36,76%
Superar todas as puntuaciéons menos positivas debe seguir constituindo o principal reto para o conxunto de todos os
membros da Escola.
No que atinxe ao seguimento dos egresados faise fundamentalmente a través das redes sociais, sobre todo Linkedln, xa
que por mor da Lei de Proteccion de datos ¢ dificil facelo doutro xeito e tamén a través do contacto persoal entre os/as
coordinadores de titulacions e materias e o alumnado.
A situacién preocupante no curso anterior pola nula participacién nas enquisas do PAS e do profesorado da Escola foi
solucionado e, por primeira vez, atopanse datos de todos os colectivos implicados no Centro e con resultados bastante bos.
O grado de satisfaccién por colectivos € o seguinte: o alumnado con unha participacién dun 15, 38% unha valoracion do
3, 27; o profesorado con unha participacion do 56,86% unha valoracion do 4, 20; as persoas tituladas 29% de participacién
para un 3, 86 e os PAS cun 55, 56% de participacién e unha valoracion do 4,40.
Todos os valores pormenorizados atépanse recollidos nos anexos.

Puntos febles detectados: Acciéns de mellora a implantar:

e Taxas baixas de rendemento da titulacion e Utlizar os PAT para recomendarlle ao alumnado a
importancia do seguimento da materia a través da asistencia
as clases, as titorias y as actividades complementarias que o
centro pon a seu dispor como conferencias, talleres, sesidéns
informativas, reunions con empresas, etc.

Evidencias nas que se baseou a valoraciéon:
E9: Plans de mellora derivados da implantacion do SGC

Indicadores:

11: Evolucién do nimero de estudantes de novo ingreso por curso académico
112: Evolucion dos indicadores de resultados

[ Taxa de graduacién

[ Taxa de abandono

[ Taxa de eficiencia

[ Taxa de rendimento

[ Taxa de éxito

0 Taxa de avaliacion (distinguir entre alumnado a tempo completo e a tempo parcial)
113: Relaciéon de oferta/demanda das prazas de novo ingreso

114/1016-D0: Resultados de msercion laboral/Tempo medio para atopar empreso
1010-DO: Duracién media dos estudos

Unive r S i d a de\/ i gO Area de Calidade




DE-03 PI anexo 1 do 29/02//2020: Informe de revision pola direccion Escola Universitaria de Estudos

Empresariais

Seguimento da titulaciéon: Master en Comercio Internacional

CRITERIO 1. ORGANIZACION E DESENVOLVEMENTO

Estindar: o programa formativo esti actualizado e tense implantado de acordo 4s condiciéns establecidas na memoria
verificada.

Reflexién/comentarios que Xustifiquen a valoracién:

Durante o curso 2018-2019 o Mestrado afrontou un proceso de renovacion da acreditacién que foi superado positivamente,
pero que quedou a expensas dun cambio na memoria do titulo a afrontar no curso 2019-2020. Polo tanto, a memoria vixente
de 2011 seguia funcionando, pero neste curso se estableceu a base para a sia modificacion.

Respecto ao perfil de ingreso do alumnado do mestrado, viviu un comportamento positivo acadando 99 solicitudes de
preinscripeiéon na convocatoria de xuio, o que supon un 198% das prazas ofertadas, chegando a pechar a matricula en xullo.
Porén, o numero final de matriculados, pola disfuncionalidade que existia entre os prazos de matricula e de renuncia a
matricula fixo que o niimero final de matriculados no acadara os 50 e se quedara en 44. A ocupacién final, debido a isto, foi
do 88% fronte ao 98% dos cursos anteriores. O perfil de estudantes de novo ingreso é multidisciplinar, incluindo estudantes
de humanidades (Traduciéon e Interpretacion ou Filoloxia) e do dambito xuridico-social (ADE, Comercio, Dereito,
Publicidade e Relaciéns Publicas, Turismo e Relacions Laborais), ademais de alumnos/as que cursaron os seus estudios no
estranxeiro. Entre todos os estudantes, un total de 7 eran de orixe estranxeira, ainda que parte deles tinan DNI espaiiol e
chegaron coas becas de excelencia, enriquece moito na diversidade e na interpretacion da situacion. En canto a alumnos
Frasmus, tivemos 2 persoas que chegaron no primeiro e segundo cuadrimestre procedentes de Alemana. Os nosos
estudantes non conseguimos que vaian ao estranxeiro porque o curso so ten un ano de duracién.

Os resultados das enquisas da avaliacion docente son moi positivos, e melloraron respecto ao curso precedente. Pola sta
banda, o estudantado e profesorado estin satisfeitos coa planificacién e desenvolvemento do ensino, puntuando de media
4,08 e 4,67 respectivamente, no caso das persoas tituladas, esta valoracion descende ao 3,13. A nota media de acceso non
procede comentala para o caso dos mestrados. A preferencia e adecuaciéon son criterios que non procede aplicar neste caso.
Puntos débiles detectados: Acciéns de mellora a implantar:

Evidencias nas que basea a valoracion:

E1: Memoria vixente do titulo

E2: Informes de verificacion, modificacion, seguimento e renovaciéon da acreditacion do titulo, incluindo os plans de mellora
E3: Perfil de ingreso do alumnado(grao)

E4: Guias docentes (actividades formativas, metodoloxias docentes e sistemas de avaliacion, por materia e curso académico)
E5: Actas das reunions da Comision Académica /Comision de Titulacion/Comision de Garantia de Calidade

E6: Listaxe de estudantes que solicitaron reconecemento de créditos indicando o niimero de créditos reconecidos (por
practicas, titulos propios, experiencia profesional, etc.).

QSP relacionadas coa organizaciéon e desenvolvemento da ensinanza

Indicadores nos que se basea a valoracion:

11/104-AC: Matricula de novo ingreso por prescricion

12: No caso de mestrado, nimero de estudantes de novo ingreso por titulacion de procedencia

13/109-DO: Indicadores de mobilidade (nimero de estudantes que participan en programas de mobilidade, relacion entre
estudantes que participan en programas de mobilidade e estudantes matriculados,...)

109(2)-DO: Estudantes estranxeiros
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14/105-DO/ 106-DO/ 107-DO/ 108-DO: Resultados das enquisas de satisfaccion aos diferentes grupos de interese sobre a
organizacion e desenvolvemento da ensinanza.

101-AC: Nota media de acceso

101(2)-AC: Nota minima de acceso

102-AC: Ocupacién

103-AC: Preferencia

103(2)-AC: Adecuacion

CRITERIO 2. INFORMACION E TRANSPARENCIA

Estindar: A institucién dispén de mecanismos para comunicar de maneira axeitada a todos os grupos de interese as
caracteristicas do programa e dos procesos que garantan a sda calidade.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:

Ainda que nas enquisas, o epigrafe sobre informacién e transparencia presenta un bo resultado, cun 4,23, a paxina Web do
centro foi outro dos temas tratados na acreditacion e se solicitou mais informacion sobre o TFM e o practicum. Aspectos que
foron xa corrixidos durante o desenvolvemento deste informe.

Puntos febles detectados: Acciéns de mellora a implantar:
[ ) [ ]

Evidencias nas que se baseou a valoraciéon:

I£6: Paxina web do titulo/centro/universidade (informacién referida ao anexo II)

R1- DO0301P1: Plan operativo de informacion publica

QSP relacionadas coa transparencia e/ou informacion publica

Indicadores nos que se baseou a valoracion:

14: Resultados das enquisas de satisfaccion aos diferentes grupos de interese sobre a satisfaccion
coa web e/ou a informacién publica.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDADE

Estindar: A institucién dispén dun sistema interno de garantia da calidade formalmente establecido € implementado que
asegura, de xeito eficaz, a mellora continua da titulacién.

Reflexién/comentarios que xustifiquen la valoracién:

O sistema interno de garantia de calidade estd formalmente establecido e funciona axeitadamente, pero con animo de
mellora continua, e para ter uns resultados mais elevados nas enquisas, sera obxecto de traballo nos proximos tempos. Os
plans de mellora asociados 4 SGC estanse a desenvolver segundo o previsto.
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Puntos febles detectados: Acciéns de mellora a implantar:

[ ) [ ]

Evidencias nas que se baseou a valoraciéon:

IE5: Actas das reunion celebradas, da Comision Académica /Comision de Titulacion/Comision de
Garantia de Calidade

E10: Documentacion do SGC (Politica, obxectivos de calidade, manual e procedementos)

E11: Evidencias da implantacion dos procedementos do SGC (procedementos completos, revisados
e actualizados que desenvolven as directrices do SGC: Politica de calidade, deseno, revision
periodica e mellora dos programas formativos, garantia da aprendizaxe, ensinanza, avaliacién
centrados no estudante, garantia e mellora da calidade dos recursos humanos, garantia e mellora
da calidade dos recursos materiais e servizos e informacion publica)

E12: Plans de mellora derivados da implantacién do SGC

EAA4: Informe de certificacion da implantacion do SGC (no seu caso)

Indicadores nos que se baseou a valoracién:

I4: Resultados das enquisas de satisfaccion a todos os grupos de interese sobre a xestion da
calidade

15: Resultados dos indicadores asociados aos obxectivos de calidade do centro

CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS

Estandar: O persoal académico e de apoio € suficiente e axeitado de acordo coas caracteristicas do titulo € o niimero
de estudantes.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:

Os resultados referidos ao profesorado na avaliacion docente do alumnado € positivo, e presenta un 3,92. Ademais, destaca
a elevada puntuacion que outorgan os titulados aos servicios de PAS, de 4,29. Polo tanto, en ambos casos, podemos indicar
unha elevada satisfaccion do publico obxectivo cos Recursos Humanos vencellado ao mestrado. Pola stia banda, o
profesorado esta satisfeito coa organizaciéon e desenvolvemento (4,67), co SGC (4,53), cos RRHH (4,68), cos materiais e
servizos (4,56) e cos resultados do aprendizaxe (4,57). O que se mostra mdis critico é o persoal PAS, que ten unha visién
moi critica cos mestrados, ainda que a mostra é moi baixa, debeu responder unha persoa que esta desgustada, e hai que
entender que é o que acontece, porque de forma directa non nos chegaron problemas ou queixas.

Respecto a participacion en plans de formacion, tanto de PAS coma de PDI, podemos dicir que estamos ante cifras moi
razoables e satisfactorias. Sobre todo é relevante a formacién en docencia non presencial para o PDI. Por outra banda, un
profesor do mestrado participou en DOCENTIA, unha cifra que agardamos que vala en incremento nas proximas
convocatorias. Por ultimo, segue existindo profesorado que participa en programas de mobilidade, subindo respecto a
2017-2018 nunha persoa.

Por ultimo, no que concirne a cualificacién do PDI, os resultados de cardcter académico creceron no grupo de profesores
que son contratados doutores e se manterien no resto. As categorias predominantes de profesorado son titular e contratado
doutor, seguido de catedritico de universidade. A figura de titular desapareceu entre o profesorado do master, segundo
reflicte a tiboa do anexo.

Puntos febles detectados: Acciéns de mellora a implantar:

Evidencias nas que se baseou valoracién:

E15: Plan de ordenacion docente do titulo: Informacién sobre o profesorado (nmimero, experiencia docente e
mvestigadora, categoria, materias que imparte, drea, etc.). No caso de profesionais externos, solicitarase un curriculo breve
E16: Informacién sobre o persoal de apoio (nmimero, experiencia profesional, categoria, etc.)

R2-PE0O2 P1: Informe para os responsables académicos ( DOCENTIA)

Indicadores nos que se baseou a valoracién:
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14: Resultados das enquisas de satisfaccion a todos os grupos de interese sobre aspectos

relacionados co persoal docente e o PAS e fundamentalmente resultados da enquisa de satisfaccion

do PAS e PDI

16/1017(2)-PE: Porcentaxe de participacion do profesorado da titulacion en plans de formacion da Universidade e en
actividades formativas especificas

17/1017-PE: Porcentaxe de participacion do persoal de apoio do centro en plans de formacién da universidade e en
actividades formativas especificas.

18: Resultados das enquisas de avaliacion da docencia e a sta evolucion

19: Porcentaxe de profesorado avaliado polo programa DOCENTIA ou similares e resultados obtidos

110: Evolucion dos indicadores de mobilidade (niimero, porcentaxe de profesores/as que participan en programas de
mobilidade sobre o total do profesorado do titulo)

115: Media de alumnos por grupo de docencia (docencia expositiva, interactiva,...)

102-PE: Cualificacion do PDI

103-PE: Resultados de investigacion de caridcter académico(Sexenio)

103(2)-PE:: Profesorado por categoria

CRITERIO 5. RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS

Estiandar: Os recursos materiais e servizos postos a disposicién do desenvolvemento do titulo son os axeitados en
funciénda natureza, modalidade do titulo, mimero de estudantes matriculados/as e competencias a adquirir polos/as
mesmos/as.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracién:

Os medios existentes resaltan nas enquisas como un dos aspectos fortes identificados por alumnado e titulados. O
profesorado, pola stia banda, valora os medios fisicos, pero considera mellorables as plataformas de teledocencia. O
numero de alumnados por grupo, mdis que nos indicadores aparece elevado, non supera os 22 na modalidade presencial,
e ronda os 26 na modalidade non presencial. Pero os datos non estan desagregados por grupo.

Respecto da satisfaccion coas pricticas é positivo, ainda que os titulados se mostran madis criticos. Tal vez porque as
expectativas de atopar traballa a partir de elas eran altas. Isto € algo que acontece as veces, pero non € a norma. O alumnado
por centro de prictica figura no anexo, e estdi moi repartido, pero con forte presencia nas empresas que traballan en
loxistica internacional.

Puntos febles detectados: Acciéns de mellora a implantar:
e Mellora das ferramentas de teledocencia coa | ®©  Solicitar a habilitacion de novas ferramentas, como un
disponibilidade de novos medios. campus virtual, para o uso da modalidade online.

Evidencias nas que se baseou a valoraciéon:

E18: Informacion sobre os recursos materiais directamente relacionados co titulo

E19: Informacién sobre os servizos de orientacion académica e programas de acollida-PAT

E20: Listaxe dos centros/entidades para a realizacion de practicas externas curriculares e Extracurriculares.
E21: Fondos bibliogrificos e outros recursos documentais relacionados coa tematica do titulo

E22: Materiais didacticos ¢/ou tecnoloxicos que permiten unha aprendizaxe a distancia

E23: Convenios en vigor coas entidades onde se realizan as practicas externas

Indicadores nos que se baseou a valoracion:

14: Resultados das enquisas de satisfaccion a todolos grupos de interese sobre os recursos materiais € servizos
108-D0: Grao de satisfaccion coas précticas académicas externas

I11: N° de alumnado por centro de practicas.

I15: Media de alumnado por grupo de docencia (docencia expositiva, interactiva,...)
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CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAXE

Estindar: Os resultados de aprendizaxe acadados polos/as titulados/as son coherentes co perfil de egreso e se
corresponden co nivel del MECES da titulacion.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:

Os resultados das enquisas de satisfaccion son positivas en todos os seus colectivos (estudantado, profesorado e titulados),
con valores substancialmente superiores ao 3. Particularmente, mellorou o grao de satisfaccion do estudantado entre o
curso 2017-2018 e 0 2018-2019. Os aspectos mellor valorados polo estudantado son o calendario de probas e os medios
fisicos e telematicos. A mellorar estd a coordinacion de materias e a orientacion académica do PAT, pero con valores de
3,7 sobre 5, que non estd mal. No caso do profesorado, as valoracions son maiores, cunha minima de 4.31 nas plataformas
imformaticas e canles de QSP. O que mdis valoran é o desenvolvemento das ensinanzas, medios e informacion disponible,
con puntuacions cerca do 5. Por dltimo, as persoas tituladas son mais criticas, pero a media estd en 3,78. Botan de menos
os programas de mobilidade e son criticos coa utilidade das practicas, entre outros aspectos. Estin moi satisfeitos cos
servizos de PAS e cos recursos tecnoloxicos, a informacién disponible e as infraestruturas.

Os resultados nas enquisas de avaliacion docente tamén foro elevados, chegando ao 3,92 nas enquisas de avaliacion
docente, valoracion que ten subido dende o 3,87 do ano anterior. Existe unha elevada satisfaccion coa planificacion e
desenvolvemento do ensino que chega ao 4,08.

Respecto dos indicadores de resultados por materias, os resultados son positivos, agds para as tres materias finais do
mestrado. Dereito Internacional e Contratacion, Practicum e Traballo de Fin de Master. Particularmente, nesta tltima
materia os resultados das taxas son mellorables, ¢ ¢ un aspecto a mellorar.

Puntos febles detectados: Acciéns de mellora a implantar:

e  Baixas taxas na presentacion de TFM. e Acadar un maior compromiso do estudantado e
profesorado para mellorar estas taxas en TFM.

Evidencias nas que se se baseou la valoracién:

E4: Guias docentes das materias

E24: Listaxe de traballos fin de grao/ fin de mestrado (titulo, titor e calificacion)

E25/: Informes de cualificacién por materia

EA11: Informes de practicas

Indicadores nos que se baseou a valoracion:

14: Resultados das enquisas de satisfaccion aos diferentes grupos de interese-Analise xeral de resultados de todas as enquisas
de satisfaccion

112: Indicadores de resultados (taxa de éxito global do titulo e taxa de éxito por materia)
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CRITERIO 7. RESULTADOS DE SATISFACION E RENDEMENTO

Estindar: Os resultados dos indicadores do programa formativo son congruentes co desefio, a xestién € 0s recursos postos
ao dispor do titulo e satisfan as demandas sociais da stia contorna.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:

A evolucién de estudantes de novo ingreso € positiva, especialmente a efectos de preinscripciéon, porque no curso 2018-
2019 a demanda case que duplica o niimero de prazas. Isto non se reflicte no nimero de alumnos preinscritos que quedou
en 44 por un problema exposto anteriormente e que esta en vias de resolucion para o curso 2020-2021.

Os indicadores e a sua evolucion histérica mostran un bo comportamento ao longo do tempo, pero convén facer unha
mencion individual. A taxa de graduacion é a que presenta historicamente unha maior oscilacion, chegando a baixar do
809 nos dous ultimos anos da serie. Fxisten varios motivos, pero principalmente radica na compatibilizacion, por parte
do estudantado, destes estudios cunha actividade laboral que dificulta a stia gradacién no mesmo curso académico na que
acceden ao titulo. A taxa de abandono tende a situarse en cero ao presentar valores proximos a 5%. Os alumnos que se
matriculan e asisten periodicamente as sesions superan os créditos matriculados. Ademais, hai alumnos que abandonan os
estudos tras terse matriculado, aspecto que afecta a esta taxa. A taxa de eficiencia é elevada, superando o 95%. Isto significa
que a os estudantes se matriculan da practica totalidade dos créditos que componen o titulo. Pola stia parte a taxa de
rendemento oscila entre un 83 ¢ un 90%, o que reflicte a capacidade dos estudantes para superar un porcentaxe elevado
dos créditos nos que se matriculan. Este indice va en lina cun valor que ten esta taxa nas titulaciéns de mestrado. O motivo
de non ter alcanzado un mellor resultado implica retrasar a entrega das tarefas nalgunhas materias, maioritariamente na
modalidade non presencial, posto que se compatibiliza cunha actividade profesional, ou na realizacion do TFM.
Finalmente, a taxa de éxito se situa entre el 98-99%, indicando que os estudantes aproban maioritariamente os créditos aos
que se presentan. Isto reflicte un bo nivel académico dos estudantes e o seu compromiso con la formacion recibida. A
eficacia da avaliacion continua, por tanto, pode considerarse un éxito. Convén establecer novos criterios que se axusten a
realidade do master unha vez se proceda & modificaciéon da memoria.

Respecto 4 insercion, os ultimos datos dos que dispon a universidade de Vigo, nun estudio entre 1990 e 2015 indican que
mais do 80% dos egresados estd ocupado. Pola stia banda a duracion media dos estudios subiu a 1,47 anos, respecto ao
1,16 e 1,26 dos cursos anteriores. Este aspecto estd moi ligado ao referido na taxa de graduacion.

Puntos febles detectados: Acciéns de mellora a implantar:

e Axustar os criterios das taxas. e Incorporar na nova memoria taxas que se axusten mais a
realidade actual do mestrado.

Evidencias nas que se baseou a valoracién:

E9: Plans de mellora derivados da implantacién do SGC

Indicadores:

11: Evoluciéon do nimero de estudantes de novo ingreso por curso académico
112: Evolucion dos indicadores de resultados

[ Taxa de graduacién

[ Taxa de abandono

[ Taxa de eficiencia

[ Taxa de rendemento

[ Taxa de éxito

0 Taxa de avaliacion (distinguir entre alumnado a tempo completo e a tempo parcial)
113: Relaciéon de oferta/demanda das prazas de novo ingreso

114/1016-DO0: Resultados de insercion laboral/Tempo medio para atopar empreso
1010-DO: Duracién media dos estudos
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Seguimento da titulacién: Master en Direccion de PEMES

CRITERIO 1. ORGANIZACION E DESENVOLVEMENTO

Estindar: o programa formativo estd actualizado e tense implantado de acordo 4s condiciéns establecidas na memoria
verificada.

Reflexién/comentarios que Xustifiquen a valoracién:

Durante o curso 2018-2019 o Mestrado afrontou un proceso de renovacion da acreditacion que foi superado positivamente,
pero que quedou a expensas dun cambio na memoria do titulo a afrontar no curso 2019-2020. Polo tanto, a memoria
vixente, modificada en 2015, seguia vixente pero neste curso se abordou a stia modificacion.
En todo caso, temos que destacar que dito cambio solicitouse para incorporar pequenas modificacions que non implican
ningunha modificacién da natureza do titulo nin na stia estrutura e obxectivos e que consisten no axuste do nimero de
prazas ofertadas, a correccién dalgans desvios entre o contido das guias docentes e as especificacions incluidas na memoria
do titulo, o incremento da flexibilidade nalgins casos no uso de sistemas de avaliacién e a mellora da informacion necesaria
para o desenvolvemento da modalidade semipresencial.
Os cambios xa estan plasmados e aprobados nunha nova memoria que foi aprobada (unha vez incorporadas as alegacions)
en Xunta de Centro.
Actualmente, o Master en Xestion de Pemes mantén o interese académico e profesional recollido na memoria e faise un
esforzo continuado para mantelo actualizado e responder d necesidade de profesionais especializados na casuistica e
problemas das pemes.
Asi se recolle no Informe de avaliacion final da renovacion de acreditacion do 3 de xullo de 2019, cando se di que o titulo
presenta importantes puntos fortes que proporcionan un gran valor engadido e mais que xustifican o seu mantemento. Entre
outros:
¢ A demanda da titulacion é alta, permite cubrir todas as prazas e xustifica a existencia e a sustentabilidade da
titulacion.
¢ A evolucion experimentada na investigacion e o progreso da carreira académica polos profesores implicados na
titulacion foi positiva. A satisfaccion do alumnado coa actividade docente dos profesores chega a altos niveis.
¢ En xeral, os indicadores de satisfaccion dos distintos grupos son positivos.
* Realizanse esforzos para complementar a docencia con profesorado externo profesional, mantendo un
profesorado interno estable.
¢ Ainda que non hai datos obxectivos sobre a empregabilidade dos graduados, diferentes evidencias recollidas
durante a visita 1évanos a crer que ¢ alta. Existen importantes vinculos entre a escola e a rede empresarial que
aportan puntos fortes para a titulacion.
O ratio de prazas solicitadas sobre as ofertadas é positiva. O master ten unha alta demanda, con maiis solicitudes que o
numero de prazas ofertadas. Non obstante e frecuente que o nimero final de matriculados quede por debaixo das prazas
disporiibles pola disfuncionalidade que existe entre os prazos de matricula ¢ de renuncia a matricula. Moitos dos nosos
alumnos solicitan a Beca Excelencia Xuventud Exterior da Xunta de Galicia sendo habitual que ao non acadar dita beca,
algins estudantes matriculados cancelen a stia matricula nun periodo excesivamente longo, o que impide a matriculacién
doutros estudantes para cubrir as vacantes.
O perfil de estudantes de novo ingreso ¢ multidisciplinar, incluindo estudantes de dmbitos tan diversos como Historia e
Ciencias da Musica, Belas Artes; do ambito xuridico-social (ADE, Comercio, Dereito, Relacions Laborais e Recursos
Humanos, Direccion e Xestion Publica, Turismo), enxeneiros (Industrial, aerondutica, informatica), Arquitectos,...... e
ademais dun importante nimero de alumnos/as que cursaron os seus estudios no estranxeiro (11 no curso 2017-2018 ¢ 9
no curso 2018-2019). Entendemos que isto ten un gran valor na medida que aporta heteroxencidade de perspectivas e
enriquece o conxunto. De feito, no contexto econémico actual, a decision de dirixirse cara a unha empresa formada por un
equipo multidisciplinar leva & adaptabilidade e 4 axilidade necesarias para situarse no actual mercado de mercado, superando
asi as lagoas asociadas a equipos homoxéneos, onde as debilidades similares levan a unha perspectiva estreita que dificulta a
abordaxe de problemas complexos e multidimensionais.
Os indices de satisfaccion global do master, expresados por estudantes e egresados, amosan valores positivos. Asi, se nos
fixamos na traxectoria dos ultimos anos, podemos ver que o grao de satisfaccién dos estudantes cos obxectivos reflectidos
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no plan de estudo estd sempre por encima de 3, acadando unha puntuacién de 4 (satisfaccion do estudante) e 3.98
(satisfaccion das persoas tituladas) no curso 16/17.

Por outra banda, os profesores amosan un nivel de satisfaccion de 4,45, no curso 2016/17 e 4,7 no curso 2018/2019. Isto é
un reflexo da implicacion e compromiso do profesorado co mdster, un aspecto clave para o seu bo funcionamento.

Se potencia a participacién en todas as materias do master, de profesionais en activo nas distintas tematicas, como medio
para achegar o alumnado o miis posible aos problemas e realidades da practica empresarial.

Puntos débiles detectados: Acciéns de mellora a implantar:

Disfuncionalidade do plazo de renuncia dos | Xestion co servizo de posgrado para axustar este punto.
estudantes matriculados.

Evidencias nas que basea a valoracion:

E1: Memoria vixente do titulo

E2: Informes de verificacion, modificacion, seguimento e renovacion da acreditacion do titulo, incluindo os plans de mellora
E3: Perfil de ingreso do alumnado(grao)

E4: Guias docentes (actividades formativas, metodoloxias docentes e sistemas de avaliacion, por materia e curso académico)
E5: Actas das reunions da Comision Académica /Comision de Titulacion/Comision de Garantia de Calidade

E6: Listaxe de estudantes que solicitaron reconecemento de créditos indicando o ntiimero de créditos reconecidos (por
practicas, titulos propios, experiencia profesional, etc.).

QSP relacionadas coa organizaciéon e desenvolvemento da ensinanza

Indicadores nos que se basea a valoracion:

11/104-AC: Matricula de novo ingreso por prescricion

12: No caso de mestrado, nimero de estudantes de novo ingreso por titulacion de procedencia

13/109-DO: Indicadores de mobilidade (nimero de estudantes que participan en programas de mobilidade, relacion entre
estudantes que participan en programas de mobilidade e estudantes matriculados,...)

109(2)-DO: Estudantes estranxeiros

14/105-DO/ 106-DO/ 107-DO/ 108-DO: Resultados das enquisas de satisfaccion aos diferentes grupos de interese sobre a
organizacion e desenvolvemento da ensinanza.

101-AC: Nota media de acceso

101(2)-AC: Nota minima de acceso

102-AC: Ocupacién

103-AC: Preferencia

103(2)-AC: Adecuacion
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CRITERIO 2. INFORMACION E TRANSPARENCIA

Estindar: A institucién disp6n de mecanismos para comunicar de maneira axeitada a todos os grupos de interese as
caracteristicas do programa e dos procesos que garantan a sta calidade.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracién:

Ainda que segundo os resultados das enquisas de satisfaccion, os epigrafes relativos a accesibilidades e a utilidade da
informacion sobre a titulacion publicada na web, figuran entre os mellor valorados polo alumnado, a paxina Web do centro
fo1 outro dos temas tratados na acreditacion e se solicitou mais informacion sobre o TFM as practicas e o PAT. Aspectos que
estan a ser corrixidos durante o desenvolvemento deste informe.

Ademais, durante o presente curso, para mellorar o coniecemento do PAT realizironse diferentes accions empezando por
reforzar a descricion do seu funcionamento durante a sesion inicial de acollida ao comezo do curso. Ao mesmo tempo, dado
que o nimero de alumnos fol moi manexable, foi relativamente doado establecer interacciéons directas dos coordinadores co
alumnado para os temas individuais e tamén se estableceu un delegado de curso que serviu de interlocutor e transmisor de
iformacién para os temas mais xenerais.

Puntos febles detectados: Acciéns de mellora a implantar:
[ ) [ ]

Evidencias nas que se baseou a valoraciéon:

L£6: Paxina web do titulo/centro/universidade (informacion referida ao anexo II)

R1- DO0301P1: Plan operativo de informacion publica

QSP relacionadas coa transparencia e/ou informacion publica

Indicadores nos que se baseou a valoracion:

14: Resultados das enquisas de satisfaccion aos diferentes grupos de interese sobre a satisfaccion
coa web e/ou a informacion publica.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDADE

Estindar: A institucién dispén dun sistema interno de garantia da calidade formalmente establecido € implementado que
asegura, de xeito eficaz, a mellora continua da titulacién.

Reflexion/comentarios que xustifiquen la valoracion:

O sistema interno de garantia de calidade estd formalmente establecido e funciona axeitadamente, pero con dnimo de
mellora continua, e para ter uns resultados madis elevados nas enquisas, serd obxecto de traballo nos proximos tempos. Os
plans de mellora asociados 4 SGC estanse a desenvolver segundo o previsto.

Puntos febles detectados: Acciéns de mellora a implantar:

Evidencias nas que se baseou a valoraciéon:

E5: Actas das reunion celebradas, da Comision Académica /Comision de Titulacion/Comision de
Garantia de Calidade

E10: Documentacion do SGC (Politica, obxectivos de calidade, manual e procedementos)

E11: Evidencias da implantacion dos procedementos do SGC (procedementos completos, revisados
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e actualizados que desenvolven as directrices do SGC: Politica de calidade, deseno, revision
periodica e mellora dos programas formativos, garantia da aprendizaxe, ensinanza, avaliacién
centrados no estudante, garantia e mellora da calidade dos recursos humanos, garantia e mellora
da calidade dos recursos materiais e servizos e informacion publica)

E12: Plans de mellora derivados da implantacién do SGC

EAA4: Informe de certificacion da implantacion do SGC (no seu caso)

Indicadores nos que se baseou a valoracion:

14: Resultados das enquisas de satisfaccion a todos os grupos de interese sobre a xestion da
calidade

15: Resultados dos indicadores asociados aos obxectivos de calidade do centro

CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS

Estindar: O persoal académico e de apoio € suficiente e axeitado de acordo coas caracteristicas do titulo € o niimero
de estudantes.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:

O grao de satisfaccion do estudantado coa actividade docente do profesorado segundo as enquisas de avaliaciéon docente
¢ moi positivo, pasando de un valor de 3,60 no curso 2015/2016 a 4,25 no 2016/2017 e finalmente a 4.45, no 2017/2018.
Ademais, destaca a elevada puntuacién que outorgan os titulados aos servicios (secretaria de alumnado, biblioteca,...) que
¢ de 4.29 ca cualificacion do PAS, de 4,14. Polo tanto, en ambos casos, podemos indicar unha elevada satisfaccion do
publico obxectivo cos Recursos Humanos vencellado ao mestrado. Pola sta banda, o profesorado presenta una porcentaxe
de satisfaccion xeral de 4,67, e de 4.75 no referente a satisfaccion do profesorado coa planificacion e desenvolvemento do
ensino. O que se mostra mais critico é o persoal PAS, que ten unha vision moi critica cos mestrados, ainda que a mostra
¢ moi baixa (11.11%), debeu responder unha persoa que esta desgustada, e hai que entender que é o que acontece, porque
de forma directa non recibimos ningun problema ou queixa.

Respecto a participacion en plans de formacion, tanto de PAS coma de PDI, podemos dicir que estamos ante cifras moi
razoables e satisfactorias. Sobre todo ¢é relevante a formacién en docencia non presencial para o PDI. En canto ao
porcentaxe de profesorado do titulo participou en DOCENTIA e de 1.02%, unha cifra que agardamos que vaia en
mcremento nas proximas convocatorias. No que concirne a cualificacion do PDI, as categorias predominantes de
profesorado son titular e contratado doutor. Por dltimo, temos dous profesores que participan en programas de
mobilidade.

Puntos febles detectados: Acciéns de mellora a implantar:

Ewvidencias nas que se baseou valoracién:

E15: Plan de ordenacién docente do titulo: Informacién sobre o profesorado (mimero, experiencia docente e
mvestigadora, categoria, materias que imparte, drea, etc.). No caso de profesionais externos, solicitarase un curriculo breve
E16: Informacién sobre o persoal de apoio (nimero, experiencia profesional, categoria, etc.)

R2-PE0O2 P1: Informe para os responsables académicos ( DOCENTIA)

Indicadores nos que se baseou a valoracién:

I4: Resultados das enquisas de satisfaccion a todos os grupos de interese sobre aspectos

relacionados co persoal docente e o PAS e fundamentalmente resultados da enquisa de satisfaccion

do PAS e PDI

16/1017(2)-PE: Porcentaxe de participacién do profesorado da titulacién en plans de formacion da Universidade e en
actividades formativas especificas

17/1017-PE: Porcentaxe de participacion do persoal de apoio do centro en plans de formaciéon da universidade e en
actividades formativas especificas.

18: Resultados das enquisas de avaliacion da docencia e a stia evolucion

19: Porcentaxe de profesorado avaliado polo programa DOCENTIA ou similares e resultados obtidos
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110: Evolucion dos indicadores de mobilidade (niimero, porcentaxe de profesores/as que participan en programas de
mobilidade sobre o total do profesorado do titulo)

115: Media de alumnos por grupo de docencia (docencia expositiva, interactiva,...)

102-PE: Cualificacion do PDI

103-PE: Resultados de investigacion de caricter académico(Sexenio)

103(2)-PE:: Profesorado por categoria

CRITERIO 5. RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS

Estandar: Os recursos materiais e servizos postos a disposicién do desenvolvemento do titulo son os axeitados en funciéon
da natureza, modalidade do titulo, ndmero de estudantes matriculados/as e competencias a adquirir polos/as mesmos/as.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:

Nos resultados das enquisas de satisfaccion do alumnado podemos ver unha alta valoracion (4,00) no que se refire as aulas
e seu equipamento por unha banda e os laboratorios, as aulas de informatica.... e seu equipamento, por outra. K, en xeral,
a valoracién dos recursos materiais e servizos situase por encima de 3.5 tanto para o alumnado como para as persoas
tituladas. O profesorado, pola stia banda, valora moi positivamente ditos recursos, acadando unha puntuacioén de 4.56.
Os medios existentes resaltan por tanto como un dos aspectos fortes identificados.

Puntos febles detectados: Acciéns de mellora a implantar:

[ ) [ ]

Evidencias nas que se baseou a valoracién:

E18: Informacion sobre os recursos materiais directamente relacionados co titulo

E19: Informacién sobre os servizos de orientacion académica e programas de acollida-PAT

E20: Listaxe dos centros/entidades para a realizacion de practicas externas curriculares e Extracurriculares.
E21: Fondos bibliogrificos e outros recursos documentais relacionados coa tematica do titulo

E22: Materiais didacticos e/ou tecnoloxicos que permiten unha aprendizaxe a distancia

E23: Convenios en vigor coas entidades onde se realizan as practicas externas

Indicadores nos que se baseou a valoracién:

I4: Resultados das enquisas de satisfaccion a todolos grupos de interese sobre os recursos materiais e servizos
108-D0: Grao de satisfaccion coas practicas académicas externas

I11: N° de alumnado por centro de précticas.

115: Media de alumnado por grupo de docencia (docencia expositiva, interactiva,...)

Unive r S i d a de\/ i gO Area de Calidade




DE-03 PI anexo 1 do 29/02//2020: Informe de revision pola direccion Escola Universitaria de Estudos

Empresariais

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAXE,

Estindar: Os resultados de aprendizaxe acadados polos/as titulados/as son coherentes co perfil de egreso e se
corresponden co nivel del MECES da titulacion.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:

Os resultados das enquisas de satisfaccion son positivas para os colectivos estudantado e profesorado (3.75 e 4.74
respectivamente). Caen algo por debaixo de 3 no caso das persoas tituladas pero consideramos que os valores de esta
enquisa de satisfacciéon a titulados son anormalmente baixos. De feito a satisfaccion xeral de este colectivo nos anos
anteriores acadou valores moi superiores (3.98, 3.48 e 4.26, respectivamente) €, en concreto, a valoracion dos resultados
de aprendizaxe por este colectivo no curso anterior acadou unha puntuacion de 4. Por outra banda, ainda que non temos
datos para avaliar o grao de satistaccion de empregadores, no Informe Final De Evaluaciéon Para A Renovacién Da
Acreditacion do 3 de xullo de 2019, se pon de manifesto que “Aunque no se cuenta con datos objetivos respecto a la
empleabilidad de egresados, distintas evidencias recogidas durante la visita llevan a pensar que es elevada. Se aprecian
vinculos importantes de la Escuela con el tejido empresarial que aportan fortalezas al titulo”.

En canto aos aspectos mellor valorados polo estudantado, son, ademds dos anteriormente mencionados (accesibilidade e
utilidade da informacién sobre a titulacion publicada na web, equipamento e medios materiais), a capacidade para aplicar
as habilidades e destrezas adquiridas, que presenta una valoracion de 4.00. Os aspectos peor valorados son a utilidade da
mformacién sobre a titulacion transmitida por outros soportes, a informacion sobre as actividades extracurriculares e a
cantidade de practicas realizadas nas materias da titulacion. Considerando que existe un apartado a paxina web do master
na que se publica toda a informacion das actividades extracurriculares (que también se fai chegar por outros medios: posters
nos taboleiros, e-mails, informacién a os delegados de curso,...) e que nunca antes se recibiron queixas con relacién a
cantidade de précticas das materias, entendemos que non € preciso plantexar ningunha accién de mellora neste aspecto
(sobre todo si temos en conta tamén que o porcentaxe de participacion (8,33%) ¢ demasiado baixo).

No caso do profesorado, as valoraciéons son maiores, cunha minima de 4.30 no relativo aos espazos destinados ao traballo
auténomo do estudantado. A calidade e a coherencia de asignacion da docencia coa capacidade do persoal son os aspectos
mellor valorados (4.30) e chama a atencion que a diferencia do mencionado no caso do estudantado, valoran moi
positivamente (4.89) a difusiéon das actividades extracurriculares entre o estudantado.

Por ultimo, as persoas tituladas son mais criticas, pero a media esta por encima de 3 (3,14). Valoran moi positivamente os
programas de mobilidade (4) (o cal chama a atencion porque ningun estudante participou en ditos programas) € son criticos
coa utihdade das précticas, entre outros aspectos. Isto tamén parece estar en contradicion ca porcentaxe de alumnos que
fixeron practicas extracurriculares (22% en el curso 2016/2017 e 33% no 2017/2018).

Respecto dos indicadores de resultados por materias, en xeral observase unha reducion da tasa de rendemento, en todas
as materias con respecto aos resultados de anos anteriores. Isto fai pensar que estes resultados non dependen tanto do
desempernio das ensinanzas e mais das caracteristicas desa promocion en particular. Mencién especial merece o caso do
TFM, unha materia cuxos resultados de tasas nos parecen un aspecto a mellorar.

Puntos febles detectados: Acciéns de mellora a implantar:

e  Baixas taxas na presentacion de TFM. e Acadar un maior compromiso do estudantado e
profesorado para mellorar estas taxas en TFM.

Evidencias nas que se se baseou la valoracién:

E4: Guias docentes das materias

E24: Listaxe de traballos fin de grao/ fin de mestrado (titulo, titor e calificacion)

E25/: Informes de cualificacion por materia

EA11: Informes de practicas

Indicadores nos que se baseou a valoracion:

14: Resultados das enquisas de satisfaccion aos diferentes grupos de interese-Analise xeral de resultados de todas as enquisas
de satisfaccion

112: Indicadores de resultados (taxa de éxito global do titulo e taxa de éxito por materia)
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CRITERIO 7. RESULTADOS DE SATISFACION E RENDEMENTO

Estindar: Os resultados dos indicadores do programa formativo son congruentes co desefio, a xestién € 0s recursos postos
ao dispor do titulo e satisfan as demandas sociais da stia contorna.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:

Analizando os datos historicos do titulo, os indicadores maéstrannos resultados moi positivos e iso reflictese no informe de
avaliacion final da renovacion da acreditacion do 3 de xullo de 2019, cando destaca entre os puntos fortes do titulo que:
"Os resultados o rendemento, o abandono escolar, a eficiencia, a graduacién e o éxito alcanzan valores satisfactorios,
cumprindo os obxectivos establecidos na memoria do titulo ”.

También, en dicho informe se hace constar que. “La demanda del titulo es elevada, permite cubrir todas las plazas y

Justifica la existencia y sostenibilidad del titulo”.
Por tanto, os indicadores e a stia evolucion histérica mostran un bo comportamento ao longo do tempo.

A taxa de graduacion é a que presenta historicamente unha maior oscilaciéon, chegando a baixar do 809 algiin ano. Existen
varios motivos, pero principalmente radica na compatibilizacion, por parte do estudantado, destes estudios cunha
actividade laboral que dificulta a sta gradaciéon no mesmo curso académico na que acceden ao titulo.

A taxa de abandono situase en cero. Os alumnos que se matricula, asisten periodicamente as sesiéns e participan nas
probas que se van plantexando, superan os créditos matriculados.

A taxa de eficiencia é elevada, 99%. Isto significa que a os estudantes se matriculan da prictica totalidade dos créditos que
componen o titulo.

Finalmente, a taxa de éxito foi de 100% en tres dos catro dltimos cursos, ainda que baixou un pouco no dltimo curso
(95%). Entendemos que estes porcentaxes elevados son debidos en gran medida ao perfil do grupo de estudantes cun alto
nivel de iniciativa, proactividade e motivacién, xunto coa sia boa base académica e as metodoloxias de ensino que motivan
a participacion e a autosuperacion. Os estudantes superan a maioria dos créditos aos que se presentan. A eficacia da
avaliacién continua, por tanto, pode considerarse un éxito.

Los datos de insercion laboral, obtenidos en: Ministerio de Ciencia Innovacion y Unmiversidades- QUEDU:
avalan, a su vez, el mantenimiento del titulo, fijando una tasa de afiliacion del 78% en 2018.
(https://www.educacion.gob.es/notasdecorte/insercionlaboral)

Puntos febles detectados: Acciéns de mellora a implantar:
[ ] [ ]

Evidencias nas que se baseou a valoracién:

E9: Plans de mellora derivados da implantacion do SGC

Indicadores:

11: Evoluciéon do nimero de estudantes de novo ingreso por curso académico
112: Evoluciéon dos indicadores de resultados

[ Taxa de graduacién

[ Taxa de abandono

[ Taxa de eficiencia

[ Taxa de rendemento

[ Taxa de éxito

[ Taxa de avaliaciéon (distinguir entre alumnado a tempo completo e a tempo parcial)
113: Relacion de oferta/demanda das prazas de novo ingreso

114/1016-DO0: Resultados de insercion laboral/Tempo medio para atopar empreso
1010-DO: Duraciéon media dos estudos
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IV. MODIFICACIONS NON SUSTANCIAIS DAS TITULACIONS

Modificaciéns na titulacion : Grao en Comercio

Incluiranse as modificacions non sustanciais, que se corresponden con aqueles cambios menores que
melloran a titulacion e que a Universidade pode implantar como resultado do proceso de seguimento,
tal e como se recolle noe “Procedemento para a solicitude de Modificacions nos Titulos Verificados de
Grao e Mestrado” de ACSUG. Estas modificacions deben ser notificadas e xustificadas nos informes
de seguimento e incorporadas na memoria do titulo cando se tena que someter a un proceso de
modificacion.

Modificaciéns na titulacion: Master en Comercio Internacional

Incluiranse as modificacions non substanciais, que se corresponden con aqueles cambios menores que
melloran a titulacion e que a Universidade pode implantar como resultado do proceso de seguimento, tal
e como se recolle no “Procedemento para a solicitude de Modificaciéns nos Titulos Verificados de Grao
e Mestrado” de ACSUG. Estas modificacions deben ser notificadas e xustificadas nos iformes de
seguimento e incorporadas na memoria do titulo cando se tefia que someter a un proceso de modificacion.

A titulacién vén de solicitar e presentar o cambio de memoria para atender

aos requirimentos do proceso de acreditacion en canto a numero de
estudantes de nova preinscripcion e respecto a unha maior explicacion das
metodoloxias non presenciais, polo que os cambios substanciais xa se
recolleran nesa nova memoria a desenvolver no curso 2019-2020 e a
mmplantar, se ¢ aprobada, no curso 2021-2022.

Non hai modificacions non substanciais que se propoiian, senén axustes de
caracter operativo.
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Modificaciéns na titulaciéon : Master en Direccién de PEMES

Incluiranse as modificacions non substanciais, que se corresponden con aqueles cambios menores que
melloran a titulacion e que a Universidade pode implantar como resultado do proceso de seguimento, tal
e como se recolle no “Procedemento para a solicitude de Modificaciéns nos Titulos Verificados de Grao
e Mestrado” de ACSUG. Estas modificacions deben ser notificadas e xustificadas nos iformes de
seguimento e incorporadas na memoria do titulo cando se tefia que someter a un proceso de modificacion.

A titulaci6n vén de solicitar e presentar o cambio de memoria para atender
aos requirimentos do proceso de acreditacion polo que os cambios
substanciais xa se recollen nesa nova memoria recentemente aprobada (na
stia version final) na Xunta de Escola.
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V. ESTADO DE SITUACION DAS MELLORAS PROPOSTAS NO(S)
INFORME(S) ANTERIOR(ES)

Cada ttulacion debera incorporar un seguimento das accion de mellora que puxo en marcha no curso ou

Jcursos anteriores. A aplicacion de xestion documental do SGC permite realizar un seguimento das mesmas

Accions de mellora *

. ., Comentarios /observacién
Estado situacion

Ver ANEXO 11

V1. LISTAXE DE (NOVAS) ACCIONS DE MELLORA PROPOSTAS

“As accions de mellora que se recollen deben ser coherentes cos resultados acadados e a andlise realizada
nos epigrafes anteriores. Deben incorporarse toda a informacion relativa ds mesmas nos formularios de fichas
que se terien habilitado na aplicacion de xestion documental do SGC. Poden achegarse as fichas
cumprimentadas a través da mesma como anexo a este mforme

Ver ANEXO 12
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VII. CONCLUSIONS E ACORDOS

I.1.Listaxe de asistentes 4 reuni6on de aprobacién do informe final:

DIRECTORA: Consuelo Curras Valle

SECRETARIA E COORDINADORA DE CALIDADE: M? Jests Barsanti Vigo
COORDINADOR/A DA TITULACION: Emilio Garcia Rosello
COORDINADOR/A MASTER: Pablo Cabanelas Lorenzo/Angeles Sandoval Pérez
ENLACE DE IGUALDADE: Araceli Gonzilez Crespan

REPRESENTANTE DOS EGRESADOS: Pablo Jesus Castelao Balboa

ADMINISTRADOR DO CENTRO: Angel Nieto Rodriguez

Tras analizar toda a informacion previa relacionada co funcionamento do sistema de

garantia / xestion de calidade é importante concluir que:

Conclusiéns relevantes

L. Todas as conclusions aparecen recollidas ao final de cada apartado

Asi mesmo acordase:

Acordos

L Levar a cabo as acciéns oportunas para a mellora das tres titulaciéns
2

3.

Unive r S i d a de\/ i gO Area de Calidade
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Empresariais

VIII. ANEXOS

o ANEXO I: Comisién de calidade

e ANEXO 2: Politica de calidade do centro

e ANEXO 38: Avaliacién docente da titulacién

e ANEXO 4: Nota media de acceso ds titulacions

e ANEXO 5: Cualificacion do PDI

o ANEXO 6: Sexenios

e ANEXO 7: Profesorado por categoria

e ANEXO 8: Distribucién do alumnado por centro de pricticas
e ANEXO 9: Indicadores por materia

e ANEXO 10: Informes de cualificacién por materia

e ANEXO 11: Estado de situacion das melloras propostas no informe anterior

e ANEXO 12: Novas accions de mellora propostas
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DE-03 P1 anexo 1 do 29/02//2020: Informe de revision pola direccion

Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

ANEXO 1: Comision de Garantia de Calidade

COMISION DE GARANTIA DE CALIDADE (Aprobado na Reunién da Comisién de Calidade do
28 de xuiio de 2016)

DIRECTORA

SECRETARIA E COORDINADORA DE CALIDADE

COORDINADOR DA TITULACION

COORDINADOR/A MASTER

ENLACE DE IGUALDADE

REPRESENTANTE DO PROFESORADO

REPRESENTANTE DO ESTUDANTADO

REPRESENTANTE DOS EGRESADOS

ADMINISTRADOR DO CENTRO

REPRESENTANTE DA SOCIEDADE

Consuelo Curras Valle

M? Jests Barsanti Vigo

Emilio Garcia Roselld

Pablo Cabanelas Lorenzo

Angeles Sandoval Pérez

Araceli Gonzalez Crespan

Mar Riveiro Pérez

Samir José Caraballo Trillos

Pablo Jesus Castelao Balboa

Angel Nieto Rodriguez

Manuel Sanchez

UniversidagaVigo

Area de Calidade
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DE-03 PI anexo 1 do 29/02//2020: Informe de revision pola direccion Escola Universitaria de Estudos

Empresariais

ANEXO 2: Politica de Calidade do Centro

Politica de Calidade do Centro

A politica de calidade da Escola Universitaria de Estudos Empresariais concede moita importancia a
satisfaccion de todolos membros que compofien o centro. Por iso, a politica de calidade dirixese
principalmente a acadar o cumprimento das expectativas formativas das suas egresadas e egresados e o seu
recofiecemento nos ambitos académicos, profesionais e sociais. Tamén busca satisfacer as demandas do
profesorado no que respecta 4 xestion mais eficaz dos procedementos vinculados coa calidade. Para iso
existe o compromiso de empregar todos os recursos humanos e materiais dispoiiibles dentro do
cumprimento da normativa vixente e en coherencia cos criterios e coas directrices establecidos. Asi
establécense as seguintes lifias xerais que constitiien a politica de calidade do centro:

e Manter unha oferta formativa axustada 4s demandas, necesidades e expectativas da sociedade, para
consolidar altos niveis de calidade nas stas titulacions, sen renunciar aos fundamentos académicos da
Universidade baseados no desenvolvemento do cofiecemento do espirito critico, da capacidade de
analise e de reflexion.

e Alcanzar o recofiecemento a nivel nacional e internacional da calidade docente a través da consecucion
das metas asociadas a indicadores académicos con especial relevancia aqueles que se relacionan coa
satisfaccion dos grupos de interese.

e Facilitar a extension da cultura da calidade ¢ a formacion continua en materia de calidade do persoal
docente e investigador, persoal de administracion e servizos e do alumnado, fomentando a eficacia e
continuidade dos sistemas e procesos a ela vinculados.

e Asegurar a implantacion, desenvolvemento e seguimento tanto do Sistema de Garantia Interna de
Calidade (SGIC) como de todos os procesos vinculados coa calidade que afectan ao centro e aos seus
titulacions.

e Asegurar unha docencia, investigacion, xestion e transferencia do cofiecemento con perspectiva de
xénero para remover os obstaculos que impiden unha igualdade real entre as mulleres e os homes.

e Acadar o desenvolvemento e seguimento tanto do Sistema de Garantia Interna de Calidade (SGIC)
como de todos os procesos vinculados coa calidade que afectan ao centro e a suas titulacions.

Unive r S i d a de\/ i gO Area de Calidade
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Informe: Resultado da avaliacion docente datitulacion
Curso: 2018/2019
Centro: Escola Universitaria de Estudos Empresariais

Titulacion: V06G270V01
Grao en Comercio



INFORME DE RESULTADOS DAS ENQUISAS DE AVALIACION DOCENTE DO PROFESORADO
Universidade de Vigo

Curso: 2018/2019 UniV CTSidEldé} lgO

CENTRO: Escola Universitaria de Estudos Empresariais
TITULACION: V06G270V0L - Grao en Comercio

CUESTIONARIOS POSIBLES CUESTIONARIOS PROCESADOS PORCENTAXE DE PARTICIPACION
Homes Mulleres Total Homes Mulleres Non contesta Total Homes Mulleres Total
1399 1598 2997 374 559 58 991 26.73% 34.98% 33.07%
Informe de materia (Escalade 1 a5)
TITULACION CENTRO RAMA UNIVERSIDADE
Cursos Global Titulacion Global Titulaciébn Global Titulaciéon Global
10 20 30 40 Homes Mulleres Grao Mestrado Grao Mestrado Grao Mestrado

1. Considero que:
1.1. - Estamateria é importante para a mifia formacién. 4.04 4.37 4.10 454 426 430 427 427 431 428 410 417 412 413 422 4.15
1.2. - Os créditos asignados a materia gardan proporcion co volume de traballo programado = 3.91 4.07 3.73 412 410 395 397 397 426 403 393 390 393 395 399 3.95
para superaa.
1.3. - A guiadocente (ou programa) da materia esta dispofiible e é accesible con facilidade.  4.20 4.38 3.92 476 427 434 431 431 463 438 426 4.27 426 428 438 4.30
1.4. - A guiadocente (ou programa) da materia recolle os obxectivos, contidos, a 3.95 4.22 3.62 445 406 4.08 4.08 4.08 442 415 410 4.07 409 411 419 4.13
metodoloxia, a bibliografia, o sistema de avaliacion,... de forma comprensible e detallada.
1.5. - A coordinacion entre o profesorado da materia € axeitada. (Contestar sb no caso de 3.96 4.07 342 445 388 387 395 395 433 405 391 378 389 394 402 3.95
materias impartidas por méis de un/ha profesor/a)

Global Item 400 423 379 444 414 413 413 413 439 418 407 404 406 409 417 411

2. Penso que as condicions (espazo, equipamento, material, n° de alumnos/as..) nas que se
desenvolve a docencia desta materia son satisfactorias no relativo a:

2.1. - Clases tedricas. 393 413 367 432 409 402 403 403 448 412 393 388 392 394 410 397
2.2. - Précticas (laboratorio, obradoiros, de campo, ...) 3.94 4.01 3.40 426 400 387 391 391 442 402 387 368 384 385 396 3.87
Global Item 394 407 354 430 405 396 398 398 446 408 390 380 383 391 404 393

Vicerreitoria de Alumnado, Docencia e Calidade

Campus de Lagoas/Marcosende - Teléfono 986 81 20 00 - 36310 VIGO (Pontevedra)



INFORME DE RESULTADOS DAS ENQUISAS DE AVALIACION DOCENTE DO PROFESORADO
Universidade de Vigo

Curso: 2018/2019 Univcrsidadéfigo

CENTRO: Escola Universitaria de Estudos Empresariais
TITULACION: V06G270V01 - Grao en Comer cio
Informe de profesorado (Escalade 1 a 5)

TITULACION CENTRO RAMA UNIVERSIDADE
Cursos Global Titulaciéon  Global  Titulacion Global — Titulacion  Global
10 20 30 40 Homes Mulleres Grao Mestrado Grao Mestrado Grao Mestrado
3. Creo que o/a profesor/a prepara e organiza ben as actividades ou tarefas que se
P redlizan en: (contestar sO o(s) apartado(s) que coresponda)
A 3.1. - Clasestedricas 3.77 4.15 334 446 39 394 395 395 440 408 384 398 386 387 412 3.88
L 3.2. - Clases Précticas (laboratorio, obradoiros, de campo,...) 387 3.99 347 435 39 391 392 392 424 398 383 381 383 38 398 3.88
! 3.3. - Outras (resolucidn de exercicios, estudo de casos, seminarios,...) 3.78 3.9 324 404 385 374 376 376 428 389 372 384 374 375 396 3.76
A 3.4. - Traballo auténomo do alumnado (traballos tutelados, proxectos, 3.63 3.82 3.18 413 377 369 3.69 369 412 378 372 380 3.73 370 390 371
i documentacion,...)
i Global Item 3. 3.82 3.98 331 428 391 385 38 38 434 399 378 388 380 381 401 3.82
4. O/A profesor/a favorece a participacion e motivacion do alumnado no 3.82 390 311 415 390 370 376 376 437 394 376 392 379 377 404 379
®  desenvolvemento das actividades da materia
s 5 O/A profesor/aresolve con claridade as dibidas que se lle formulan (en clase, 3.89 4.13 3.58 418 411 38 395 395 449 410 392 4.00 393 394 416 3.95
N titorias, plataformas de docenciavirtual,...)
o 6. As actividades desenvolvidas polo/a profesor/a adectianse ao recollido na guia 414 430 367 458 415 418 418 418 450 427 405 402 404 408 419 408
v docente (ou programa).
w 7. Os cofiecementos, as habilidades e as actitudes propostas na guia docente (ou 397 416 347 446 410 398 403 403 446 415 394 397 395 399 413 399
5 programa) desenvélvense axeitadamente polo/a profesor/a.
o 8. As actividades desenvolvidas polo/a profesor/a (clases tedricas, précticas, traballos,..) 3.81 4.10 3.35 428 39 38 390 390 439 404 388 392 389 389 4.06 3.90
contribuiron a acadar os obxectivos da materia.
9. Osrecursos (bibliografia, materiais, recursos virtuais, exercicios,...) facilitados e 3.68 3.88 3.37 427 385 379 380 380 430 394 379 391 381 379 402 3.81
recomendados polo/a profesor/a foron Utiles para acadar os obxectivos da materia.
10. O/A profesor/afacilitou a mifia aprendizaxe (mellora dos meus cofiecementos, 376 403 338 430 397 381 387 387 429 399 381 38 38 38 402 383
competencias, habilidades, descritos na guia docente ou programa)
. 11 (Contestar s6 no caso de ter realizado algunha proba ou exame da materia con este/a
3 profesor/a, ou no caso de avaliacion continua da materia)
u 11.1. - Oscriterios e sistema de avaliacion empregados polo/a profesor/aaxintanseao 4.02 431 3.65 460 405 410 411 411 437 417 400 414 402 400 4.22 4.01
7 recollido na guia docente (ou programa)
5 11.2.-O/A profesor/a aplica dun modo axeitado os criterios de avaliacion recollidosna  3.94 4.24 345 452 398 398 4.01 401 443 410 395 407 397 396 414 3.97
2 guiadocente (ou programa)
11.3. - O nivel de esixencia (cuaificacions,...) axUstase as aprendizaxes acadadas 363 401 338 464 38 373 378 378 426 389 381 4.02 385 377 405 380
Global Item 11. 387 4.21 349 455 397 39 399 399 435 407 392 406 394 391 412 3.92
12. En xeral, estou satisfeito co labor docente deste/a profesor/a 3.88 412 3.46 433 409 383 395 39 441 408 390 398 391 393 412 3.94
TOTAL 38 407 342 431 401 383 392 392 439 423 389 39 390 38 408 392

Vicerreitoria de Alumnado, Docencia e Calidade

Campus de Lagoas/Marcosende - Teléfono 986 81 20 00 - 36310 VIGO (Pontevedra)
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Informe: Resultado da avaliacion docente datitulacion
Curso: 2018/2019
Centro: Escola Universitaria de Estudos Empresariais

Titulacion: VO6M 101V 01
Master Universitario en Comercio I nternacional



INFORME DE RESULTADOS DAS ENQUISAS DE AVALIACION DOCENTE DO PROFESORADO
Universidade de Vigo

Curso: 2018/2019 UniV CTSidEldé} lgO

CENTRO: Escola Universitaria de Estudos Empresariais
TITULACION: VO6M 101VO01 - M&ster Universitario en Comercio | nter nacional

CUESTIONARIOS POSIBLES CUESTIONARIOS PROCESADOS PORCENTAXE DE PARTICIPACION
Homes Mulleres Total Homes Mulleres Non contesta Total Homes Mulleres Total
139 545 684 12 129 9 150 8.63% 23.67% 21.93%
Informe de materia (Escalade 1 a5)
TITULACION CENTRO RAMA UNIVERSIDADE
Cursos Global Titulacion Global Titulacion Global Titulacién Global
lo Homes Mulleres Grao Mestrado Grao Mestrado Grao Mestrado

1. Considero que:
1.1. - Estamateria é importante para a mifia formacién. 4.27 431 426 427 427 431 428 410 417 412 413 422 415
1.2. - Os créditos asignados & materia gardan proporcion co volume de traballo programado 4.18 375 420 418 397 426 403 393 390 393 39 399 3.95
para superaa.
1.3. - A guiadocente (ou programa) da materia esta dispofiible e é accesible con facilidade. 4.61 461 4.62 461 431 463 438 426 4.27 426 428 438 4.30
1.4. - A guiadocente (ou programa) da materia recolle os obxectivos, contidos, a 4.41 467 439 441 408 442 415 410 4.07 409 411 419 4,13
metodoloxia, a bibliografia, o sistema de avaliacion,... de forma comprensible e detallada.
1.5. - A coordinacion entre o profesorado da materia € axeitada. (Contestar sd no caso de 4.32 400 430 432 39 433 405 391 378 389 394 402 3.95
materias impartidas por méis de un/ha profesor/a)

Global Item 4.35 428 434 435 413 439 418 407 404 406 409 417 411
2. Penso que as condicions (espazo, equipamento, material, n° de alumnos/as..) nas que se
desenvolve a docencia desta materia son satisfactorias no relativo a:
2.1. - Clasestedricas. 4.50 478 446 450 403 448 412 393 388 392 394 410 397
2.2. - Practicas (Iaboratorio, obradoiros, de campo, ...) 4.49 500 444 449 391 442 402 387 3.68 384 385 396 3.87

Global Item 451 478 447 451 398 446 408 390 380 388 391 404 393

Vicerreitoria de Alumnado, Docencia e Calidade

Campus de Lagoas/Marcosende - Teléfono 986 81 20 00 - 36310 VIGO (Pontevedra)



INFORME DE RESULTADOS DAS ENQUISAS DE AVALIACION DOCENTE DO PROFESORADO
Universidade de Vigo

Curso: 2018/2019 Univcrsidadéfigo

CENTRO: Escola Universitaria de Estudos Empresariais
TITULACION: VO6M101V01 - Méaster Universitario en Comercio I nternacional
Informe de profesorado (Escalade 1 a 5)

TITULACION CENTRO RAMA UNIVERSIDADE
Cursos Global Titulacion  Global  Titulaciéon Global  Titulaciéon  Global
10 Homes Mulleres Grao Mestrado Grao Mestrado Grao Mestrado
3. Creo que o/a profesor/a prepara e organiza ben as actividades ou tarefas que se
P redlizan en: (contestar s o(s) apartado(s) que coresponda)
A 3.1. - Clasestedricas 4.34 425 436 434 395 440 408 384 398 386 387 412 3.88
! 3.2. - Clases Précticas (laboratorio, obradoiros, de campo,...) 4.28 460 426 428 392 424 398 383 381 383 386 398 3.88
! 3.3. - Outras (resolucion de exercicios, estudo de casos, seminarios,...) 4.27 425 425 427 376 428 389 372 384 374 375 396 3.76
A 3.4. - Traballo auténomo do alumnado (traballos tutel ados, proxectos, 411 436 408 411 369 412 378 372 380 373 370 390 3.71
i documentacion,...)
X Global Item 3. 4.27 421 425 427 38 434 399 378 388 380 381 401 3.82
4. O/A profesor/afavorece a participacion e motivacion do alumnado no 4.29 438 428 429 376 437 394 376 392 379 377 404 379
®  desenvolvemento das actividades da materia
S5 O/A profesor/aresolve con claridade as dibidas que se lle formulan (en clase, 4.48 469 444 448 395 449 410 392 400 393 394 416 3.95
N titorias, plataformas de docenciavirtual,...)
g 6. As actividades desenvolvidas pol o/a profesor/a adectianse ao recollido na guia 4.44 438 443 444 418 450 427 405 402 404 408 419 4.08
v docente (ou programa).
w 7. Os cofiecementos, as habilidades e as actitudes propostas na guia docente (ou 4.37 431 437 437 403 446 415 394 397 395 399 413 3.99
. programa) desenvélvense axeitadamente polo/a profesor/a.
¢ 8. As actividades desenvolvidas polo/a profesor/a (clases tedricas, précticas, traballos,..) 4.28 438 426 428 390 439 404 388 392 389 389 4.06 3.90
contribuiron a acadar os obxectivos da materia.
9. Os recursos (bibliografia, materiais, recursos virtuais, exercicios,...) facilitados e 4.27 450 423 427 380 430 394 379 391 381 379 402 3.81
recomendados polo/a profesor/a foron Utiles para acadar os obxectivos da materia.
10. O/A profesor/a facilitou a mifia aprendizaxe (mellora dos meus cofiecementos, 4.22 421 423 422 387 429 399 381 389 382 382 402 3.83
competencias, habilidades, descritos na guia docente ou programa)
. 11 (Contestar s6 no caso de ter realizado algunha proba ou exame da materia con este/a
3 profesor/a, ou no caso de avaliacion continua da materia)
u 11.1. - Oscriterios e sistema de avaliacion empregados polo/a profesor/a axiintanse ao 4.44 450 443 444 411 437 417 400 414 402 400 422 4.01
7 recollido na guia docente (ou programa)
5 11.2.-O/A profesor/a aplica dun modo axeitado os criterios de avaliacién recollidos na 451 471 449 451 401 443 410 395 4.07 397 39 414 397
2 guiadocente (ou programa)
11.3. - O nivel de esixencia (cualificacions,...) axUistase as aprendizaxes acadadas 4.39 464 436 439 378 426 389 381 4.02 385 377 4.05 3.80
Global Item 11. 4.45 462 442 445 399 435 4.07 392 4.06 394 391 412 3.92
12. En xeral, estou satisfeito co labor docente deste/a profesor/a 4.35 431 435 435 395 441 408 390 398 391 393 412 3.9
TOTAL 4.32 433 431 432 392 439 423 389 395 390 388 4.08 3.92

Vicerreitoria de Alumnado, Docencia e Calidade

Campus de Lagoas/Marcosende - Teléfono 986 81 20 00 - 36310 VIGO (Pontevedra)
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Informe: Resultado da avaliacion docente datitulacion
Curso: 2018/2019
Centro: Escola Universitaria de Estudos Empresariais

Titulacion: VO6M092V 01
Master Universitario en Direccion de PEMES



INFORME DE RESULTADOS DAS ENQUISAS DE AVALIACION DOCENTE DO PROFESORADO
Universidade de Vigo

Curso: 2018/2019 UniV CTSidEldé} lgO

CENTRO: Escola Universitaria de Estudos Empresariais
TITULACION: VO6M092V01 - Master Universitario en Direccion de PEMES

CUESTIONARIOS POSIBLES CUESTIONARIOS PROCESADOS PORCENTAXE DE PARTICIPACION
Homes Mulleres Total Homes Mulleres Non contesta Total Homes Mulleres Total
133 115 248 52 21 15 88 39.10% 18.26% 35.48%
Informe de materia (Escalade 1 a5)
TITULACION CENTRO RAMA UNIVERSIDADE
Cursos Global Titulacion Global Titulacion Global Titulacién Global
lo Homes Mulleres Grao Mestrado Grao Mestrado Grao Mestrado

1. Considero que:
1.1. - Estamateria é importante para a mifia formacién. 4.36 437 442 436 427 431 428 410 417 412 413 422 4.15
1.2. - Os créditos asignados & materia gardan proporcion co volume de traballo programado 4.40 445 443 440 397 426 403 393 390 393 39 399 3.95
para superaa.
1.3. - A guiadocente (ou programa) da materia esta dispofiible e é accesible con facilidade. 4.65 462 481 465 431 463 438 426 4.27 426 428 438 4.30
1.4. - A guiadocente (ou programa) da materia recolle os obxectivos, contidos, a 4.42 441 460 442 408 442 415 410 4.07 409 411 419 4,13
metodoloxia, a bibliografia, o sistema de avaliacion,... de forma comprensible e detallada.
1.5. - A coordinacion entre o profesorado da materia € axeitada. (Contestar sd no caso de 4.36 442 433 436 395 433 405 391 378 389 394 402 3.95
materias impartidas por méis de un/ha profesor/a)

Global Item 4.44 445 452 444 413 439 418 407 404 406 409 417 411
2. Penso que as condicions (espazo, equipamento, material, n° de alumnos/as..) nas que se
desenvolve a docencia desta materia son satisfactorias no relativo a:
2.1. - Clasestedricas. 444 446 442 444 403 448 412 393 388 392 394 410 397
2.2. - Précticas (laboratorio, obradoiros, de campo, ...) 4.32 433 358 432 391 442 402 387 3.68 384 385 396 387

Global Item 4.40 442 431 440 398 446 408 390 380 388 391 404 393

Vicerreitoria de Alumnado, Docencia e Calidade

Campus de Lagoas/Marcosende - Teléfono 986 81 20 00 - 36310 VIGO (Pontevedra)



INFORME DE RESULTADOS DAS ENQUISAS DE AVALIACION DOCENTE DO PROFESORADO
Universidade de Vigo

Curso: 2018/2019 Univcrsidadéfigo

CENTRO: Escola Universitaria de Estudos Empresariais
TITULACION: VO6M092V01 - Méaster Universitario en Direcciéon de PEMES
Informe de profesorado (Escalade 1 a 5)

TITULACION CENTRO RAMA UNIVERSIDADE
Cursos Global Titulacion  Global Titulaciéon Global  Titulaciéon  Global
10 Homes Mulleres Grao Mestrado Grao Mestrado Grao Mestrado
3. Creo que o/a profesor/a prepara e organiza ben as actividades ou tarefas que se
P redlizan en: (contestar s o(s) apartado(s) que coresponda)
A 3.1. - Clasestedricas 4.45 446 452 445 395 440 408 384 398 386 387 412 3.88
L 3.2. - Clases Précticas (laboratorio, obradoiros, de campo,...) 4.08 383 425 408 392 424 398 383 381 383 386 398 3.88
! 3.3. - Outras (resolucion de exercicios, estudo de casos, seminarios,...) 4.30 429 429 430 376 428 389 372 384 374 375 396 3.76
A 3.4. - Traballo auténomo do alumnado (traballos tutel ados, proxectos, 4.17 375 475 417 369 412 378 372 380 373 370 390 3.71
i documentacion,...)
X Global Item 3. 4.42 444 451 442 386 434 399 378 388 380 381 401 3.82
4. O/A profesor/afavorece a participacion e motivacion do alumnado no 4.46 443 448 4.46 376 437 394 376 392 379 377 404 379
©  desenvolvemento das actividades da materia
S5 O/A profesor/aresolve con claridade as dibidas que se lle formulan (en clase, 451 451 4.62 451 395 449 410 392 400 393 394 416 3.95
N titorias, plataformas de docenciavirtua,...)
© 6. As actividades desenvolvidas pol o/a profesor/a adectianse ao recollido na guia 457 460 4.69 457 418 450 427 405 4.02 404 408 419 4.08
v docente (ou programa).
w 7. Os cofiecementos, as habilidades e as actitudes propostas na guia docente (ou 455 462 454 455 403 446 415 394 397 395 399 413 3.99
. programa) desenvélvense axeitadamente polo/a profesor/a.
¢ 8. Asactividades desenvolvidas polo/a profesor/a (clases tedricas, practicas, traballos,..) 451 459 458 451 390 439 404 388 392 389 389 4.06 3.90
contribuiron a acadar os obxectivos da materia.
9. Os recursos (bibliografia, materiais, recursos virtuais, exercicios,...) facilitados e 4.32 439 439 432 380 430 394 379 391 381 379 402 3.81
recomendados polo/a profesor/a foron Utiles para acadar os obxectivos da materia.
10. O/A profesor/a facilitou a mifia aprendizaxe (mellora dos meus cofiecementos, 4.36 444 433 436 387 429 399 381 389 382 382 402 3.83
competencias, habilidades, descritos na guia docente ou programa)
. 11 (Contestar s6 no caso de ter realizado algunha proba ou exame da materia con este/a
3 profesor/a, ou no caso de avaliacion continua da materia)
u 11.1. - Oscriterios e sistema de avaliacion empregados polo/a profesor/a axiintanse ao 414 417 417 414 411 437 417 400 414 402 400 422 4.01
7 recollido na guia docente (ou programa)
5 11.2.-O/A profesor/a aplica dun modo axeitado os criterios de avaliacién recollidos na 414 400 442 414 401 443 410 395 4.07 397 39 414 397
2 guiadocente (ou programa)
11.3. - O nivel de esixencia (cualificacions,...) ax(istase as aprendizaxes acadadas 381 340 433 381 378 426 389 381 4.02 385 377 4.05 3.80
Global Item 11. 4.04 387 430 404 399 435 4.07 392 4.06 394 391 412 3.92
12. En xeral, estou satisfeito co labor docente deste/a profesor/a 4.47 456 446 447 395 441 408 390 398 391 393 412 3.9
TOTAL 4.45 450 450 445 392 439 423 389 395 390 388 4.08 3.92

Vicerreitoria de Alumnado, Docencia e Calidade

Campus de Lagoas/Marcosende - Teléfono 986 81 20 00 - 36310 VIGO (Pontevedra)


http://www.tcpdf.org

DE-03 PI anexo 1 do 29/02//2020: Informe de revision pola direccion Escola Universitaria de Estudos

Empresariais

Unive r S i d a de\/ i gO Area de Calidade




DE-03 P1 anexo 1 do 17/09/2018: Informe de revision pola direccion

Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

ANEXO 4: Nota media de acceso as titulaciéns

Taboa 1 (Grao en Comercio)

Plan de Promocion
de las Titulaciones

Curso Académico Modalidad Ingreso Estudio Acceso Sexo N° de ingresos Nota media acceso Nota media acceso <Sin Sexo><TS>
2018/2019 Alumnado con titulo de bacharel ou equivalente do Bacharelato (LOE) e Selectividade. Home 2 5,530 5,831
sistema educativo espafiol - con probas Ciencias e Tecnoloxia Niiler 5 6.058 5837
Bacharelato (LOE) e Selectividade. Home 1 5,334 5,334
Humanidades e Ciencias Sociais
Bacharelato LOMCE e ABAU. Home 5 5,750 6,828
Clencias Muller 8 7,403 6,828
Bacharelato LOMCE e ABAU. Muller 2 9,207 9,207
Humanidades
Bacharelato LOMCE e ABAU. Home 14 7,486 7,777
Clencias Sociais Muller 11 8,121 7777
Maiores de 25 Anos Probas de acceso a universidade para | Muller 1 5,130 5,130
maiores de 25 anos. Opcion C
(Ciencias Sociais)
Probas de acceso a universidade para | Muller 1 5,428 5,428
maiores de 25 anos (LOE). Opcién
Ciencias Sociais e Xuridicas
Por equivalencia, homologacion ou validacion parcial Acreditacion ou credencial de Home 3 7,377 7,994
i h | i0 itul harel
de estudos estranxeiros omologacion do titulo de bachare Niulier 7 8.734 7994
Titulos de Formacion Profesional de Grado Superior Administracién: Administracion e Home 1 6,080 6,368
t: 2019/2020 Fi
(para acceso ata o curso ) inanzas Niiler 3 6463 6.368
Comercio e Marketing: Comercio Muller 2 6,270 6,270
Internacional
Administracion e xestion: Asistencia @ | Home 1 7,250 7,250
direccion
Xestiéon de ventas e espazos Home 1 6,540 6,540
comerciais
Alumnado con titulo de bacharel ou equivalente do Bacharelato LOE sen ABAU Home 2 5,683 6,594
) . Aol -
sistema educativo espafiol - sen probas Niulier 3 7278 6594
2017/2018 Alumnado con titulo de bacharel ou equivalente do Bacharelato (LOE) e Selectividade. Home 4 5,516 6,383
ist ducati fiol - b. Cienci T loxi
sistema educativo espaiiol - con probas iencias e Tecnoloxia iller 5 6.961 6383
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Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

Bacharelato (LOE) e Selectividade. Home 4 6,092 6,092
Humanidades e Ciencias Sociais
Bacharelato LOMCE e ABAU. Home 6 6,818 6,680
Clencias Muller 9 6,602 6.680
Bacharelato LOMCE e ABAU. Home 1 9,390 7,886
Humanidades Muller 3 7,241 7,886
Bacharelato LOMCE e ABAU. Home 18 8,028 7,883
Ciencias Sociai
lencias sociars Muller 10 7,655 7,883
Maiores de 25 Anos Probas de acceso a universidade para | Home 1 6,090 6,090
maiores de 25 anos (LOE). Opcién
Ciencias Sociais e Xuridicas
Por equivalencia, homologacion ou validacion parcial Acreditacion ou credencial de Home 6 7,128 6,122
i h | i0 itul harel
de estudos estranxeiros omologacion do titulo de bachare Niuller 7 5317 6122
Titulos de Formacion Profesional de Grado Superior Administracion: Administracion e Home 1 7,000 7,000
(para acceso ata o curso 2019/2020) Finanzas
Comercio e Marketing: Comercio Home 3 6,153 6,482
Int ional
niemnaciona Muller 2 6,865 6,482
Sanidade: Dietética Home 1 6,500 6,500
Alumnado con titulo de bacharel ou equivalente do Bacharelato LOE sen ABAU Home 7 5,554 5,827
sistema educativo espafiol - sen probas Niiler 7 6272 5827
2016/2017 Alumnado con titulo de bacharel ou equivalente do Bacharelato (LOE) e Selectividade. Home 11 6,640 6,619
ist ducati fiol - b. Cienci T loxi
sistema educativo espaiiol - con probas iencias e Tecnoloxia Nioilor 7 6,586 6619
Bacharelato (LOE) e Selectividade. Home 22 6,754 7,044
H ) ree o
umanidades e Ciencias Sociais iiler 7 7335 7044
Maiores de 25 Anos Probas de acceso a universidade para | Home 1 6,100 6,100
maiores de 25 anos (LOE). Opcién
Ciencias Sociais e Xuridicas
Por equivalencia, homologacion ou validacion parcial Acreditacion ou credencial de Home 1 6,640 6,740
i h | i0 itul harel
de estudos estranxeiros omologacion do titulo de bachare Niulier 3 6.840 6.740
Titulos de Formacion Profesional de Grado Superior Administracién: Administracion e Muller 3 6,727 6,727
(para acceso ata o curso 2019/2020) Finanzas
Administracion: Secretariado Home 1 6,300 6,300
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Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

Comercio e Marketing: Comercio Home 1 6,800 6,800
Internacional

Comercio e Marketing: Xestion Home 2 6,325 7,713
Comercial e Marketing Niiler . 9100 7713
Electricidade e Electrénica: Home 1 6,100 6,100
Desenvolvemento de Produtos

Electrénicos e Instalacions

Electrotécnicas

Hostaleria e Turismo: Axencias de Muller 1 6,000 6,000
Viaxes

Taboa 2 (Master Universitario en Comercio Internacional)

Curso Académico Modalidad Ingreso Estudio Acceso Sexo N° de ingresos Nota media acceso Nota media acceso <Sin Sexo><TS>
2018/2019 Titulo de Licenciado ou Licenciada Licenciado en Administracion e Muller 2 7,064 7,064
Direccién de Empresas
Licenciado en Dereito Home 1 1,990 1,990
Licenciado en Xornalismo Muller 1 8,000 8,000
Licenciado en Publicidade e Relaciéns | Home 1 7,000 7,000
Publicas
Licenciado en Filoloxia Inglesa Muller 1 7,142 7,142
Titulo de Diplomado/Mestres Diplomado en Ciencias Empresariais Home 2 6,177 6,177
Diplomado en Turismo Muller 1 6,000 6,000
Diplomado en Empresas e Muller 1 6,000 6,000
Actividades Turisticas
Por equivalencia, homologacién ou validacion parcial de | Estudos realizados no estranxeiro Home 2
estudos estranxeiros
Muller 9
Titulos de grao Graduado en Linguas Extranjeras Muller 2 7,572 7,572
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Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

Graduado en Publicidade e Relaciéns | Muller 1 7,320 7,320
Publicas
Graduado en Relaciéns Laborais e Muller 1 7,330 7,330
Recursos Humanos
Graduado en Traducién e Home 1 5,090 7,529
Interpretacion Muller 8 8,016 7,529
Gradua}do en Estudos de Asia e Muller 1 9,401 9,401
Africa-Arabe, Chinés e Xaponés
Graduado en Administracion de Muller 1 7,180 7,180
Empresas
Graduado en Traducion e Muller 1 8,570 8,570
Interpretaciéon
Graduado en Lingua e Literatura Home 1 10,950 8,654
Modernas Muller 1 6,358 8,654
Graduado en Filosofia Muller 1 5,676 5,676
Graduado en Traducién e Muller 1 7,470 7,470
Interpretacion
Graduado en Comercio Muller 2 6,915 6,915
Graduado en Administracion e Muller 1 6,380 6,380
Direccién de Empresas
2017/2018 Titulo de Licenciado ou Licenciada Licenciado en Administracion e Home 1 8,010 7,415
Di i6 E
ireccion de Empresas Viiier > 77118 7415
Licenciado en Comunicacion Muller 1 7,800 7,800
Audiovisual
Licenciado en Dereito Home 2 6,773 6,648
Muller 2 6,461 6,648
Licenciado en Economia Muller 1 6,050 6,050
Licenciado en Ciencias Econémicas e | Muller 1 5,360 5,360
Empresariais
Titulo de Diplomado/Mestres Diplomado en Ciencias Empresariais Home 1 5,925
Muller 2 5,925 5,925
Diplomado en Relaciéns Laborais Home 1 5,000 5,000
Por equivalencia, homologacion ou validacion parcial de | Estudos realizados no estranxeiro Home 7 8,627 7,845
estudos estranxeiros Muller 5 5.890 7845
Titulos de grao Home 1 6,411 6,673
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Empresariais

Graduado en Administracion e Muller 2 6,936 6,673
Direccién de Empresas
Graduado en Traducion e Muller 6 6,945 6,945
Interpretacion
Graduado en Economia Home 1 8,700 8,700
Graduado en Economia Home 1 9,910 9,910
Graduado en Xeografia e Ordenacion | Muller 1 7,517 7,517
do Territorio
Graduado en Administracion e Home 1 6,765 7,998
Direccion de Empresas Viiier 7 9230 7998
Graduado en Traducién e Muller 1 7,470 7,470
Interpretacion
Graduado en Comercio Muller 5 7,424 7,424
Graduado en Publicidade e Relacions | Muller 8,500 8,500
Publicas
Graduado en Traducion e Muller 2 7,415 7,415
Interpretacion
2016/2017 Titulo de Licenciado ou Licenciada Licenciado en Administracion e Home 6,117 6,572
Di i6 E
ireccion de Empresas Muller 7 7300 6572
Licenciado en Dereito Home 1 6,100 6,061
Muller 1 5,944 6,061
Licenciado en Filoloxia Inglesa Home 2 6,368 6,368
Titulo de Diplomado/Mestres Diplomado en Ciencias Empresariais Home 3 5,760 6,030
Muller 4 6,514 6,030
Diplomado en Turismo Home 1 7,580 7,338
Muller 1 6,854 7,338
Titulo de Enxefieiro Técnico Enxefieiro Técnico de Muller 1 6,356 6,356
Telecomunicacion. Especialidade en
Son e Imaxe
Por equivalencia, homologacion ou validacion parcial de | Estudos realizados no estranxeiro Home 2 7,555 6,452
estudos estranxeiros Muller 5 6137 6.452
Titulos de grao Graduado en Administracion e Home 1 7,870 8,357
Direccion de Empresas iiier > 8607 8357
Graduado en Linguas Extranjeras Muller 1 7,509 7,509

UniversidageVigo

Area de Calidade




DE-03 P1 anexo 1 do 29/02//2020: Informe de revision pola direccion

Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

Graduado en Publicidade e Relaciéns | Muller 1 8,040 8,040

Publicas

Graduado en Traducion e Home 1 7,937 8,020

Interpretacion Muller 2 8,062 8,020

Graduado en Dereito Home 1 6,770 6,770

Graduado en Administracion e Muller 2 6,534 6,534

Direccién de Empresas

Graduado en Ciencia Politica e da Muller 1 7,584 7,584

Administracién / Ciencia Politica e da

Administracion

Graduado en Economia Muller 1 6,260 6,260

Graduado en Relaciéns Laborais e Muller 1 7,560 7,560

Recursos Humanos

Graduado en Ciencias Empresariales | Muller 1 6,690 6,690

Graduado en Comercio Home 1 6,228 7,584
Muller 1 8,940 7,584

Graduado en Xestion e Administracién | Home 1 7,160 7,160

Publica

Taboa 3 (Master Universitario en Direccion de PEMES)

Curso Académico Modalidad Ingreso Estudio Acceso Sexo N° de ingresos Nota media acceso Nota media acceso <Sin Sexo><TS>
2018/2019 Titulo de Licenciado ou Licenciada Licenciado en Farmacia Home 1 6,183 6,183
Licenciado en Ciencias da Actividade Home 1 5,000 5,000
Fisica e do Deporte
Licenciado en Economia Muller 2 8,065 8,065
Titulo de Enxefieiro ou Enxefieira Enxefieiro de Minas Home 1 7,000 7,000
Enxefieiro en Organizacion Industrial Home 1 6,300 6,300
Titulo de Arquitecto Técnico Arquitecto Técnico en Execucion de Home 1 5,930 5,930
Obras
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Empresariais

Titulo de Enxefieiro Técnico Enxefieiro Técnico Aeronautico. Home 1 5,500 5,500
Especialidade en Equipos e Materiais
Aeroespaciais
Por equivalencia, homologacién ou validacion parcial de | Estudos realizados no estranxeiro Home 5
estudos estranxeiros
Muller 4
Titulos de grao Graduado en Administracion e Muller 6,262 6,262
Direccién de Empresas
Graduado en Relaciéns Laborais e Muller 1 6,200 6,200
Recursos Humanos
Graduado en Dereito Muller 1 6,500 6,500
Graduado en Historia e Ciencias da Home 1 10,000 10,000
Musica
Graduado en Comercio Home 1 5,200 5,713
Muller 1 5,970 5,713
2017/2018 Titulo de Licenciado ou Licenciada Licenciado en Farmacia Home 1 1,517 1,517
Licenciado en Belas Artes Muller 1 5,830 5,830
Licenciado en Ciencias Econdémicas e | Home 1 6,500 5,375
Empresariais Muller 1 5,000 5375
Titulo de Enxefieiro ou Enxefieira Enxefieiro Industrial Muller 1 6,960 6,960
Titulo de Diplomado/Mestres Diplomado en Ciencias Empresariais Home 1 6,200 6,261
Muller 1 6,321 6,261
Por equivalencia, homologacién ou validacion parcial de | Estudos realizados no estranxeiro Home 6 6,647 7,237
estudos estranxeiros Niulier 5 7946 7237
Titulos de grao Graduado en Administracion e Home 2 6,140 6,771
Di . E
ireccién de Empresas Niiler 3 7402 6771
Graduado en Dereito Home 1 7,660 7,660
Graduado en Comercio Home 3 6,361 6,442
Muller 1 6,603 6,442
2016/2017 Titulo de Licenciado ou Licenciada Licenciado en Administracion e Muller 2 6,595 6,595
Direccién de Empresas
Licenciado en Dereito Home 1 5,720 5,720
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Empresariais
Muller 1 5,720
Licenciado en Economia Home 2 6,221 6,221
Licenciado en Ciencias Econémicas e | Muller 1 6,565 6,565
Empresariais
Titulo de Enxefieiro ou Enxefieira Enxefieiro en Informatica Home 1 5,050 5,050
Titulo de Diplomado/Mestres Diplomado en Ciencias Empresariais Muller 1 6,442 6,442
Diplomado en Turismo Muller 1 1,434 1,434
Titulo de Arquitecto Técnico Titulo de arquitectura técnica do Muller 1 6,250 6,250
sistema universitario espafiol
Titulo de Enxefieiro Técnico Enxefieiro Técnico de Muller 1 6,489 6,489
Telecomunicacion. Especialidade en
Sistemas de Telecomunicacion
Por equivalencia, homologacién ou validacion parcial de | Estudos realizados no estranxeiro Home 1 5,000 6,700
estudos estranxeiros Niulier 1 8.400 6.700
Titulos de grao Graduado en Administracién e Home 1 6,090 6,254
Direccién de Empresas Niiler . 6418 6254
Graduado en Bioloxia Muller 1 6,654 6,654
Graduado en Relaciéns Laborais e Muller 1 6,514 6,514
Recursos Humanos
Graduado en Dereito Home 1 7,091 6,469
Muller 1 6,261 6,469
Graduado en Direccion e Xestiéon Muller 1 6,808 6,808
Publica
Graduado en Economia Home 2 6,667 6,667
Graduado en Administracion e Muller 1 6,958 6,958
Direccién de Empresas
Graduado en Economia Muller 1 6,180 6,180
Graduado en Arquitectura Muller 1 6,600 6,600
Graduado en Comercio Home 3 6,300 6,480
Muller 1 7,200 6,480
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ANEXO 5: Cualificacion do PDI

DE-03 P1 anexo 1 do 17/09/2018: Informe de revision pola direccion

Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

Titulacion Categoria Laboral Indicadores N° Quinquenios | N® Quinquenios | N° Quinquenios nocIon
Curso Académico Home Muller Total [jones
Graduado en Comercio Profesor/a titular de escola univer. 2018/2019 13 27 40
2017/2018 17 27 44
Catedratico/a de universidade 2018/2019 28 28
2017/2018 21 21
Profesor/a titular de universidade 2018/2019 43 39 82
2017/2018 30 29 59
Profesor/a contratado/a doutor/a 2018/2019 12 21 33
2017/2018 12 20 32
Master Universitario en Profesor/a titular de escola univer. 2018/2019 12 12
Comercio Internacional 2017/2018 12 12
Catedratico/a de universidade 2018/2019 6 6
2017/2018 6 6 12
Profesor/a titular de universidade 2018/2019 13 18 31
2017/2018 12 12 24
Profesor/a contratado/a doutor/a 2018/2019 14 14 28
2017/2018 12 13 25
Master Universitario en Catedratico/a de universidade 2018/2019 12 6 18
Direccion de PEMES 2017/2018 12 6 18
Profesor/a titular de universidade 2018/2019 12 21
2017/2018 11 20
Profesor/a contratado/a doutor/a 2018/2019 13 12 25
2017/2018 13 15 28
Total 312 307 619
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ANEXO 6: Sexenios

Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

Plan de Promocion
de las Titulaciones

Titulacién Categoria Laboral Indicadores NO sexenios | N° sexenios | N© sexenios | N® sexenios potenciales | N© sexenios potenciales | N© sexenios potenciales
Curso Académico Home Muller Total Home Muller Total

Graduado en Profesor/a titular de escola univer. 2018/2019 0 0 0 0 0 0
Comercio 2017/2018 0 0 0 0 0 [}
Catedratico/a de universidade 2018/2019 16 16 24 24

2017/2018 11 11 16 16

Profesor/a titular de universidade 2018/2019 7 3 10 23 27 50

2017/2018 2 3 5 13 17 30

Profesor/a contratado/a doutor/a 2018/2019 3 5 8 6 14 20

2017/2018 3 4 7 6 13 19

Master Profesor/a titular de escola univer. 2018/2019 0 0 0 0
ggxgz'lf”o en , 2017/2018 0 0 0 [}
Internacional Catedratico/a de universidade 2018/2019 3 3 5 5
2017/2018 3 2 5 4 4 8

Profesor/a titular de universidade 2018/2019 2 2 4 9 11 20

2017/2018 2 2 4 9 6 15

Profesor/a contratado/a doutor/a 2018/2019 5 1 6 7 8 15

2017/2018 4 1 5 7 8 15

Master Catedratico/a de universidade 2018/2019 3 2 5 11 4 15
glf;g’fcr;';agg en 2017/2018 3 2 5 9 4 13
PEMES Profesor/a titular de universidade 2018/2019 0 0 0 7 5 12
2017/2018 0 0 0 7 5 12

Profesor/a contratado/a doutor/a 2018/2019 2 1 3 7 8 15

2017/2018 2 1 3 7 9 16

Total 71 29 100 177 143 320

UniversidageVigo

Area de Calidade



DE-03 PI anexo 1 do 17/09/2018: Informe de revision pola direccion Escola Universitaria de Estudos

Empresariais

ANEXO 7

UniverSidade\/ igo Areade Calidade




DE-03 P1 anexo 1 do 17/09/2018: Informe de revision pola direccion Escola Universitaria de Estudos

Empresariais

ANEXO 7: Profesorado por categoria Plan de Promocion

de las Titulaciones

Titulacion Curso Académico Indicadores N° Profesorado N° Profesorado N° Profesorado
Categoria Laboral Home Muller Total
Graduado en Comercio 2018/2019 Non Aplicable 1 3
Profesor/a titular de escola univer. 5 8
Catedratico/a de universidade 5
Profesor/a asociado/a T3 10
Profesor/a titular de universidade
Profesor/a contratado/a doutor/a
2017/2018 Non Aplicable

Profesor/a titular de escola univer.
Catedratico/a de universidade
Profesor/a asociado/a T3
Profesor/a titular de universidade
Profesor/a contratado/a doutor/a
Profesor/a contratado/a interino/ a
Lector/a de idioma estranxeiro
Master Universitario en Comercio | 2018/2019 Non Aplicable

Internacional Profesor/a titular de escola univer.
Catedratico/a de universidade
Profesor/a asociado/a T3
Profesor/a titular de universidade
Profesor/a contratado/a doutor/a 5
2017/2018 Non Aplicable 8
Profesor/a titular de escola univer.
Catedratico/a de universidade
Profesor/a asociado/a T3
Profesor/a titular de universidade
Profesor/a contratado/a doutor/a
Master Universitario en Direccion 2018/2019 Non Aplicable

de PEMES Catedratico/a de universidade
Profesor/a asociado/a T3
Profesor/a titular de universidade
Profesor/a contratado/a doutor/a
2017/2018 Non Aplicable

Catedratico/a de universidade
Profesor/a asociado/a T3
Profesor/a titular de universidade
Profesor/a contratado/a doutor/a
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Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

ANEXO 8: Distribuciéon do alumnado por centro de practicas

Taboa 1 (Grao en Comercio)

Plan de Promocion
de las Titulaciones

Practicas curriculares

Practicas extracurriculares

curso Nome da empresa N2 de alumnos Nome da empresa N2 de alumnos

Ideas Positivas 2 | Antonio Martifio Gdmez 1

Freshko Foods 1| ARBENTIA 1

Dosilpeixe 1| ARNOIA DISTRIBUCION DE LIBROS,S.A. 1

Odefri.com 1 | ASESORIA FISELA, S.L 1

EIA Asesoria Consultora 1| AXA BAIONA 1

Mapfre Espafia 1| CIXUG 1

Incargo Galicia 2 | ENZO COUTURE 1

MYR 1 | Esquio Ingenieria S.L. 1

2018-2019 Greencalor 1 | EUDITA-AUDITEC TECNICOS AUDITORES, S.L.U. 2
Esquio Ingenieria 1 | Get Fish 1

Sésamo Bakery 2 | GRIP BIKES 1

Anubia Soluciones en la Nube 1 | IDEAS POSITIVAS CONSULTORES, S.L.L. 2

Bluscus 1 | INTURASA PEREZ RUMBAO SA 1

Iberisac 1| LAPUBLI, S.L. 1

Maria José Mayor Sanchez 2

SYNERGIE 1

THE COMMUNITY 1

VS MYR, S.L. 1
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Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

METAL WORKS AND ESTRUCTURES

ACEITES ABRIL

CHERIE

NUNEZ FHASION DESING

EUROPCAR

MADEFRI

CITIUS TEAM

MONFOBUS SL

BIMBAY LOLA

CORPORACION DO NOROESTE 1 | ASESORIA FISELA, S.L 1
osP 1 | Automoviles de Vigo Virtualcar SLNE 1
SESAMO BAKERY 1 | DEUTSCHE BANK S.A.E. 1
KEY TO SUCESS 1 | DOSVALOR, JH, S.L. 1
ASTEM PORRINO 1 | EDI servicios juridicos y consultoria integral S. L. 1
DALPHIMETAL 1 | FONCALOR 1
ASADOR PORTA DO MAR 1 | Freshko Foods 2
IDEAS POSITIVAS 1 | HITRAF 1
MAPFRE PORRINO 1 | IDEAS POSITIVAS CONSULTORES, S.L.L. 1
CELTAMOTOR 2 | MANPOWER 1
FORDEMANI 1 | SESAMO BAKERY CENTRAL DE FRAQUICIAS, S.L. 1
TARGOBANK 1 | SOCIEDAD DE SEGUROS MUTUOS MARITIMOS DE VIGO 1
CAP ASESORES 1
EMBARBOX 1
INCARGO 2
FISELA 2

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

HOLA 24 HORAS COMUNICACIONES
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Empresariais

MANPOWER TEAM ETT

PS TRIBUTACION

YOU FIRST SPORTS

TO BEBEBOX

TOURLINE EXPRESS

CALCULO ASESORES

LA TAHONA MODERNA

ANUBIA SOLUCIONES EN LA NUBE

SAEZ ESCUDERO PROFESIONALES

ASESORIA EMPRENDEDORES

ALTIUS

TRANSPORTES OTERO GOMEZ

TAMARINO WEB MARKETING

PREFABRICADOS Y MALLAS

REY ASESORES

MEDIAMARK

ARNOIA DISTRIBUCION DE LIBROS

COUNCIL BOX TECNOLOGY

PEOPLE AND MARKET

ATP VIGO

ALTIUS VIGO

GOC

START ME UP 0016

NEXO ETT

IBERISAC

T e I e e N o I e e e (N e S S 'S N PN ST SRS N P PN N PN T

ALBROKSA CORREDORIA DE SEGUROS
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Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

MECANO SPORTS 1
Aceuve 1 247Degrees 1
Afyt S.L 1| ACEITES ABRIL, S.L. 1
Aimen 1| AIMEN 1
Albroska S.A 1| ALBROKSA CORREDURIA DE SEGUROS 2
Ambito de Aplicacién S.L 1| ALTIUS, S.A. 1
Anubia 4 | ANUBIA SOLUCIONES EN LA NUBE, S.L. 1
Asesoria Docampo 1| ASESORIA ESTUDIO EMPRENDEDOR, S.L. 1

Asesoria estudioEmprendedores. 1
ATC VIGO 1
Asesoria Témis 1| AXA SEGUROS GENERALES S.A. 1
ATC Asesores Consultores 1| cEm ASOCIADOS CONTADURIA, S.L. 1
2016-2017 | Autronic 1| CHERIE 1
Babel Speakers 1| CONVERFIT 2
Bluscus 1| counciLBox 1
Bodegas Lagar de Pintos. 1| cp ASESORES EMPRESA 1
Brandenstein Industrias 2 | EUROPCAR IB, S.A. 1
Bureau Veritas 1| FUNDACION MARCO 1
C.P Asesores. 1| FUNDACION UNIVERSIDADE DE VIGO 1
Celtamotor 1|G.ps. 1
Comarsa 1| GADEPRO FORMACION 1

Cooperativa de Santa Cristina 1

GRUPO NEXO INFINITY

Corre Lola, Corre 1| IDEAS POSITIVAS CONSULTORES, S.L.L. 4
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Empresariais

Emite, Networks 1| LIco SEGUROS
Fisela 2 | METAL WORKS AND STRUCTURES
Fundacién Marco 2 | MONFOBUS, S.L.
Gadepro formacién y consultoria 1

Multinacional do Sector do Automabil 1
Galicontrol 1| PLAN B THINKING LAB 1
Gesglobal 1| PREFABRICADO Y MALLAS SL 1
Grupo A3 1| REY ASESORES 1
Hogarlin 1| SAEZ ESCUDERO PROFESIONALES S.L. 1
Host Vela 1| SAVINO DEL BENE, S.L. 1
Hotel Alsisol 1| SESAMO BAKERY CENTRAL DE FRAQUICIAS, S.L. 1
Ideas Positivas 3 | STEF IBERIA SAU 1
Ineo 1| TAHONA MODERNA 1
Key to Succes SL 1| TALLERES Y SUMINISTROS JOSE RUIZ BLANCO, S.L. 1
Loterias y Apuestas del Estado 1

TARGOBANK SA
Maisferr 1
Mazars 1
Mecano Sport 1
Morgan GEF 1
Mucho mas que productos. 1
Oftega 2
Panaderia Cervela 1
Patria Hispania 1
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Pendiente de convalidacion 1

People and Market.

Pérez Gallego, Asesores y Consultores.

Pérez Rumbao

R

Ps Tributacion

[

Sabino del Bene, (extracurricular)

Segmovi.

STEF Iberia

Telenet

R

Teresa Montes Asesores

[

TyL Asesores (Teresa Montes)

Unipro Pontevedra

Validacién da vida laboral

Valmifior

Vigoce Consulstores

R R | R |k |-

Zapaterias Krack
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Empresariais

Taboa 2 (Master Universitario en Comercio Internacional)

Practicas curriculares Practicas extracurriculares nocion
Curso N2 de Ne de rjones

Nome da empresa alumnos Nome da empresa alumnos

Women in the Seafood Industry - Association 1| Alonso y Fabregas S.L. 1

DB Schenker 2 | ATUNES Y LOMOSS.L. 2

Dachser 2 | DACHSER SPAIN AIR&SEA LOGISTICS SAU 1

Universal Global Logistics 1| NAVALIBER, S.L. 1

Key to Success SL 1| NOATUM LOGISTICS,S.A.U 1

Peter Taboada 1| TIBA SPAIN 1

Savino del Bene 2 | VAPORES SUARDIAZ NORTE, S.L. 1
2018-2019 [ 123 L

Céamara de Comercio 1

Transnatur 1

Borgnwarner 1

Altius 1

Levantina 1

Coinscrap Finance S.L. 1

Navaliber 1

Noatum 1

Alpenor 1|By B Asesores 1

Equus Zebra 1| CONVERFIT 1
2017-2018 Puerto de Vigo 1| DecoPeques 1

Dinak 1 | Freshko Foods 1

Kaleido 1 | Get Fish 1

Altius 4 | INTERATLANTIC FISH SLU 3
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Pérez & Cia.

Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

LINEAS MARITIMAS ESPANOLAS S.A.

Util Vigo

NAVALIBER, S.L.

E.D.l. 99 Recambios y Accesorios S.L.

UNIVERSAL GLOBAL LOGISTICS

Deltacargo

VAPORES SUARDIAZ NORTE, S.L.

[SEN [TSENY (RN Y

ICSEM

Suardiaz

Dachser

Camara de Comercio

Tiba

2016-2017

Extravaganza

ESKAY SPAIN, S.L.

Maviva

FAMOSA

Puerto de Vigo

Get Fish

Savino del Bene

NAVALIBER, S.L.

Convalia

SMURFIT KAPPA ESPANA

Altius

TELENET

Rios Sangiao

TORCULO ARTES GRAFICAS, SA

N N e N T =Y

DSV

Universal Global L.

Deltacargo

Transportes Portuarios

Suardiaz

Propone

Getfish

Telenets

Famosa

Dascher

RiRLr|lRP[PIRPR|IRPIPIWIN|IRP[RPIN|RPININ|R|IRINRP|IRIRP[RP|RP|R[R|F
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Eskay Spain S.L.

Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

Dinak

Martin Codax

PSA

Navaliber

Priority Freight

Camara de Comercio de Vigo

Kaleido

Asime

RIRr|RPRPR[RP|RP|R[R]|~

Taboa 3 (Master Universitario en Direccion de PEMES)

Practicas curriculares

Practicas extracurriculares

N2 de N2 de
Curso
alumno alumno
Nome da empresa S Nome da empresa s
Siccae Asesores, CB IDEAS POSITIVAS CONSULTORES, S.L.L. 1
DPI Estrategia
Ideas Positivas Consultores
5018-2019 Soltec Ingenierios S.L.

Customake SLU

Promotora del Tea S.L.

Colén Abogados

Sefingal S.L.

[ (SN RN N N e T
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Conservas Chanquete S.L.

Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

Asociacidn de Empresarios de Valdeorras

DIN S.L.

2016-2017

VALMI ACI MIR CONSULTING S.L.

Coldn Abogados

Ideas Positivas

DIN S.L.

Gestoria Alvarez Real

BCO Santander (Becas Santander-CRUE)

Metal Works

1

1

1
CROSVIGO S.L. 1| ACEITES ABRIL, S.L. 2
ABANCA 1| BANCO CAIXA GERAL, S.A. 1
Soltec Ingenierios S.L. 1| GRANILOURO 1
GRUPO A3 TAES.L. 3| HOTEL ALFONSO | 1
LOUDNESS C.B. 1| IDEAS POSITIVAS CONSULTORES, S.L.L. 1
2017-2018 | STARTUP 3113 S.L. 1|1S2 GTS 1
SEGUR, GRUPO ARTAI 1| RESA 1

ASOCIACION DE JOVENES EMPRESARIOS AJE VIGO 2

SAEZ ESCUDERO, S.L. 1

Ideas Positivas Consultores 1

PS TRIBUTACION Y FINANZAS S.L. 2
Hacce Soluciones TICS.L. 4 | AVANZA EXTERNALIZACION DE SERVICIOS S.A. 1
Soltec Ingenierios S.L. 1| FERNANDO GARCIA RIVAS 1
GRUPO A3 TAES.L. 2 | IDEAS POSITIVAS CONSULTORES, S.L.L. 2
DPI Estrategia 2| ISS FACILITY SERVICES S.A. 1
ISS Facility Services 1|P.S TRIBUTACION E FINANZAS, S.L 1

2

1

1

2

3

1

1
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Empresariais

PS Tributacion

Telenets

Mantelnor Outsourcing

[ERN (TSN PR

Asesoria de Empresa S4 (Gondomar)
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Empresariais

ANEXO 9
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DE-03 P1 anexo 1 do 17/09/2018: Informe de revision pola direccion Escola Universitaria de Estudos

Empresariais

ANEXO 9: Indicadores por materia Plan de Promocién

de las Titulaciones

Taboa 1 (Grao en Comercio)

Titulacion Asignatura Curso Académico | N° Créditos Matriculados | N° Créditos Presentados | N° Créditos Superados | T. Evaluacion T. Exito | T. Rendimiento
Graduado en G270201 | Economia: Economia espafiola e mundial 2018/2019 420,00 300,0 294,0 71,43% 98,00% 70,00%
Comercio 2017/2018 606,00 492,0 492,0 81,19% 100,00% 81,19%
2016/2017 498,00 366,0 354,0 73,49% 96,72% 71,08%

G270105 | Socioloxia: Socioloxia do consumo 2018/2019 546,00 438,0 300,0 80,22% 68,49% 54,95%

2017/2018 672,00 546,0 294,0 81,25% 53,85% 43,75%

2016/2017 570,00 450,0 402,0 78,95% 89,33% 70,53%

G270202 | Economia: Macroeconomia 2018/2019 684,00 456,0 366,0 66,67% 80,26% 53,51%

2017/2018 702,00 606,0 180,0 86,32% 29,70% 25,64%

2016/2017 552,00 384,0 240,0 69,57% 62,50% 43,48%

G270101 | Economia: Microeconomia 2018/2019 510,00 420,0 246,0 82,35% 58,57% 48,24%

2017/2018 690,00 612,0 426,0 88,70% 69,61% 61,74%

2016/2017 570,00 504,0 300,0 88,42% 59,52% 52,63%

G270104 | Matematicas: Matematicas 2018/2019 702,00 468,0 342,0 66,67% 73,08% 48,72%

2017/2018 828,00 552,0 234,0 66,67% 42,39% 28,26%

2016/2017 750,00 456,0 246,0 60,80% 53,95% 32,80%

G270205 | Estatistica: Estatistica 2018/2019 480,00 312,0 246,0 65,00% 78,85% 51,25%

2017/2018 696,00 516,0 444,0 74,14% 86,05% 63,79%

2016/2017 552,00 342,0 300,0 61,96% 87,72% 54,35%

G270102 | Empresa: Matematicas comerciais 2018/2019 708,00 414,0 270,0 58,47% 65,22% 38,14%

2017/2018 864,00 588,0 258,0 68,06% 43,88% 29,86%

2016/2017 702,00 456,0 240,0 64,96% 52,63% 34,19%

G270103 | Empresa: Principios de xestion responsable 2018/2019 558,00 432,0 294,0 77,42% 68,06% 52,69%
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Escola Universitaria de Estudos
Empresariais

2017/2018 702,00 576,0 354,0 82,05% 61,46% 50,43%

2016/2017 630,00 468,0 324,0 74,29% 69,23% 51,43%

G270204 | Empresa: Fundamentos de mercadotecnia 2018/2019 516,00 324,0 258,0 62,79% 79,63% 50,00%
2017/2018 624,00 474,0 318,0 75,96% 67,09% 50,96%

2016/2017 540,00 378,0 294,0 70,00% 77,78% 54,44%

G270203 | Empresa: Fundamentos de contabilidade 2018/2019 762,00 480,0 318,0 62,99% 66,25% 41,73%
2017/2018 936,00 720,0 294,0 76,92% 40,83% 31,41%

2016/2017 936,00 678,0 312,0 72,44% 46,02% 33,33%

G270405 | Réxime fiscal da empresa 2018/2019 552,00 480,0 252,0 86,96% 52,50% 45,65%
2017/2018 588,00 546,0 270,0 92,86% 49,45% 45,92%

2016/2017 456,00 432,0 228,0 94,74% 52,78% 50,00%

G270302 | Dereito mercantil 2018/2019 420,00 384,0 384,0 91,43% 100,00% 91,43%
2017/2018 306,00 276,0 270,0 90,20% 97,83% 88,24%

2016/2017 312,00 288,0 282,0 92,31% 97,92% 90,38%

G270303 | Mostraxe aplicada & investigacion de 2018/2019 444,00 384,0 360,0 86,49% 93,75% 81,08%
mercados 2017/2018 360,00 330,0 282,0 91,67% 85,45% 78,33%

2016/2017 300,00 276,0 234,0 92,00% 84,78% 78,00%

G270307 | Informatica aplicada & xestion comercial 2018/2019 450,00 384,0 348,0 85,33% 90,63% 77,33%
2017/2018 342,00 306,0 276,0 89,47% 90,20% 80,70%

2016/2017 354,00 306,0 288,0 86,44% 94,12% 81,36%

G270304 | Idioma comercial: Inglés 2018/2019 282,00 246,0 246,0 87,23% 100,00% 87,23%
2017/2018 252,00 234,0 234,0 92,86% 100,00% 92,86%

2016/2017 174,00 132,0 126,0 75,86% 95,45% 72,41%

G270403 | Mercadotecnia estratéxica 2018/2019 438,00 408,0 408,0 93,15% 100,00% 93,15%
2017/2018 348,00 300,0 282,0 86,21% 94,00% 81,03%

2016/2017 390,00 318,0 282,0 81,54% 88,68% 72,31%

G270404 | Xestion de aprovisionamentos e distribucion 2018/2019 534,00 444,0 228,0 83,15% 51,35% 42,70%
comercial 2017/2018 456,00 408,0 198,0 89,47% 48,53% 43,42%

2016/2017 390,00 348,0 174,0 89,23% 50,00% 44,62%

G270502 | Decisidons de financiamento no comercio 2018/2019 312,00 252,0 174,0 80,77% 69,05% 55,77%
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2017/2018 318,00 258,0 246,0 81,13% 95,35% 77,36%

2016/2017 534,00 402,0 384,0 75,28% 95,52% 71,91%

G270301 | Contabilidade financeira 2018/2019 750,00 390,0 198,0 52,00% 50,77% 26,40%
2017/2018 612,00 306,0 108,0 50,00% 35,29% 17,65%

2016/2017 564,00 348,0 246,0 61,70% 70,69% 43,62%

G270604 | Dereito do traballo 2018/2019 336,00 276,0 240,0 82,14% 86,96% 71,43%
2017/2018 252,00 204,0 150,0 80,95% 73,53% 59,52%

2016/2017 408,00 330,0 282,0 80,88% 85,45% 69,12%

G270605 | Tributacion das operaciéns comerciais 2018/2019 360,00 282,0 228,0 78,33% 80,85% 63,33%
2017/2018 330,00 264,0 246,0 80,00% 93,18% 74,55%

2016/2017 480,00 366,0 330,0 76,25% 90,16% 68,75%

G270504 | Xestién do comercio exterior 2018/2019 330,00 258,0 174,0 78,18% 67,44% 52,73%
2017/2018 336,00 276,0 228,0 82,14% 82,61% 67,86%

2016/2017 426,00 342,0 300,0 80,28% 87,72% 70,42%

G270503 | Planificacion de recursos de informacion 2018/2019 384,00 276,0 198,0 71,88% 71,74% 51,56%
integrados 2017/2018 378,00 282,0 240,0 74,60% 85,11% 63,49%

2016/2017 534,00 444,0 330,0 83,15% 74,32% 61,80%

G270505 | Idioma para a negociacion intercultural: 2018/2019 294,00 270,0 264,0 91,84% 97,78% 89,80%
Inglés 2017/2018 156,00 138,0 138,0 88,46% 100,00% 88,46%

2016/2017 300,00 246,0 234,0 82,00% 95,12% 78,00%

G270603 | Mercadotecnia internacional 2018/2019 372,00 318,0 306,0 85,48% 96,23% 82,26%
2017/2018 312,00 246,0 234,0 78,85% 95,12% 75,00%

2016/2017 414,00 312,0 294,0 75,36% 94,23% 71,01%

G270402 | Decisions de investimento no comercio 2018/2019 576,00 456,0 318,0 79,17% 69,74% 55,21%
2017/2018 414,00 330,0 180,0 79,71% 54,55% 43,48%

2016/2017 420,00 354,0 222,0 84,29% 62,71% 52,86%

G270501 | Contabilidade de xestion 2018/2019 360,00 312,0 270,0 86,67% 86,54% 75,00%
2017/2018 270,00 240,0 192,0 88,89% 80,00% 71,11%

2016/2017 414,00 378,0 300,0 91,30% 79,37% 72,46%

G270601 2018/2019 420,00 234,0 144,0 55,71% 61,54% 34,29%
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Presentacion e interpretacion da informacion 2017/2018 462,00 330,0 270,0 71,43% 81,82% 28,44%

financeira 2016/2017 600,00 438,0 294,0 73,00% 67,12% 49,00%

G270401 | Contabilidade de custos 2018/2019 480,00 450,0 342,0 93,75% 76,00% 71,25%
2017/2018 360,00 318,0 180,0 88,33% 56,60% 50,00%

2016/2017 348,00 294,0 162,0 84,48% 55,10% 46,55%

G270706 | Institucions da seguridade social 2018/2019 18,00 18,0 18,0 100,00% 100,00% 100,00%
2017/2018 108,00 84,0 78,0 77,78% 92,86% 72,22%

2016/2017 126,00 114,0 102,0 90,48% 89,47% 80,95%

G270804 | Contratacién mercantil 2018/2019 72,00 60,0 60,0 83,33% 100,00% 83,33%
2017/2018 90,00 78,0 78,0 86,67% 100,00% 86,67%

2016/2017 150,00 138,0 138,0 92,00% 100,00% 92,00%

G270805 | Historia econémica e do comercio 2018/2019 54,00 30,0 30,0 55,56% 100,00% 55,56%
2017/2018 78,00 48,0 48,0 61,54% 100,00% 61,54%

2016/2017 48,00 30,0 24,0 62,50% 80,00% 50,00%

G270708 | Técnicas de investigacion social 2018/2019 60,00 48,0 42,0 80,00% 87,50% 70,00%
2017/2018 66,00 60,0 60,0 90,91% 100,00% 90,91%

2016/2017 108,00 84,0 78,0 77,78% 92,86% 72,22%

G270707 | Investigacion operativa na empresa comercial 2018/2019 156,00 120,0 120,0 76,92% 100,00% 76,92%
2017/2018 198,00 168,0 156,0 84,85% 92,86% 78,79%

2016/2017 258,00 234,0 228,0 90,70% 97,44% 88,37%

G270702 | Creacion de empresas comerciais 2018/2019 222,00 180,0 180,0 81,08% 100,00% 81,08%
2017/2018 348,00 330,0 324,0 94,83% 98,18% 93,10%

2016/2017 264,00 252,0 252,0 95,45% 100,00% 95,45%

G270705 | Habilidades persoais, directivas e comerciais 2018/2019 228,00 210,0 204,0 92,11% 97,14% 89,47%
2017/2018 300,00 294,0 294,0 98,00% 100,00% 98,00%

2016/2017 324,00 318,0 312,0 98,15% 98,11% 96,30%

G270802 | Investigacion de mercados 2018/2019 126,00 96,0 96,0 76,19% 100,00% 76,19%
2017/2018 276,00 252,0 246,0 91,30% 97,62% 89,13%

2016/2017 186,00 162,0 162,0 87,10% 100,00% 87,10%

G270806 | Comercio electrénico: Elementos informaticos 2018/2019 168,00 144,0 144,0 85,71% 100,00% 85,71%
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2017/2018 336,00 294,0 294,0 87,50% 100,00% 87,50%

2016/2017 198,00 174,0 174,0 87,88% 100,00% 87,88%

G270701 | Sistemas da informacion integrados para a 2018/2019 270,00 210,0 192,0 77,78% 91,43% 71,11%
xestién 2017/2018 366,00 348,0 318,0 95,08% 91,38% 86,89%

2016/2017 336,00 312,0 312,0 92,86% 100,00% 92,86%

G270703 | Combinacions de negocios 2018/2019 186,00 174,0 174,0 93,55% 100,00% 93,55%
2017/2018 288,00 264,0 258,0 91,67% 97,73% 89,58%

2016/2017 276,00 264,0 264,0 95,65% 100,00% 95,65%

G270704 | Xestion de riscos financeiros e comerciais 2018/2019 18,00 12,0 12,0 66,67% 100,00% 66,67%
2017/2018 66,00 48,0 42,0 72,73% 87,50% 63,64%

2016/2017 90,00 66,0 60,0 73,33% 90,91% 66,67%

G270991 | Traballo de Fin de Grao 2018/2019 516,00 198,0 198,0 38,37% 100,00% 38,37%
2017/2018 612,00 276,0 270,0 45,10% 97,83% 44,12%

2016/2017 588,00 276,0 276,0 46,94% 100,00% 46,94%

G270801 | Practicas externas 2018/2019 252,00 186,0 186,0 73,81% 100,00% 73,81%
2017/2018 378,00 348,0 348,0 92,06% 100,00% 92,06%

2016/2017 414,00 390,0 390,0 94,20% 100,00% 94,20%

G270803 | Economia internacional 2018/2019 72,00 60,0 48,0 83,33% 80,00% 66,67%
2017/2018 138,00 90,0 90,0 65,22% 100,00% 65,22%

2016/2017 240,00 210,0 210,0 87,50% 100,00% 87,50%

G270807 | Idioma para a comunicacion internacional: 2018/2019 144,00 132,0 132,0 91,67% 100,00% 91,67%
Inglés 2017/2018 222,00 210,0 204,0 94,59% 97,14% 91,89%

2016/2017 228,00 216,0 216,0 94,74% 100,00% 94,74%

G270606 | Estratexia empresarial e xestion de axudas 2018/2019 534,00 330,0 192,0 61,80% 58,18% 35,96%
2017/2018 456,00 312,0 198,0 68,42% 63,46% 43,42%

2016/2017 594,00 426,0 330,0 71,72% 77,46% 55,56%

G270306 | Idioma comercial: Aleman 2018/2019 108,00 108,0 102,0 100,00% 94,44% 94,44%
2017/2018 78,00 60,0 60,0 76,92% 100,00% 76,92%

2016/2017 60,00 42,0 42,0 70,00% 100,00% 70,00%

G270507 2018/2019 42,00 36,0 36,0 85,71% 100,00% 85,71%
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) R . 2017/2018 72,00 36,0 30,0 50,00% 83,33% 41,67%
Idioma para a negociacion intercultural:
Aleman 2016/2017 60,00 42,0 42,0 70,00% 100,00% 70,00%
G270809 | Idioma para a comunicacion internacional: 2018/2019 12,00 6,0 6,0 50,00% 100,00% 50,00%
Aleman 2017/2018 48,00 30,0 30,0 62,50% 100,00% 62,50%
2016/2017 36,00 36,0 36,0 100,00% 100,00% 100,00%
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Taboa 2 (Master Universitario en Comercio Internacional)

Titulacién Asignatura Curso Académico | NO Créditos Matriculados | N© Créditos Presentados | N° Créditos Superados | T. Evaluacion T. Exito | T. Rendimiento
Master M101101 Economia Internacional 2018/2019 135,00 129,0 126,0 95,56% | 97,67% 93,33%
ggmz:sc'lf)a”o en 2017/2018 147,00 144,0 135,0 97,96% | 93,75% 91,84%
Internacional 2016/2017 153,00 150,0 147,0 98,04% | 98,00% 96,08%
M101201 Dereito Internacional e Contratacion 2018/2019 150,00 117,0 117,0 78,00% | 100,00% 78,00%

2017/2018 156,00 132,0 129,0 84,62% | 97,73% 82,69%

2016/2017 153,00 141,0 141,0 92,16% | 100,00% 92,16%

M101102 Direccion Internacional da Empresa e os 2018/2019 211,50 189,0 189,0 89,36% | 100,00% 89,36%

Mercados no Mundo 2017/2018 225,00 216,0 202,5 96,00% | 93,75% 90,00%

2016/2017 225,00 216,0 216,0 96,00% | 100,00% 96,00%

M101202 Mérketing Internacional 2018/2019 211,50 198,0 189,0 93,62% | 95,45% 89,36%

2017/2018 234,00 207,0 207,0 88,46% | 100,00% 88,46%

2016/2017 225,00 207,0 207,0 92,00% | 100,00% 92,00%

M101103 Contabilidade e Finanzas Internacionais 2018/2019 207,00 193,5 193,5 93,48% | 100,00% 93,48%

2017/2018 220,50 211,5 202,5 95,92% | 95,74% 91,84%

2016/2017 225,00 220,5 220,5 98,00% | 100,00% 98,00%

M101203 Fiscalidade Internacional 2018/2019 135,00 126,0 126,0 93,33% | 100,00% 93,33%

2017/2018 150,00 141,0 138,0 94,00% | 97,87% 92,00%

2016/2017 147,00 144,0 144,0 97,96% | 100,00% 97,96%

M101104 Xesti6n de Operacions Internacionais 2018/2019 207,00 184,5 180,0 89,13% | 97,56% 86,96%

2017/2018 238,50 2295 216,0 96,23% | 94,12% 90,57%

2016/2017 238,50 225,0 211,5 94,34% | 94,00% 88,68%

M101204 Transporte e Loxistica 2018/2019 144,00 126,0 120,0 87,50% | 95,24% 83,33%

2017/2018 153,00 141,0 132,0 92,16% | 93,62% 86,27%

2016/2017 153,00 147,0 144,0 96,08% | 97,96% 94,12%

M101205 Novas Tecnoloxias da Informacion e as 2018/2019 207,00 189,0 189,0 91,30% | 100,00% 91,30%

Comunicaciéns no e-Comercio 2017/2018 234,00 211,5 211,5 90,38% | 100,00% 90,38%
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2016/2017 225,00 207,0 207,0 92,00% | 100,00% 92,00%
M101105 As TIC no Comercio Internacional 2018/2019 207,00 184,5 184,5 89,13% | 100,00% 89,13%
2017/2018 234,00 216,0 216,0 92,31% | 100,00% 92,31%
2016/2017 220,50 207,0 207,0 93,88% | 100,00% 93,88%
M101106 Inglés Comercial 2018/2019 202,50 193,5 193,5 95,56% | 100,00% 95,56%
2017/2018 220,50 211,5 207,0 95,92% | 97,87% 93,88%
2016/2017 220,50 216,0 216,0 97,96% | 100,00% 97,96%
M101206 Comunicacion Profesional Internacional 2018/2019 202,50 189,0 189,0 93,33% | 100,00% 93,33%
2017/2018 225,00 211,5 211,5 94,00% | 100,00% 94,00%
2016/2017 220,50 216,0 216,0 97,96% | 100,00% 97,96%
M101207 Practicum 2018/2019 312,00 228,0 228,0 73,08% | 100,00% 73,08%
2017/2018 324,00 252,0 252,0 77,78% | 100,00% 77,78%
2016/2017 360,00 318,0 318,0 88,33% | 100,00% 88,33%
M101208 Traballo de Fin de Master 2018/2019 390,00 210,0 210,0 53,85% | 100,00% 53,85%
2017/2018 414,00 234,0 234,0 56,52% | 100,00% 56,52%
2016/2017 378,00 240,0 240,0 63,49% | 100,00% 63,49%
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Taboa 3 (Master Universitario en Direccion de PEMES)

Titulacion Asignatura Curso Académico | N° Créditos Matriculados | N° Créditos Presentados | N° Créditos Superados | T. Evaluacion T. Exito | T. Rendimiento
Master M092101 Direccién Comercial e Marketing para 2018/2019 144,00 132,0 120,0 91,67% 90,91% 83,33%
gﬁgggﬂﬁagg en PEMES 2017/2018 168,00 150,0 150,0 89,29% | 100,00% 89,29%
PEMES 2016/2017 192,00 192,0 186,0 100,00% 96,88% 96,88%
M092102 Direccién de Persoal 2018/2019 144,00 126,0 126,0 87,50% | 100,00% 87,50%

2017/2018 168,00 150,0 150,0 89,29% | 100,00% 89,29%

2016/2017 186,00 180,0 180,0 96,77% | 100,00% 96,77%

M092103 Fontes e Recursos de Informacion para 2018/2019 144,00 126,0 114,0 87,50% 90,48% 79,17%

PEMES 2017/2018 168,00 150,0 150,0 89,29% | 100,00% 89,29%

2016/2017 186,00 180,0 180,0 96,77% | 100,00% 96,77%

M092201 Direccién Estratéxica da PEME 2018/2019 150,00 114,0 114,0 76,00% | 100,00% 76,00%

2017/2018 168,00 144,0 144,0 85,71% | 100,00% 85,71%

2016/2017 186,00 180,0 180,0 96,77% | 100,00% 96,77%

M092104 Contabilidade para PEMES e Empresa 2018/2019 144,00 126,0 114,0 87,50% 90,48% 79,17%

Familiar 2017/2018 168,00 150,0 150,0 89,29% | 100,00% 89,29%

2016/2017 180,00 174,0 174,0 96,67% | 100,00% 96,67%

M092202 Finanzas para PEMES 2018/2019 150,00 114,0 96,0 76,00% 84,21% 64,00%

2017/2018 168,00 144,0 138,0 85,71% 95,83% 82,14%

2016/2017 180,00 174,0 174,0 96,67% | 100,00% 96,67%

M092105 Dereito Privado do Empresario 2018/2019 144,00 126,0 126,0 87,50% | 100,00% 87,50%

2017/2018 162,00 144,0 144,0 88,89% | 100,00% 88,89%

2016/2017 180,00 180,0 180,0 100,00% | 100,00% 100,00%

M092203 Tributacién de PEMES 2018/2019 144,00 114,0 114,0 79,17% | 100,00% 79,17%

2017/2018 174,00 150,0 150,0 86,21% | 100,00% 86,21%

2016/2017 180,00 168,0 168,0 93,33% | 100,00% 93,33%

M092204 Practicas Externas 2018/2019 144,00 114,0 114,0 79,17% | 100,00% 79,17%

2017/2018 156,00 138,0 138,0 88,46% | 100,00% 88,46%
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2016/2017 198,00 192,0 192,0 96,97% | 100,00% 96,97%
M092205 Traballo Fin de Master 2018/2019 180,00 78,0 78,0 43,33% | 100,00% 43,33%
2017/2018 198,00 132,0 132,0 66,67% | 100,00% 66,67%
2016/2017 240,00 186,0 186,0 77,50% | 100,00% 77,50%
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ANEXO 10: Informes de cualificacién por materia

Taboa 1 (Grao en Comercio) Plan de Promocion

de las Titulaciones

Indicadores N© Convocatorias | N° Convocatorias | N° Convocatorias | N° Convocatorias | N° Convocatorias | N© Convocatorias | N° Convocatorias

Asignatura Non Suspenso Aprobado Notable Sobresaliente | Matricula de Apto por
Presentado Honra compensacion

G270201 | Economia: Economia espariola e mundial 20 1 12 16 18 3

G270105 | Socioloxia: Socioloxia do consumo 18 23 43 7 1

(G270202 | Economia: Macroeconomia 38 15 40 16 2 3 1

G270101 | Economia: Microeconomia 15 29 31 7 3

G270104 | Matematicas: Matematicas 39 21 41 14 2 1

G270205 | Estatistica: Estatistica 28 11 29 12

G270102 | Empresa: Matematicas comerciais 49 24 36 7 2 1

G270103 | Empresa: Principios de xestidn responsable 21 23 29 15 5

G270204 | Empresa: Fundamentos de mercadotecnia 32 11 36 7

G270203 | Empresa: Fundamentos de contabilidade 47 27 42 8 3

G270405 | Réxime fiscal da empresa 12 38 19 18 3 2

G270302 | Dereito mercantil 6 22 40 1 1

G270303 | Mostraxe aplicada a investigacion de mercados 10 4 49 10 1

G270307 | Informatica aplicada & xestidon comercial 11 6 12 31 11 4

G270304 | Idioma comercial: Inglés 6 13 16 10 2

G270403 | Mercadotecnia estratéxica 5 30 35 2 1

G270404 | Xestion de aprovisionamentos e distribucién comercial 15 36 24 14

(G270502 | Decisions de financiamento no comercio 9 13 16 8 6

G270301 | Contabilidade financeira 60 32 28 3 2 4

G270604 | Dereito do traballo 8 6 22 13 7

G270605 | Tributacion das operacidns comerciais 11 9 16 14 9 1

G270504 | Xestion do comercio exterior 11 14 20 4 4 2

G270503 | Planificacién de recursos de informacién integrados 16 13 19 11 4 1

(G270505 | Idioma para a negociacion intercultural: Inglés 3 1 28 11 3 3

G270603 | Mercadotecnia internacional 8 2 20 21 9 2

(G270402 | Decisions de investimento no comercio 20 23 44 7 1 1

G270501 | Contabilidade de xestion 6 7 33 10 4
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G270601 | Presentacion e interpretacion da informacion financeira 29 15 10 6 10 2
G270401 | Contabilidade de custos 5 18 42 14 1 1
G270706 | Instituciéns da seguridade social 2 1

G270804 | Contratacion mercantil 1 3 4 3 1
(G270805 | Historia econdmica e do comercio 4 4 1

(G270708 | Técnicas de investigacion social 1 1 7 1

G270707 | Investigacion operativa na empresa comercial 4 12 7 2 1
G270702 | Creacién de empresas comerciais 5 10 16 6

G270705 | Habilidades persoais, directivas e comerciais 2 1 15 18 1 1
(G270802 | Investigacion de mercados 3 5 11 2
G270806 | Comercio electrénico: Elementos informaticos 3 3 18 4

G270701 | Sistemas da informacion integrados para a xestion 8 3 19 11 4

G270703 | Combinaciéns de negocios 2 14 11 4

G270704 | Xestion de riscos financeiros e comerciais 1 3

G270991 | Traballo de Fin de Grao 53 10 15 6 2
G270801 | Practicas externas 10 1 18 10 3
G270803 | Economia internacional 2 2 4 2 1 1
G270807 | Idioma para a comunicacion internacional: Inglés 2 4 13 3 2
G270606 | Estratexia empresarial e xestion de axudas 32 23 9 17 8

G270306 | Idioma comercial: Aleman 1 3 10 4

G270507 | Idioma para a negociacion intercultural: Aleman 1 3 3

G270809 | Idioma para a comunicacién internacional: Aleman 3

Taboa 2 (Master Universitario en Comercio Internacional)

Indicadores

N© Convocatorias

N© Convocatorias

N© Convocatorias

N© Convocatorias

N© Convocatorias

N© Convocatorias

N© Convocatorias

Mundo

Asignatura Non Suspenso Aprobado Notable Sobresaliente | Matricula de Apto por
Presentado Honra compensacion

M101101 | Economia Internacional 2 1 10 29 3

M101201 | Dereito Internacional e Contratacion 11 12 15 10 2

M101102 | Direccién Internacional da Empresa e os Mercados no 5 4 23 12 3
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M101202 | Marketing Internacional 3 2 30 10 2
M101103 | Contabilidade e Finanzas Internacionais 3 7 17 19
M101203 | Fiscalidade Internacional 3 5 14 23
M101104 | Xestion de Operacions Internacionais 5 1 1 20 16 3
M101204 | Transporte e Loxistica 6 2 9 16 12 3
M101205 | Novas Tecnoloxias da Informacion e as Comunicacions no 4 1 18 23
e-Comercio
M101105 | As TIC no Comercio Internacional 5 1 14 26
M101106 | Inglés Comercial 2 7 30 3 3
M101206 | Comunicacion Profesional Internacional 3 17 24 1
M101207 | Practicum 14 2 26 8 2
M101208 | Traballo de Fin de Master 30 2 18 13 2

Taboa 3 (Master Universitario en Direccion de PEMES)

Indicadores N© Convocatorias | N© Convocatorias | N© Convocatorias | N© Convocatorias | N© Convocatorias | N° Convocatorias | N© Convocatorias

Asignatura Non Suspenso Aprobado Notable Sobresaliente | Matricula de Apto por
Presentado Honra compensacion

M092101 | Direccion Comercial e Marketing para PEMES 2 2 3 13 4

M092102 | Direccién de Persoal 3 11 7 2 1

M092103 | Fontes e Recursos de Informacion para PEMES 3 2 6 7 4 2

M092201 | Direccién Estratéxica da PEME 6 5 8 4 2

M092104 | Contabilidade para PEMES e Empresa Familiar 3 2 10 9

M092202 | Finanzas para PEMES 6 3 2 11 1 2

M092105 | Dereito Privado do Empresario 3 3 14 4

M092203 | Tributacién de PEMES 5 9 5 3 2

M092204 | Practicas Externas 5 3 5 9 2

M092205 | Traballo Fin de Master 17 2 8 2 1
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ANEXO 11: Estado de

Denominacién da accién de mellora

Maior posicionamento do Sistema de Calidade no centro

Maior labor de informacién e captacién do alumnado

Utilizacion de metodoloxias de avaliacion precisas e menos
ambiguas nas guias docentes

Informacién ao profesorado sobre as actividades
complementarias para que poidan incluilas como parte da
avaliacion

Fomentar e estimular o traballo auténomo do alumnado

Potenciar acordos con terceiras universidades e promocionar
intercambios entre os estudantes.

Minimizar as prazas vacantes consecuencia dos prazos
establecidos

Solicitar & Reitoria a solucién dos problemas detectados

Incentivar a participacién nas diferentes enquisas

Fomentar a innovacion docente

Mellorar o seguimento dos egresados

Aumentar as taxas de rendemento e satisfaccién

Minimizar as prazas vacantes consecuencia dos prazos
establecidos

Establecer unha normativa que determine os limites de similitude
dos TFM

Establecer unha normativa que determine os limites de similitude
nos TFM

Comisién de traballo cos departamentos para tratar de
establecer mecanismos de solucién de problemas derivados da
docencia que repercutan o minimo posible nos estudantes

Desenvolvemento de actividades de formacién relacionadas coa
mellora da docencia non presencial

Incentivar a investigacion no PDI

situacion das melloras propostas no informe anterior

Estado

Finalizada
Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

En revision
En revision
En revision

En revision

En revision

En revision

En revision

En preparacién

En preparacién

En preparacién

Sqic

2018-2019
2018-2019

2018-2019

2018-2019

2018-2019

2018-2019

2018-2019

2018-2019

2018-2019
2018-2019
2018-2019
2018-2019

2018-2019

2018-2019

2018-2019

2018-2019

2018-2019

2018-2019

Centro

306 - E. U. de Estudos
Empresariais

Titulacién

V06G270V01 - Grao en Comercio

V06G270V01 - Grao en Comercio

V06G270V01 - Grao en Comercio

V06G270V01 - Grao en Comercio

V06M101V01 - Master Universitario
en Comercio Internacional

V06M101V01 - Master Universitario
en Comercio Internacional

V06MO092V01 - Master Universitario
en Direccion de PEMES

V06G270V01 - Grao en Comercio
V06G270V01 - Grao en Comercio
V06G270V01 - Grao en Comercio
V06G270V01 - Grao en Comercio

V06MO092V01 - Master Universitario
en Direccién de PEMES

V06M101V01 - Master Universitario
en Comercio Internacional

VO06MO092V01 - Master Universitario
en Direccion de PEMES

V06M101V01 - Master Universitario
en Comercio Internacional

V06M101V01 - Master Universitario
en Comercio Internacional

V06G270V01 - Grao en Comercio

Ano académico académico de

Ano

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019
2018/2019
2018/2019
2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019
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Area de Calidade

finalizacion

2019/2020

2018/2019

2018/2019

2019/2020

2018/2019

2019/2020

2019/2020

Data de
comezo

08/04/2019
08/04/2019

08/04/2019

08/04/2019

08/04/2019

08/04/2019

08/04/2019

08/04/2019

08/04/2019
08/04/2019
08/04/2019
08/04/2019

08/04/2019

08/04/2019

08/04/2019

08/04/2019

08/04/2019

08/04/2019

Data prevista
de

finalizacién
31/07/2019
31/07/2019

30/06/2019

31/12/2019

31/07/2019

15/12/2019
31/12/2019

31/03/2020

31/07/2020
31/07/2020
31/07/2020
31/07/2020

31/12/2021
30/03/2020

30/03/2020

31/12/2020

30/06/2020

Data de
finalizacién

19/12/2019

31/07/2019

30/06/2019

22/01/2020

31/07/2019

22/01/2020

31/12/2019
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https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/666
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/674
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/658
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/661
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/663
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/664
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/672
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/672
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/670
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/670
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/675
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/675
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/668
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/668
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/668
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/669
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/669
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/660

DE-03 P1 anexo 1 do 29/02//2020: Informe de revision pola direccion

Habilitar na paxina web unha version en galego

Coordinar cos organismos pertinentes a recopilacién da
informacién sobre egresados

Mellora da versién inglesa da paxina web e traducién ao galego

Solicitar aos servizos centrais da universidade a recopilacion de
informacién sobre os egresados

En preparacion

En preparacién

En preparacién

En preparacién

2018-2019

2018-2019

2018-2019

2018-2019

Escola Universitaria de Estudos

Empresariais

VO6M101V01 - Master Universitario
en Comercio Internacional

V06M101V01 - Master Universitario
en Comercio Internacional

V06MO092V01 - Master Universitario
en Direccion de PEMES

V06MO092V01 - Master Universitario
en Direccion de PEMES

2018/2019

2018/2019

2018/2019

2018/2019

UniversidageVigo

Area de Calidade

08/04/2019

08/04/2019

08/04/2019

08/04/2019

31/12/2020

31/12/2020

31/12/2020

31/12/2020


https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/667
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/671
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/671
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/673
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/676
https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/sgic/admin/pm/accion_mejora/edit/676

DE-03 P1 anexo 1 do 17/09/2018: Informe de revision pola direccion Escola Universitaria de Estudos

Empresariais

ANEXO 12

Unive r S i d a de\/ i go Areade Calidade




Accion de mellora

Acadar unha maior implicacién dos diferentes colectivos do centro no

SGC

Denominacién da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Titulacion:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacioén:

Data de finalizacion:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Acadar unha maior implicacion
dos diferentes colectivos do

centro no SGC UniversidageVigo

En preparacion

2019-2020
306 - E. U. de Estudos
Empresariais Documento:
V06G270V01 - Grao en Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.
Comercio Revisién Direccion
Criterio / Directriz: 3. Sistema de garantia de
13/07/2020 calidade
Ano académico: 2019/2020
Ano académico de
finalizacion:

Insuficiente implicacion dos diferentes colectivos do centro no SGC

Nas diferentes reunions e comisions dos drganos colexiados do centro, trasladar a
importancia da implicacion dos diferentes colectivos nos procesos que atinxen & calidade e
a repercusion que os distintos procedementos tefien para o centro e as suas titulacions.

Non

Obxectivos: Acadar unha maior implicacion dos diferentes colectivos do centro no SGC

Responsable da sua aplicacién: Coordinadora do Calidade do centro

Responsable do seguimento: Direccion EUEE

Sen revisiéns de cumprimento.

Sen Finalizaciéns.


http://www.tcpdf.org

Accion de mellora

Concienciar 6 alumnado da importancia que ten a sta opinion nos
diferentes procesos de calidade nos que poidan atoparse.

Denominacion da Concienciar 6 alumnado da

accion de mellora: importancia que ten a sta l I' : "d ‘ e
opinién nos diferentes niversi ade lgo
procesos de calidade nos que
poidan atoparse.

Estado: En preparacion

Sgic: 2019-2020 Documento:

Centro: 306 - E. U. de Estudos Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.
Empresariais Revision Direccion

Titulacion: V06G270V01 - Grao en Criterio / Directriz: 3. Sistema de garantia de
Comercio calidade

Data de comezo: 13/07/2020 Ano académico: 2019/2020

Data de alerta: Ano académico de

Data prevista de finalizacion:

finalizacion:

Data de finalizacion:
Punto débil detectado: Baixa porcentaxe na satisfaccion do alumnado no que atinxe ao SGC.

Actuaciéns a Concienciar 6 alumnado da importancia que ten a sta opinidn nos diferentes procesos de
desenvolver: calidade nos que poidan atoparse.

Recursos financieiros: Non

Observacions: Obxectivos: Concienciar 6 alumnado da importancia que ten a sta opinion nos diferentes
procesos de calidade nos que poidan atoparse.

Responsable da sta aplicacién: Coordinadora do Calidade do centro

Responsable do seguimento: Direccion EUEE

Sen revisidons de cumprimento.

Sen Finalizaciéns.


http://www.tcpdf.org

Accion de mellora

Consensuar co profesorado responsable o equilibrio entre os contidos
impartidos e a sta avaliacidon

Denominacién da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Titulacién:

Data de comezo:
Data de alerta:

Data prevista de
finalizacion:

Data de finalizacion:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Consensuar co profesorado
responsable o equilibrio entre
os contidos impartidos e a sua
avaliacion

UniversidageVigo

En preparacion

2019-2020

306 - E. U. de Estudos Documento:

Empresariais Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.

V06G270V01 - Grao en Revision Direccion

Comercio Criterio / Directriz: 1. Organizacion e
desenvolvemento

13/07/2020

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalizacion:

Taxa de abandono elevada.

Taxas de éxito baixas nalgunhas materias.

Identificar as materias onde a porcentaxe é alta para consensuar co profesorado
responsable o equilibrio entre os contidos impartidos e a sla avaliacién

Non

* Esta accidn tamén aparece asociada 6 criterio 6 (Resultados de aprendizaxe) do
Informe de Revisién do Sistema pola Direccidn.

Obxectivos: Reducir a taxa de abandono da titulacion e elevar as taxas de éxito dalgunhas
materias.

Responsable da sua aplicacién: Coordinadora do Calidade do centro

Responsable do seguimento: Direccion EUEE

Sen revisiéns de cumprimento.

Sen Finalizaciéns.


http://www.tcpdf.org

Accion de mellora

Mellorar a participacion do profesorado en cursos de formacion e
proxectos de innovacion educativa

Denominacion da Mellorar a participacion do
accion de mellora: profesorado en cursos de

formacion e proxectos de UﬂivﬁrSidade\} igo

innovacion educativa

Estado: En preparacion
Sgic: 2019-2020
Centro: 306 - E. U. de Estudos Documento:
Empresariais Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.
Titulacion: V06G270V01 - Grao en Revision Direccion
Comercio Criterio / Directriz: 4. Recursos humanos
Data de comezo: 13/07/2020 Ano académico: 2019/2020
Data de alerta: Ano académico de
Data prevista de finalizacion:
finalizacién:

Data de finalizacion:
Punto débil detectado: Escasa participacion do profesorado en cursos de formacion.

Actuacions a Solicitar & Area de Formacion e Innovacién Educativa a ampliacion da oferta de cursos de
desenvolver: formacion de profesorado relacionados coa imparticién da docencia non presencial.

Incentivar a participacién del profesorado en proxectos de innovacion educativa.
Recursos financieiros:  Non

Observacions: Obxectivos: Mellorar a participaciéon do profesorado en cursos de formacion e proxectos de
innovacion educativa.

Responsable da sua aplicacién: Coordinadora do Calidade do centro

Responsable do seguimento: Direccion EUEE

Sen revisidons de cumprimento.

Sen Finalizaciéns.


http://www.tcpdf.org

Accion de mellora

Promover a participacion do alumnado en actividades complementarias
organizadas polo centro

Denominacion da Promover a participacion do
accion de mellora: alumnado en actividades l I' . "d i e
complementarias organizadas ﬂlvﬁrSl ade lgo
polo centro
Estado: En preparacion
Sgic: 2019-2020
Centro: 306 - E. U. de Estudos Documento:
Empresariais Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.
Titulacion: V06G270V01 - Grao en Revision Direccion
Comercio Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfacion e
rendemento
Data de comezo: 13/07/2020
Data de alerta: Ano académico: 2019/2020
Data prevista de Ano académico de
finalizacion: finalizacion:
Data de finalizacion:
Punto débil detectado: Taxas baixas de rendemento da titulacién
Actuacions a Utilizar os PAT para recomendarlle ao alumnado a importancia do seguimento da materia a
desenvolver: través da asistencia as clases, s titorias e as actividades complementarias que o centro

pon a seu dispor como conferencias, obradoiros, sesiéns informativas, reuniéns con
empresas, etc.

Recursos financieiros:

Observacions: Obxectivos: Aumentar as taxas de rendemento da titulacion

Responsable da sta aplicacién: Coordinadora do Calidade do centro

Responsable do seguimento: Direccion EUEE

Sen revisidons de cumprimento.

Sen Finalizaciéns.


http://www.tcpdf.org

Accion de mellora

Acadar un maior compromiso do estudantado e profesorado para mellorar
estas taxas en TFM

Denominacién da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Titulacién:

Data de comezo:
Data de alerta:

Data prevista de
finalizacion:

Data de finalizacion:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Acadar un maior compromiso
do estudantado e profesorado
para mellorar estas taxas en

UniversidageVigo

TFM
En preparacion

2019-2020

306 - E. U. de Estudos Documento:

Empresariais Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.

VO6M101V01 - Master Revisién Direccion
Universitario en Comercio

Internacional

Criterio / Directriz: 6. Resultados de aprendizaxe

13/07/2020 Ano académico: 2019/2020
15/09/2020 Ano académico de
30/09/2020 finalizacion:

Baixas taxas na presentacion de TFM.

Contacto cos titores e estudantes matriculados na materia TFM.

Non

Obxectivos: Mellorar as taxas de presentacion de TFMs no curso 2019-2020 respecto de
2018-2019.

Responsable da sla aplicacién: Coordinacion do mestrado.

Responsable do seguimento: Coordinador do mestrado.

Sen revisidons de cumprimento.

Sen Finalizaciéns.


http://www.tcpdf.org

Accion de mellora

Incorporar na nova memoria taxas que se axusten mais arealidade actual

do mestrado

Denominacién da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Titulacion:

Data de comezo:
Data de alerta:
Data prevista de
finalizacioén:

Data de finalizacion:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Incorporar na nova memoria
taxas que se axusten mais &

realidade actual do mestrado Uﬂivﬁ r S id d de\} igo

En preparacion

2019-2020

306 - E. U. de Estudos

Empresariais Documento:

VO6M101V01 - Master Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.

Universitario en Comercio Revision Direccion

Internacional Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfacién e
rendemento

13/07/2020

15/12/2020 Ano académico: 2019/2020

31/12/2020 Ano académico de

finalizacion:

Axustar os criterios das taxas.

Elaboracion e aprobacién memoria.

Non.

Obxectivos: Axustar as taxas a realidade do mestrado cunha perspectiva historica.

Responsable da sua aplicacién: Coordinaciéon do mestrado.

Responsable do seguimento: Coordinador do mestrado.

Sen revisiéns de cumprimento.

Sen Finalizaciéns.


http://www.tcpdf.org

Accion de mellora

Solicitar a habilitacién de novas ferramentas, como un campus virtual,
para o uso da modalidade online.

Denominacién da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Titulacién:

Data de comezo:
Data de alerta:

Data prevista de
finalizacion:

Data de finalizacion:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Solicitar a habilitaciéon de
novas ferramentas, como un

campus virtual, para o uso da UﬂivﬁrSidadé}ig{)

modalidade online.

En preparacion

2019-2020

306 - E. U. de Estudos Documento:

Empresariais Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.
VO6M101VO01 - Master Revision Direccion
Universitario en Comercio Criterio / Directriz: 5. Recursos materiais e
Internacional serizos

13/07/2020 Ano académico: 2019/2020

15/09/2020 Ano académico de

30/09/2020 finalizacion:

Mellora das ferramentas de teledocencia coa dispofiibilidade de novos medios.

Contacto co servizo de Teledocencia.

Non

Obxectivos: Adaptar as plataformas en ambas modalidades e cofiecer novos sistemas de
interaccion dispofiibles.

Responsable da sla aplicacién: Coordinacion do mestrado.

Responsable do seguimento: Coordinador do mestrado.

Sen revisidons de cumprimento.

Sen Finalizaciéns.


http://www.tcpdf.org

Accion de mellora

Acadar un maior compromiso do estudantado e profesorado para mellorar
estas taxas en TFM.

Denominacién da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Titulacién:

Data de comezo:
Data de alerta:

Data prevista de
finalizacion:

Data de finalizacion:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Acadar un maior compromiso
do estudantado e profesorado
para mellorar estas taxas en

UniversidageVigo

TEM.
En preparacion

2019-2020

306 - E. U. de Estudos Documento:

Empresariais Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.

VO6M092V01 - Master Revisién Direccion

Universitario en Direccién de

Criterio / Directriz: 6. Resultados de aprendizaxe

PEMES
Ano académico: 2019/2020
13/07/2020 o
Ano académico de
15/09/2020 finalizacion:
30/09/2020

Baixas taxas na presentacion de TFM.

Contacto cos titores e estudantes matriculados na materia TFM.

Non

Obxectivos: Mellorar as taxas de presentacion de TFMs no curso 2019-2020 respecto de
2018-2019.

Responsable da sla aplicacién: Coordinacion do mestrado.

Responsable do seguimento: Coordinadora do mestrado.

Sen revisidons de cumprimento.

Sen Finalizaciéns.


http://www.tcpdf.org

Accion de mellora

Corrixir a disfuncionalidade do prazo de renuncia dos estudantes

matriculados

Denominacién da
accion de mellora:

Estado:
Sgic:

Centro:

Titulacion:

Data de comezo:
Data de alerta:

Data prevista de
finalizacion:

Data de finalizacion:

Punto débil detectado:

Actuacions a
desenvolver:

Recursos financieiros:

Observacions:

Corrixir a disfuncionalidade do
prazo de renuncia dos

estudantes matriculados Uﬂivﬁ r S id d de\} igo

En preparacion

2019-2020

306 - E. U. de Estudos

Empresariais Documento:

VO6M092V01 - Master Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.

Universitario en Direccion de Revision Direccion

PEMES Criterio / Directriz: 1. Organizacion e
desenvolvemento

13/07/2020

15/09/2020 Ano académico: 2019/2020

30/09/2020 Ano académico de

finalizacion:

Disfuncionalidade do prazo de renuncia dos estudantes matriculados.

Xestién co Servizo de Posgrao para axustar este punto.

Non

Obxectivos: Corrixir a disfuncionalidade do prazo de renuncia dos estudantes matriculados.

Responsable da sua aplicacién: Coordinaciéon do mestrado.

Responsable do seguimento: Coordinadora do mestrado.

Sen revisiéns de cumprimento.

Sen Finalizaciéns.


http://www.tcpdf.org
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